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RESUMO

As potencialidades e uso do jambu (Acmella Oleracea) se mostram um
exemplo claro da utilizagdo da biodiversidade, seja por um consumo popular, seja
aplicando a técnicas e tecnologias, visando atingir mercado industrial se tornando
assim um produto da biotecnologia. O estudo mostra as potencialidades
mercadoldgicas, seja nas areas de cosmético, alimenticio, farmacoldgicos e
fitoterapico e afins do potencial uso do jambu, principalmente ligado a sua agéo
anestésica e anti-inflamatoéria. Abordando uma pergunta transversal aos objetivos
propostos nestes, por que o jambu ndo é levado para industria para criagdo de
novos produtos e sub-produtos? o trabalho mostra a complexidade que é fazer
gestdo deste, considerando a atmosfera de fatores, variaveis e ligagdes
necessarias na area inovagao em biotecnologia. Analisando sua cadeia produtiva,
identificou-se que a mesma nao se encontra consolidada, o que dificulta a assim
buscar novos usos da planta. Constatou-se que as principais fraquezas da
mesma € a extragdo da principal substdncia da planta, o espilantol; e o
seguimento de mercado que a planta atualmente se encontra, que € quase que
exclusivo da gastronomia local. Visando criar uma ferramenta de gestdo para
potencializar o uso da planta, foi desenvolvido um modelo de plano de negdcio que
possa ajudar a produgéo dos pequenos produtores, trazer interligagdo com novos
compradores da matéria prima, fazer uma distribuicdo direta entre o campo e
consumidor e a longo prazo fazer o beneficiamento para a extragdo do espilantol,
apresento neste trabalho o plano de negdcio, criado via lean startup, sendo este
uma cooperativa, a COOPJambu, que visa sanar as dores apresentadas neste.

Palavras-chave: Jambu, Potencialidades, organizacao, gestao.



ABSTRACT

The potential and use of jambu (Acmella oleracea) are a clear example of
the use of biodiversity, whether through popular consumption or through the
application of techniques and technologies, aiming to reach the industrial market,
thus becoming a product of biotechnology. The study shows the market potential,
whether in the areas of cosmetics, food, pharmacology and phytotherapeutics and
related areas, of the potential use of jambu, mainly linked to its anesthetic and anti-
inflammatory action. Addressing a question that is transversal to the objectives
proposed in these, why is jambu not taken to industry to create new products and
by-products? The work shows the complexity of managing this, considering the
atmosphere of factors, variables and necessary connections in the area of
innovation in biotechnology. Analyzing its production chain, it was identified that it is
not consolidated, which makes it difficult to seek new uses for the plant. It was
found that its main weaknesses are the extraction of the plant's main substance,
spilanthol; and the market segment in which the plant is currently found, which is
almost exclusive to local gastronomy. Aiming to create a management tool to
enhance the use of the plant, a business plan model was developed that can help
the production of small producers, bring interconnection with new buyers of the raw
material, make a direct distribution between the field and the consumer and in the
long term make the processing for the extraction of spilanthol. | present in this work
the business plan, created via lean startup, this being a cooperative, COOPJambu,
which aims to solve the pains presented in this.

Keywords: Jambu, Potentialities, organization, management.
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1. INTRODUGAO

O jambu (Acmella Oleracea) € uma planta bastante conhecida na regido
amazoénica. Utilizada principalmente em pratos tipicos da regido, mas também
comumente utilizada na medicina popular nortista. Os povos indigenas e ribeirinhos
a utilizam principalmente em dores de garganta, por sua acdo anestésica (BORRAS
et al, 2003), ressaltando aqui o grande etnoconhecimento que estes povos tém e
passam entre si, tais conhecimentos esses “produzidos socialmente e no conjunto
das necessidades sociais atrelados a ecodindamica da natureza quanto das
necessidades de mercado” (COSTA, 2006), com esses saberes passados por meio
do etnoconhecimento, grande parte dos nortistas conhecem essas potencialidades
e a utilizam em pequenas e enfermidades de baixa complexidade (BORGES et al.,
2014).

Na regido norte do pais, é bastante utilizada na gastronomia regional, em
pratos tipicos da regido como o tacaca e pato no tucupi (SUZARA, 2014), ha um
crescimento na sua distribuicdo pelo pais, principalmente saindo do mercado
gastronémico e direcionada para a extragao do seu 6leo essencial, com o intuito de
estudar sua composicao e seus bioativos (SAMPAIO et al., 2018). Nesse sentido o
jambu entra no contexto de bases materiais com potencialidades socioeconémicas

e sociotécnicas via arranjos biotecnologicos.

Tem sua distribuicdo geografica em ambientes tropicais proximos a linha do
Equador, encontrando-se em continentes como Ameérica do sul, Africa e Asia,
(LEWIS et al, 1988), se desenvolve bem em climas quente-umido, sendo essa
considerada uma planta domesticada, uma vez que n&o se encontra grandes
quantidades em areas selvagens (FAVORETO; GILBERT, 2010). Amplamente
cultivado em sitios e quintais, principalmente no interior, o jambu ja faz parte dos
cultivos de uso doméstico e comercial e é encontrado em feiras de fim de semana

de muitas cidades do interior e da capital.

Varios estudos ja constataram as potencialidades do jambu, sendo ela,
antibactericida, antifungica, antimalarica, usada como remédio para dor de dentes,
gripe, dor na garganta e tosse, (BURKILL, 1966; OLIVERBEVER, 1986; DI STASI
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et al., 1994; AKAH; EKEKWE, 1995; SINGH, 1995; STOREY; SALEM, 1997,
JANSEN, 1985; LEE, 1994; HIND; BIGGS, 2003; RAMSEWAK et al., 1999, apud
FAVORETO; GILBERT, 2010).

Sendo rico na substancia chamada espilantol, um alcaloide antisséptico,
sendo a substancia que tem a agao anestésica da planta, sendo encontrada na
totalidade da mesma, raizes, caule, folhas e flor (BARBOSA et al.,, 2016). Os
estudos mencionados péem o jambu como oportunidade biotecnoldgica, portanto,
capaz de receber processos de inovagado e de negdcios, assim como e ser uma

linha e pesquisa especifica de pesquisas aliadas a inovagao e gestao.

Embora tenha as potencialidades mencionadas, atualmente, o jambu tem
duas principais composicdbes em mercados, primeiro na gastronomia,
principalmente na regiao amazdnica, levando em consideragao os pratos tipicos e
a ampla utilizacdo sejam em restaurantes ou em uso doméstico, em segundo lugar
vem seu uso medicinal popular, quem vem ganhando arcabougo cientifico cada vez
mais por pesquisas sobre a planta, sendo essas as principais formas de

escoamento da produgao.

Nesse contexto, € considerado um mercado de redes curtas, uma vez que
as inter-relagdes sao proximas e diretas (MUNOZ, 2022) corroborando TRICHES
et al., (2010) visto que ha proximidades entre os atores envolvidos criando
oportunidades para a agricultura familiar e estimulando praticas de produ¢gdo menos
danosas em termos ambientais (LOPES et al., 2019). A consolidagéo de processos
envolvendo o jambu oferece uma oportunidade de ampliar o leque da
biodiversidade como ingrediente econdmico socialmente justo, visto que parte

significativa de quem produz o jambu é da agricultura familiar.

O que nos leva questionar, em uma pergunta transversal aos objetivos
propostos no trabalho, com tantas potencialidades, porque o jambu nao € utilizado
para industria para criagdo de novos produtos? E fato que hoje ja encontramos
produtos a base de jambu no mercado, entretanto nada expressivo ou em grande

escala industrial.
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Mas vale a reflexdo, uma vez que existem cerca 763 patentes espalhadas
pelo mundo sobre o jambu, sendo apenas 28 oriundas do Brasil (ESPACENET
2023), sendo estas patentes sobre produtos e métodos de extragdo de substancias
da planta, uma vez que ndo ha possibilidade de patentear qualquer ser vivo que
nao tenha um melhoramento genético (POZZETI; FERREIRA; MENDES, 2020). Tal
expde o carater ainda fraco existente no Brasil de patentear, principalmente pela
dificuldade burocratica, assim como um distanciamento entre os laboratorios de

pesquisa e as industrias.

Levando em consideracdo que os circuitos espaciais produtivos e a
capacitagao técnica do uso de territorios por fitoterapicos e fitocosméticos sdo muito
diversificadas e em muitos pontos s&o interligadas, estruturadas e
complementares, porém, em uma forma empiricamente observavel, o que ha é
divisdo em trés partes que nao raro se interconectam, principalmente na produgao
primaria, sendo essas: 1. Fitoterapicos, 2. Fitocosméticos, estando essas duas
submetidas a legislagdes, requisitos e condi¢des por parte da administragao publica
e do meio empresarial, seguindo a uma estrutura de industrializagao,
comercializagcao e investimentos mais tecnificada e gerenciada; em terceiro 3.
Plantas medicinais, pertencentes a um mercado estruturado em relagdes informais
de negocios tipo compra e venda e onde n&o raro ocorrem restricoes,
principalmente por parte da ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria) para
a sua producao e comercializagdo; concomitantemente a isso ha incentivos na

etapa da circulacdo de mercadorias oriundas da agricultura familiar.

O jambu se enquadra nessa terceira parte, ainda que ja exista trabalhos
cientificos a respeito de suas capacidades enquanto produto natural, ainda nao
encontramos na literatura uma realidade de algum tipo e industrializagdo ou
comercializagao mais soélida em escala do jambu. O que desperta grande interesse
em suas potencialidades enquanto produto base. Portanto, além de um
enquadramento burocratico legal em oportunidades de negdcios que ja Ihe delineia
um caminho, seja como fitoterapico ou fitocosméticos, temos um terceiro
balizamento o que ja indica uma burocracia especifica e a capacidade de agregar
variagdes de outros produtos oriundos da biodiversidade ja bem comercializados e

industrializados como o agai e o cupuacu.
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Os produtores de jambu sdo na maioria das vezes agricultores familiares,
que fazem sua producédo a partir do trabalho familiar, com o conhecimento de
producdo do jambu obtido por meio de tradi¢ao cultural (SILVA et. al. 2018), néo se
encontrando em uma produgéo industrial com nivel de tecnologia sofisticada, mas
com técnicas “simples”, porém eficazes, de agricultura familiar que fazem na sua
producdo uma opgao de renda e de uso doméstico. Com este pensamento,
considera-se a organizagao sociotécnica a partir de uma organizagao e composi¢cao
tecnoldgica e social, estando a organizagao tecnologica ligada a tarefas a serem
executas no meio estrutural, incorporando operagdes, instalagdes fisicas,

equipamentos e instrumentos de trabalhos, tecnologia e arranjo fisico.

Portanto, o sistema social produtivo, engloba pessoas, familias, agentes e
suas caracteristicas individuais e sociais, considerando o meio em que se vive e o
modo de vida destes individuos, sendo responsavel por tornar uma determinada
eficiéncia potencial em realidade empiricamente observada. Logo, a utilizacdo do
jambu como sob ingredientes biotecnolégicos com inovagao e gestao especificas,
nao ocorre sozinho, com agentes individuais, é preciso a formagédo ou associagao
a outros agentes, publicos e privados, para sua composigao, isto €, a formagéao de

uma rede sociotécnica.

Analisando um possivel circuito espacial produtivo do jambu, temos esse
processo em sua totalidade, essa que se constroi estruturalmente, formada por um
conjunto de relagbes realizadas historicamente por meio de fungcbes e formas
(SANTOS, 1978). Com isto, a partir do desenvolvimento de cadeias produtivas, na
forma de Produgao — Distribuigdo — Circulagdo — Consumo (P — D — C — C), que
consiste em “relagcbes socioecondmicas de produgao que sao estruturas para
manter a producgao, transportar e vender o produto” (COSTA; NUNEZ, 2015) e que
embora sejam desagregadas nao sao desarticuladas, sendo parte do circuito
espacial produtivo, que consiste sobre a ideia de circuitos econdmicos urbanos,

fazendo parte da organizagao espacial construida historicamente (SANTOS, 2008).

Por meio desta analise conseguiremos identificar as fraquezas e fortalezas
desta cadeia, que por sua vez engloba varias areas, como econémica, social,

quimica, bioldgica, dentre outras. Concomitantemente a isso, teremos também a
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formagdo de um plano de negdcios que envolva o jambu como oportunidade de
valorizar produtos amazénicos e o trabalho e mao de obra de agricultura familiar
regional e ampliar sua comercializagdo, isto sob bases de aproximagdo com a

biotecnologia e a gestao.

Visando buscar melhoria no valor agregado das produgdes e da planta em
si, tendo identificado suas potencialidades através da biotecnologia fortalecendo
assim os seus subprodutos, lembramos aqui Malajovich (2016).

Consideraremos a biotecnologia de uma maneira ampla, definida como
uma atividade baseada em conhecimentos multidisciplinares, que utiliza

agentes biologicos para fazer produtos Uteis ou resolver problemas.
(MALAJOVICH, 20186, p. 2).

A gestdo e a inovagdo em biotecnologias se mostram necessarias para
trabalharmos o tema, uma vez que ao mostrarmos suas potencialidades
precisaremos mostrar de forma util sua potencialidade socioeconémica, bem como
mostrar a atmosfera de negocios que ajudam a construgdo de inovagdes
emergentes classificada assim por Porter (1986), e aqui por nés como no caso da

biotecnologia.

Tal atmosfera de negdcios que faga interligagdes no processo de criagao de
produtos, que envolvam desde a produgao de sua matéria prima, até o consumidor
do produto final. Interligagcbes que envolvam pesquisas cientificas, micro e
pequenas empresas, departamentos de P&D (pesquisa e desenvolvimento),
industria, possibilitando assim parques tecnoldgicos (JUDICE; BAETA, 2005), onde
essas interligacées possam facilitar o desenvolvimento do uso do jambu. Tal fato
evidentemente nao é facil visto que envolve diferentes agentes e cada um com
diferentes agdes e interesses no espaco econdmico, mas a utilizacdo de redes é

como uma ponte de aproximacao de interesses.

Ao analisarmos essa atmosfera de negocios, tendo dados a respeito de suas
potencialidades, mostrando suas aplicabilidades, criou-se um plano de negdcios
via lean startup. Considerando os seus métodos e finalidades, sendo muito utilizado
para criacdo de produtos e servigos sob condigdes de incerteza (RIES, 2012)

utilizamos o modelo via lean startup, uma vez que sua abordagem consiste em:
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Pensando que a abordagem Lean Startup é mais utilizada em
ambientes de alta tecnologia, podemos utilizar esta abordagem para o
desenvolvimento de novos produtos, servigos e tecnologias em diversos
segmentos. (SILVA, 2016, p.70).

Sendo assim, o trabalho esta identificando as potencialidades do jambu
(Acmella Oleracea), conhecendo a sua a organizagao sociotécnica e de gestao de
sua atividade produtiva, visando mostrar sua importancia para o meio técnico-
cientifico a partir do etnoconhecimento, bem como identificar suas potencialidades
visando mostrar possiveis produtos que possam vir a ser produzido a partir da
planta, levando em consideracdo a atmosfera de negdécios de agentes do
mercado e de pesquisa que se € necessario para alavancar e organizar essa

producéo.

Com isto criou-se um modelo de plano de negdcios para organizar sua
cadeia produtiva, ndo tornando mais empresarial, mas como ferramenta de gestao
para que haja uma maior distribuicao espacial da territorializacdo da produgcao. Com

o intuito de fazer essas analises e identifica-las, temos os seguintes objetivos.

1.1 Objetivo Geral
Identificar as potencialidades do jambu (Acmella Oleracea), bem como

conhecer a organizacao sociotécnica e de gestao de sua atividade produtiva.

1.2 Objetivos Especificos

Identificar o conhecimento etnobotanico do jambu (Acmella Oleracea) e
sua aplicabilidade no meio tecno-cientifico

e Analisar a espacialidade da cadeia produtiva do jambu (Acmella
Oleracea);

¢ Identificar as potencialidades medicinais e possiveis produtos e
subprodutos da planta;

e Apresentar um plano de negdcios, via lean startup.

17



2. Referencial Bibliografico

2.1 GESTAO

Quando falamos em gestéo, se faz importante entendermos que a mesma

nao é sé uma forma simples da administracdo, ou instrumento empresarial, mas

sim, uma organizagéo de relagdes que envolvem politicas, economia e relagbes

socias, que tem como objetivos os diversos interesses destes grupos, como

menciona Ferreira (2015).

A gestdo envolve a dimensdo geoeconbmica e geopolitica, isto &,
conforme a escala adotada e o contexto envolvido dos temas que
extrapolam a dimenséo local e regional, assim como um conjunto ou
estruturagéo tecnoldgica correlata a condi¢gbes legais de sua existéncia.
(FERREIRA, 2015, p.95).

Salientando ainda Ferreira (2022).

Sao processos, sdao movimentos, cada territério tem sua acédo e o seu
conjunto ou grupo de territério, enfim espagos organizados sao e tém
dindmicas no tempo histérico e na espacialidade prenhe de
dominialidades e isto deve ter sempre um acompanhamento periddico,
como no censo, incluindo obras/projetos ja efetivados e integrados as

realidades as produgdes feitas e por fazer. (FERREIRA, 2022, p.67).

Neste sentindo, temos o que Costa (2017) coloca como gestado, ainda que

aplicada a uma gestdo ambiental, envolvendo fatores socioecondmicos e

sociotécnicos.

A concepcao de Gestao incorpora e é incorporada por uma nogao ou
mesmo pratica, acdo metodoldgica, ideia de que a questdo ambiental é
um tema que envolve o espaco total, a totalidade geogréfica e até mesmo
do ordenamento territorial. Estrutura como processo de agao
modificadora, varias escalas e circuitos (econdmicos, sociais e
ambientais, entre outros) que se correspondem, plasmando especificos
funcionamentos e atividades de controle, dominio e ordem. A gestao é tida
como um mecanismo de interferéncia, manobra e dominio, inclusive com
o eufemismo de ser algo neutro, isto €, uma agédo desprovida de fins
ideoldgicos, algo técnico, uma solugao técnica sem intencdes e ligagbes
sociais ou politicas, uma resposta universal, lé6gica, uma chave mestra
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asséptica, num pseudosinénimo de eficiéncia, mas também pode ser e
conter formas atuais de subsunc¢édo, e dominagao e de subjugacéo. Nesse
sentido, a abordagem a partir da geografia estrutura fundamentos de
abordagem no que se refere as escolhas dos lugares a receberem a
gestao e o ordenamento, assim como as conexdes, 0s circuitos e escalas
de gestdo, e seus respectivos impactos na natureza e na sociedade,
envolve também os contextos de chegada e tratamento nos setores
envolvidos, 0 que pode ser ex ante ou ex post pelos gestores, sejam
publicos, privados ou mistos, conforme o planejamento ou planos em
acao. (COSTA, 2017, p. 13)

A gestao pensada no sentindo mercado/empresarial tem sua particularidade

neste trabalho, uma vez que:

Relagado patrdo-empregado, certamente essa visado trara resultados nao
satisfatorio ao envolver uma relacado de trabalho da agricultura familiar
camponesa e empresarios ligados a biotecnologia, visto que as relagdes
de pagamento e de produto final sdo em légicas diferentes de processo
de trabalho, entdo sob bases antigas de exploracdo da mao de obra
podem ser reproduzidas. (FERREIRA, 2022, p.70).

Sendo assim, a gestdo tem como objetivo estruturar a totalidade dessas

relagdes, fundamentando-se em procedimentos tedricos-metodoldgicos do circuito

espacial produtivo. Considerando, a classificagdo de que a biotecnologia € um

mercado emergente, entendemos ser importante a compreensao deste mercado,

seu funcionamento e as possibilidades de que o0 mesmo apresenta nos dias atuais.

Ressaltando aqui a particularidade do trabalho, da mao de obra (produtores) e

empresarios envolvidos em inovagdo em biotecnologia, como deixa claro Ferreira

(2022).

Nossa abordagem atenta a respeito da importancia tragica na atualidade
quando a diferenciagdo entre dominantes e dominados, ricos e pobres,
exploradores explorados, ou mesmo entre agricultura familiar camponesa
e empresarios entre tantas outras, é levada as Ultimas consequéncias em
nome de um tipo especifico de desenvolvimento ou progresso, aparecem
certas atitudes de carater excludente, de segregacao que poderao, via
instrumentos de poder, serem concretizadas nos espagos empresariais e
governamentais € em outros espacos institucionais publicos ou privados,
nas areas de agricultura familiar e empresas (FERREIRA, 2022, p.70).

Consideramos entao a gestdo como um ambiente de oportunidade de fatores

que influenciam e sao influenciadas, que podem organizar, ordenar e balizar

producdes, com finalidades de as potencializar em diferentes setores dos
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mercados. Bignetti (2002) nos mostra que se tem dois elementos esséncias para
gestdo de empresas de bioindustrias, que sao os ambientes de relagdes e os
mecanismos de coalizacbes. Ambos elementos conversam com o0s ambientes

internos e externos, fazendo assim com que haja uma rede de cooperagao.

As empresas e servigos biotecnoldgicos estdo quase sempre ligadas a
centros de pesquisas, e isto faz com que os resultados de produtos possam néo s6
ser mais duradouros, mas também vindo de varios circuitos do sistema, ndo ficando
apenas no nivel cientifico e tecnoldgico. (JUDICE; BAETA, 2005), ndo raro a
aproximacao entre laboratoérios e empresas faz com que o produto biotecnolégico
seja oxigenado, isto €, apos um produto ja estar nos mercados, tal produto ja esta

em estudo para seu aperfeicoamento ou mesmo a busca de outro para substitui-lo.

No caso estudado neste, o jambu (Acmella Oleracea), vem de uma
oportunidade popular/social onde ja se tem aplicabilidade de suas funcgdes, ainda
que possa ter demorado para as pesquisas basicas confirmarem suas suposicoes,
é utilizado pela populagcdo em forma de automedicagao para enfermidades de baixa
complexidade. Porém, ha uma parte da sociedade urbano industrial que identifica

que o processo de industrializagao oferece lima confianga maior ao produto.

Figura 01: Diagrama da demanda do uso de jambu.

Medicina popular """ pesquisa Basica

Mercado atual

Org. Angioli, 2022.
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Sendo assim, a perspectiva de gestdo que abordaremos € de gestéo de
conhecimento, uma vez que ndo ha materialidade deste (jambu) de forma
expressiva, ou ainda, mercadolégica/industrial, como foi identificado e que
apresentaremos posteriormente nos resultados, mas que envolve uma parte do
processo, até mesmo porque mapear os produtores de jambu, mesmo nas
cercanias de Manaus € algo demorado e custoso, assim como o0s possiveis agentes

com potencialidade e interesse me sua industrializagao.

Tendo a gestdo como uma atmosfera de fatores, existem varias barreiras
que limitam essas industrias emergentes, seja por falta de algum conhecimento, ou
pelo fato de ndo haver mé&o de obra especializada, sendo um conhecimento
pioneiro, o que faz com que muitas dessas empresas/produtos/servicos nao

consigam se estabelecer no mercado, conforme abordado por Judice e Baeta.

Uma série de barreiras estruturais e fatores limitantes constrangem a acao
das empresas no estagio industrial emergente: a auséncia de
infraestrutura de instalagcdes, de canais adequados de distribuicdo e
suprimento de servigos complementares necessarios, a qualidade
irregular dos produtos, as dificuldades de obten¢do de matérias primas e
componentes, a auséncia de padronizagéo, escala e externalidades de
produgéo, além de um estado de confuséo ou, as vezes, desconfianga por
parte dos clientes e consumidores. (JUDICE; BAETA, 2005, p.177).

A propria busca por proteger as inovagbes pode fazer com que haja

dificuldades para desenvolver estas, como mencionado no Manual de Oslo (2018).

A capacidade que as empresas possuem para apropriar-se dos ganhos
provenientes de suas atividades de inovagao também afeta o processo de
inovagéo. Se, por exemplo, as empresas nao estdo aptas a proteger suas
inovagbes da imitagdo de seus competidores, elas terdao menos incentivo
para inovar. Por outro lado, se uma industria funciona bem sem protecao
formal, promover essa proteg¢édo pode diminuir o fluxo de conhecimentos e
de tecnologia e conduzir a pregos mais elevados para os bens e servigos.
(Manual de Oslo, 2018, p.26).

Judice e Baéta (2005) nos mostram quatros atores e uma infraestrutura
tecnolégica que sao utilizados desde a década 70 - 80 para criagdo, produgéo e

comercializagao de inovagdes na bioindustriais, sendo eles: 1) pesquisa cientifica
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universitaria, na qual, traz o conhecimento basico para criagao de novos produtos,
bem como experimentagdo de novos negdcios; 2) Micro e pequenas empresas,
oriundas de departamentos P&D e nascidas de centro universitarios, que sao
elementos centrais para o desenvolvimento estrutural de empresas, por se
manterem proximos a centros de pesquisas universitarias; 3) Grandes empresas
quimicas e farmacéuticas, estas, além de trazer estrutura para a base de
conhecimento (centros universitarios) criam novos mecanismo de acesso a
inovagao; 4) Investimento em Venture Capital, tendo em vista que geralmente
negocios aplicados a bioindustrias ndo tem um mercado consolidado; e a
infraestrutura 5) Incubadoras e parques tecnolégicos, ajudam a superar
dificuldades, aumentam a base de conhecimento e a possibilidade de
agrupamentos por redes. Com forma de exemplificar o que as autoras colocam

como proposta, vide a figura (02).

Figura 02: Atores que influenciam na criagao/produgao/comercializagdo de inovagdes nas

bioindustrias.

Parques Tecnolégicos

Centros de Pesquisa
Cientifica

ACESSO A
INOVAGAO

Fonte: Judice; Baéta; 2005. Org. Angioli, 2021.
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Considerando os objetivos proposto, sendo um deles o plano de negdcios
que foi construido como uma ferramenta de gestao afim de identificar uma area de
acgao, ou seja, um territorio a partir da cadeia produtiva do jambu em mercados, e
que abordaremos posteriormente. O item um traz todo conhecimento de base que
ja se tem desta planta, tanto para possiveis produtos oriundos da mesma, bem
como a gestdo para biotecnologia, trazendo assim o segundo item, que seria a
criacdo de um ente comercial, uma cooperativa por ndés denominada de

COOPJAMBU, localizado na regiao (Manaus), ainda que no campo das ideias.

Criada com uso do Lean startup visando fortalecer a produtividade da planta
e buscar novos parceiros de mercados sendo este o item trés, e correspondendo o
item quatro, o sistema de financiamento, uma vez que o mercado para planta ainda
nao esta consolidado. Vale lembrar que a cooperativa em si, ndo esta para criar
uma empresa em si, ou tornar produtores em “grandes empresarios”, mas sim usar
este como ferramenta para territorializagdo da produgado, buscando sobretudo
novos escoamentos para planta, considerando um mercado justo e ao ampliar a
distribuicdo espacial da comercializagdo do jambu valorizar a biodiversidade

agregada a tecnologia e gestao, gerando empregos, renda e entre outros.

Lembramos aqui Ferreira (2022), onde ressalta que Manaus, espacialidade
estudada neste, esta na periferia dos sistemas biotecnoldgicos “sdo as auséncias
ou precariedades de estruturas socioeconémicas e sociotécnicas que predominam
na regiao” (p.168). Sendo assim, ha dificuldades para desenvolvimentos

biotecnoldgicos na regido, mesmo se considerarmos a vasta biodiversidade local.

Nesse sentido, estar na periferia € uma disparidade socioespacial oriunda
da desigual distribuicdo das estruturas de inovagao biotecnoldgica pelo
espaco territorial brasileiro, resulta em uma maior concentragéo de capital,
politicas de apoio, industrias, estradas, maquinas e equipamentos e
renda, a integragéo regional e por compra (dos que nao tem) pela venda
(dos que tem), ndo ha desenvolvimento, ou ele é pequeno nessas bases,
principalmente se uma regido é apenas fornecedora de matérias primas
ou semielaborados Ha mao-de-obra qualificada por parte dos
pesquisadores, mas nao ha incentivos suficientes para um efetivo
desenvolvimento da inovagcdo em biotecnologia enquanto pesquisa
cientifica.. (Ferreira, 2022, p.168.)
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Nesse contexto, para este trabalho, gestdo € uma atmosfera de analise, um
espaco geografico especifico, que considera seus subordinados e subordinantes,
estruturas internas e externas, fisicas e sociais, que dependem nao s6 de politicas
publicas, mas de incentivos de organizagdes sociais e privadas, considerando a
sua localidade, tempo e espaco. E que por todos os fatores que a tornam complexa,
nao se deve pensar como um modelo ou receituario, mas que ao entender essa
atmosfera e suas especificidades, que se consiga trabalhar em suas
potencialidades e de suas fraquezas, como forma de melhorar sua producéo,
distribuicdo, circulagcdo e seu consumo. Na base de que uma determinada
espacialidade produtiva seja composta por territério capacitados tecnicamente para

o fluir produtivos socialmente justo.

Lembrando assim Billacrés (2018) onde diz, que a gestdao em biotecnologia
esta baseada em inovagao e deve ser considerada na sua transversalidade, isto €,
uma abordagem que envolva a questdo econdmica, cientifica, ambiental e social, a
partir da contingencia socioecondmica e sociotécnica de tratar a biotecnologia
como elemento de uma determinada produc¢ao da sociedade, onde o ambiente de
negocios é visto por meio do uso dos territérios e suas respectivas temporalidades
e capacidade técnicas, como destaca em seu esquema sobre gestdo em

biotecnologia, figura (03).

Figura 03: Gestdo em inovacao em sua transversalidade.

Gestao em
biotecnologia

* Conservagdo e uso de recursos
genéticos vegetais da Amazona;
Gestdo paraa * Conservagio e uso de recursos
area genéticos ammmais da Amazoma,
agroflorestal * Conservagdo e uso de recursos
genéticos microbianos da Amazoma

v

¢ pHHClplGS bloalx: os dc recursos naturais
contra patogenos de doengas de impacto
social no Brastl;

Gestdo para a * Diagnéstico de patogenos de doengas de

saude

A 4

impacto social na Amazoma.
* Controle de doengas de impacto social
na Amazonia

* (Cadeia produtiva de bioprodutos da
Amazbnia,

* Gestdo da biodiversidade,

* Mercado da bicdiversidade.

Fonte: BILLACRES, 2018, p. 139.
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2.2 Inovagao

Utilizamos o Manual de Oslo (2018) como norteador e referéncia sobre as
questdes da inovacdo, uma vez que o mesmo € a principal fonte de diretrizes, de
coletas e de uso de dados sobre atividades inovadoras das industrias, tendo como
objetivo:

O Manual é baseado em um consenso de opinides sobre a demanda de
indicadores de inovagao e as necessidades fundamentais de politicas e
teoria econdmica, sobre as definicbes e a abrangéncia da inovagéo e
sobre as licdes a serem aprendidas a partir de outras pesquisas.
Realizado conjuntamente pela OCDE e o Eurostat, o Manual foi escrito
para e por especialistas de cerca de 30 paises que coletam e analisam
dados sobre inovagao. Encontrar um consenso significou algumas vezes
assumir compromissos e concordar com convengdes. Além disso, a
complexidade do processo de inovagdo em si torna dificil o
estabelecimento totalmente preciso das diretrizes. Ainda assim, o objetivo
do Manual é fornecer um conjunto robusto de diretrizes que podem ser

usadas para produzir indicadores de inovagéo significativos. (MANUAL DE
OSLO, 2018, p. 33).

A inovacado deve ser baseada em conhecimento, uma vez que parte pela
busca de novos servigos e produtos, ou mesmo, melhoria do que se ja tem,
podemos entdo considerar a inovagdo uma economia de conhecimento, logo €
base de negdcios, de politicas e agdes especificas que geram oportunidade para
que o jambu seja inserido em elementos tecnologicos inovadores e estar restrito a

culinaria regional ou ao uso popular como medicamento.

Relacionado de forma linear com o conhecimento cientifico e o
conhecimento de for¢as produtivas, que marcam o desenvolvimento capitalista nos
dias atuais. Sendo assim, a inovacao deve ser considerada sob a ética da criacao
de um novo negaocio e inovagao de processo, logo, ndo é possivel entender a forga
econdmica da inovacgédo fora da logica capitalista (TUNES, 2015), é ela que
impulsiona e valoriza com suas contradigdes os processos de valorizagdo do

jambu.

Nesse caso, o capitalismo, enquanto modo de produgdo dominante na
contemporaneidade, exerce um papel crucial na valorizacdo de produtos da

biodiversidade e atrai e fomenta tecnologias para seus especificos mercados e em
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diferentes escalas. Nisso, temos o seguinte, como o capitalismo influencia a forma
de como os produtos oriundos da biodiversidade sao produzidos, valorizados,

comercializados e geram emprego, renda e fluidez de capital.

Em primeiro lugar, € fundamental compreender que a biodiversidade oferece
uma vasta gama de recursos naturais para matérias primas, desde plantas
medicinais, como é o caso do jambu, até organismos moleculares com
potencialidades farmacéuticas, cosméticas e culinarias. No contexto dos mercados,
a valorizacao de tais recursos frequentemente ocorre por meio da bioprospecgao e
da biotecnologia, um processo onde se buscam novos produtos de origem bioldgica
para desenvolver produtos comerciais inovadores. Tal pratica, embora gere
inovagdes e avancgos cientificos, também levanta questdes éticas a respeito da
exploragao adequada de determinados recursos naturais e o compartilhamento
justo dos beneficios entre os locais de origem e as empresas, mas no caso do
jambu por ser uma planta de ampla divulgagéo o seu processo quanto aos direitos

percorra caminho diferentes.

Soma-se a isso, as biotecnologias emergentes desempenham um papel
cada vez mais importante na valorizagdo da biodiversidade. A biotecnologia, por
exemplo, permite a sintese de compostos bioativos de maneira mais eficiente,
abrindo novas possibilidades para a industria farmacéutica, cosmética e de
alimentos. No entanto, o acesso e o controle dessas biotecnologias também sao
influenciados pela légica do mercado, com empresas procurando proteger suas
inovagodes via patentes e direitos de propriedade intelectual, muitas vezes criando

barreiras para o acesso justo e equitativo.

No mercado globalizado, a percep¢do e a valorizacdo dos produtos da
biodiversidade sao moldadas por fatores como demanda do consumidor, marketing
e regulamentagbes governamentais. Produtos como cosméticos naturais,
suplementos alimentares a base de plantas e medicamentos derivados de recursos
naturais sao frequentemente comercializados como saudaveis, aproveitando uma
determinada tendéncia de buscar alternativas saudaveis e de origem natural que

respeitem o meio ambiente.
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No entanto, é sempre importante reconhecer que o mercado também
enfrenta criticas significativas quanto a sua capacidade de valorizar de forma
socialmente justa os recursos da biodiversidade. Como por exemplo, a exploragéo
excessiva, a destruicdo de habitats e a falta de compensagédo justa para

comunidades indigenas e tradicionais que detém conhecimentos ancestrais

Em suma, o capitalismo desempenha um papel fundamental na valorizagéo
de produtos da biodiversidade e tecnologias para os mercados. Ao mesmo tempo
em que impulsiona inovagdes e oferece oportunidades econdmicas, também
levanta questdes éticas e ambientais que exigem uma abordagem cuidadosa para

garantir justica socioambiental ante ao uso e acesso dos recursos naturais.

A tecnologia e o conhecimento se tornaram bem complexo neste contexto,
o que faz ser importante as relagdes externas, principalmente entre as empresas
de inovacdo e agentes (publicos e privados) que fomentam essa base de
conhecimento, bem como politicas publicas, empresas privadas e centro

universitarios.

Nessa perspectiva, temos no Manual de Oslo (2018) trés tipos de interagdes
externas que possibilitam o influenciam nos processos de inovagdes, sendo estes:
as fontes de informagdes abertas, aquisicdo de conhecimento e tecnologia e a

inovagao cooperativa, vide figura (04).
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Figura 04: Estrutura de relagdes que interagem externamente e que facilitam no processo de
inovagao.

Fontes de
informagées
abertas

Inovagao

cooperati
va

Aquisicdo de
conhecimento e
tecnologia

Fonte: Manual de Oslo, 2018. Org. Angioli 2022.

As fontes de informacgdes abertas oferecem informagdes sem burocracias ou
pagamentos sobre propriedades intelectuais/tecnologicas, neste sentido temos as
pesquisas cientificas que potencializam a base da inovagao, ja a aquisicao de
conhecimento e tecnologias, liga-se a compra de conhecimento externo,
envolvendo a questéo fisica/estrutural, como equipamentos, maquinas e software,
sendo assim, traz estrutura para este meio, a inovacao cooperativa, € a cooperagao
que se deve ter entre agentes e empresas de inovagéo, de forma ativa, com a
finalidade de fortalecer essas inovagdes. Compreende-se entdo que esses agentes
devem interagir entre si, formando um sistema que envolvam uma transferéncia de
comunicagado que passa por uma base social, politica e cultural, sendo inseridos
nos Sistemas Nacionais de Inovagéo (SNI), (MANUAL DE OSLO, 2018).

Os SNI incorporam trés importantes agentes, estado, capital e sociedade, e

o resultado das agbes articuladas entre esses agentes fomentam a aplicabilidade
da inovagao em determinado pais.

[...] sdo um conjunto de partes que tém relagdes entre si para formar um

conjunto e obter resultados. As instituigbes, entendidas como 6rgaos

fundamentais do Estado e da sociedade, vinculadas em um sentido amplo
a inovagao; os atores sociais e econdmicos (empresarios, dirigentes
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politicos, pesquisadores, cientistas, etc.) que atuam no ambito da
inovacgao; as leis, as regulagdes e as praticas estabelecidas, que se
referem a inovacgéo. (TUNES, 2015, p.385)

Figura 05: Articulagao entre agentes que devem fomentar a inovagao.

Fonte: Tunes, 2015. Org. Angioli, 2022.

Consideramos o processo da na inovagao na “horizontalidade em que os
diferentes agentes da inovacédo cooperam entre si sem a determinacao de graus de
importancia” (TUNES, 2016, p. 11). Logo a inter-relagao que esses agentes devem
ter, baseia-se na aprendizagem coletiva, entretanto a autora coloca que as
condigdes matérias e imateriais que estabelecem essas relagdes de aprendizagem
produzem uma diferencia territorial, pois os recursos que se deve ter para a
producao de inovagao, nao sdo homogenias nos territorios, e traz trés aspectos que

Vale (2012) diz que justificam esses argumentos, sendo.

A primeira, de ordem produtiva, retoma as redes de inovagcdo que ja
destacamos através das relagdes de subcontratagéo e terceirizacao entre
empresas diferentes e que sao altamente dependentes das relagdes de
proximidade geografica. A segunda, no campo da forga de trabalho,
reforga a qualificacao e criatividade da forga de trabalho que esta presente
em poucos territérios. E por fim, a questdo tecnolégica, que o autor se
refere as relagbes entre territério, conhecimento e aprendizagem que séo,
de acordo com essa abordagem, dependentes de contextos espaciais
especificos e impulsionados em locais onde o conhecimento tacito &
produzido e circula informalmente entre as pessoas que frequentam
esses ambientes. (VALE, 2012 p.).
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Logo se entende que as redes de inovagdes sao territorializadas, nao
abrangendo de forma global, ou ainda, nao globalizada, tendo o que a autora coloca
como “seletividade espacial’ onde territorios que tenham essas atmosferas de
negocios de coalizagdes, tenham preferéncias nas redes de fluxos de saberes, €

importante saber que isso dependera das circunstancias mencionadas a cima.

Tunes (2016) ainda salienta que a inovagdo acaba sendo um produto
fetichizado da economia capitalista e que o mesmo tem uma contribuicdo
expressiva para disparidade de desigualdade em varias escalas geograficas, “Em
outras palavras, a desigualdade como marca do capitalismo persiste sob uma nova
natureza: a da economia do conhecimento” (p. 239), justificando-se por ndo ter um
processo e difusdo dessa inovagao de forma homogeneizada em escala global. Ou
seja:

Globalizagdo nao significa entdo, homogeneizagdo do espago mundial,
mas ao contrario diferenciagdo e especializagdo. Grandes polos se
constituem, formando uma economia em "oasis", ou em "arquipélagos",

ou seja, uma rede de regides mais dindmicas que deixam atras delas o
resto do mundo. (BENKO; PECQUEUR, 2001, p.40).

Neste contexto, Benko e Pecqueur (2001) nos dizem que a nova geopolitica
de producgao, consiste sobre duas perspectivas de niveis espaciais econdmicos,
que sdo o local e o global, estando o local para investidores/empresas, de forma
indiferenciada quando pensada em suas variaveis, “Os custos da mé&o de obra, os
precos de energia, as taxas de juros e fiscais sdo variaveis que, por um grande
numero de produgbes, tornam as regides indiferenciadas aos olhos dos
investidores” (p.37). Entretanto as especificidades de um territério desempenham
um papel importante, o que coloca as regides como insubstituiveis, como o caso
de Champagne, que segundo o autor € um produto deslocalizavel “Seu valor, como
de outras producdes esta ancorado num territorio, ele é o resultado disto que os
geografos chamam meio.” (BENKO; PECQUEUR, 2001, p.38).

Céspedes (2011) nos diz que sobre a perspectiva da nova geografia
econdmica existem trés atributos que explicam e ajudam a entender esse

desenvolvimento desigual, sendo eles: a) heterogeneidade espacial que:

[..] distingue no espaco geografico regides mais, ou, menos
desenvolvidas; as cidades avangam mais que o campo e, alguns estados,
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regides, paises, etc., melhoram em relagdo a outros. A medida que o
desenvolvimento atinge certas regides, paises, cidades, etc. (CESPEDES,
2011, p.1).

b) Casualidade circular que se compreende na propor¢cao de pessoas
residentes em determinada area, com a demanda e unidades produtoras, quanto
maior o numero de pessoas maior sera a ocorréncia dessa demanda.

Esses elementos aumentam a variedade de bens e servigos disponiveis
e, devido ao fator proximidade, se possibilita menores custos de
transporte. Da sequéncia desses elementos espera-se uma maior renda
real maior, uma maior mobilidade da m&o-de-obra, e, um maior numero

de pessoas na area da concentragéo dando inicio, assim, a um novo ciclo
da causalidade circular. (CESPEDES, 2011, p.2).

E sendo o terceiro atributo:

c) efeito proximidade “surge como resultado das conexdes entre os atores
de um determinado espago geografico, e, entre este e sua periferia.”
(CESPEDES, 2011, p.2).

Com isto temos duas forgcas que se equilibram e fazem a distribuicdo
espacial das atividades econdmicas, sendo elas as for¢as centripetas e centrifugas,
sendo a primeira responsavel pela aglomeracdo geografica de atividades
econdmicas, € no espaco que essa forga age, o salario real é elevado fazendo com
que trabalhadores se concentrem em determinado espaco. Ja a forga centrifuga se
da pela dispersado dessas atividades econdmicas, ocasionado principalmente pelo
efeito de concorréncia de mercado em determinado espaco, fazendo com que
essas empresas procurem maos de obras mais baratas o que faz que haja uma

forca atragdo maior para essas areas (CESPEDES, 2011).

Considera-se o territério como materialidade de sua totalidade, “a estrutura
global da sociedade e a complexidade de seu uso” (SANTOS, 2000, p. 108).
Corroborando Benko “uma unido de praticas e de representagdes dos agentes
econdmicos, mas ele deve ser também o resultado de uma busca analitica e nédo
seu pressuposto. A proximidade € um dos meios de teorizar o territério.” (BENKO;
PECQUEUR, 2001, p.40).
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Entendemos até aqui ser necessario existir uma atmosfera de negdcios que
englobem varios agentes que interagem entre si e que a comunicagao envolva as
proximidades que desenvolvem um padrao de relagdes entre os seus agentes.
Ainda que a territorializagdo seja importante, principalmente pelas redes que se
interligam, as proximidades estdao além da geografica (FONTES; VIDEIRA, 2009),
os autores nos dizem que estas sao dificeis de operacionalizar, pois ndo se
encontra limites entre elas e que estudos e empresas colocam muita atencédo na
co-localizagao visando o aumento de produtividade e inovagéao, sendo este criticado
por autores, pois muitas empresas de sucesso ndo necessariamente precisam ter

seus atores proximos.

Boschna (2005) acrescenta que a proximidade geografica ndo abrange
condigao suficientes para processos de transferéncia de conhecimento, uma vez
que estudos ja mostraram que atores distantes conseguem estabelecer de forma
adequada, tal qual, a atores que estejam préximos, o autor ainda propde alguns
conceitos de proximidades sendo estes: Proximidade social, Proximidade cognitiva,

Proximidade organizacional.

Explicado por Fontes e Videira (2009) a proximidade social é responsavel
por essa coesao entre esses atores, ou seja, a facil comunicagao que estes teriam
entre si, uma vez que tenham familiaridade e assuntos em comum, fazendo assim
uma troca de conhecimento, sendo este essencial; a proximidade cognitiva leva em
consideragcdo setores emergentes, como no caso da biotecnologia, tendo a
necessidade de combinar conhecimento, entretanto leva-se em consideragao que
o receptor desse conhecimento, tenha capacidade de o absorve-lo, essa partilha
de dados é importante para criagdo de novos saberes e produtos; ja a proximidade
organizacional esta ligada a configuragcédo desses lagos entre os agentes, trazendo
estrutura de forma hierarquica para que essa rede seja de lagos fortes, tendo em
vista as relevancias destas trés proximidades os autores mostram que a hierarquia

e confianga sdo fundamentais para essas relagcdes de redes.

Vimos que as proximidades propostas pelo autor se completam, ao aplicar
ao seguimento de negdcio para o jambu, mostra-se necessario essa partilha de

conhecimento, uma vez que a planta mostra possiveis potenciais biotecnoldgicos.
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Trazer a troca de saberes e manter-se em ambiente onde ha essa criacao de
técnicas e tecnologias € de suma importancia, pois acarretara conhecimento ao
produtor, melhorando a qualidade da planta, trazendo também conhecimento para
producdo de possiveis produtos e de como gerenciar essa cadeia. Entendemos a
inovagao para este trabalho no contexto de:
A inovagao pode também melhorar o desempenho da empresa pois ela
faz aumentar sua capacidade de inovar. Por exemplo, melhoramentos nos
processos de produgdo podem permitir o desenvolvimento de um novo
leque de produtos, e novas praticas organizacionais podem melhorar a
capacidade empresarial de adquirir e criar novos conhecimentos que

poderdao ser usados para o desenvolvimento de outras inovagoes.
(MANUAL DE OSLO, 2018, p.37).

2.3 SOCIOTECNICO

Para o entendimento do sociotécnico, compreenderemos primeiro sobre em
que perspectiva se encontra a produgéo agricola atualmente, sendo essa de uma
tecnologia convencional (TC), como diz Dagnino (2014) onde menciona e diferencia
0 que seria tecnologia convencional e tecnologia social (TS). A tecnologia
convencional, esta ligada diretamente com o modo de produgao capitalista, onde
prioriza as grandes corporagdes, ndo permitindo o controle do produtor direto,
fazendo com que os mesmos nao consigam utilizar de suas potencialidades e
estejam em uma rede hierarquica, “A TC é funcional para a empresa privada, que
no capitalismo é a responsavel pela producdo de bens e servicos para a
populacdo.” (DAGNINO, 2014 p. 21) sendo assim, a mesma consegue se
desenvolver em grandes escalas. Ja a tecnologia social (TS), deveria ser adaptada
a uma escala menor, aqui colocaremos o0 pequeno produtor, que sejam capazes de
se viabilizar economicamente, liberando o potencial fisico, financeiro e de
criatividade, trazendo assim a realidade proxima em que esse produtor se encaixa,
sendo um sistema participativo, que leva em consideragao as técnicas e tecnologia
que estes produtores utilizam, bem como seu meio. O autor ainda afirma que essa
perspectiva vai para além de uma estratégia materialista/capitalista.

O engenheiro, como também, em geral, os cientistas, é treinado,
condicionado, a reproduzir esse padrdao de expansado da fronteira do
conhecimento. Quer dizer, expandimos a fronteira do conhecimento

cientifico e tecnoldgico de acordo com essa visdo convencional, com essa
estratégia materialista (como diz: Lacey, 1999) ou capitalista (como da a
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entender: Feenberg, 2002), da pesquisa em C&T. Portanto, o problema
nao é apenas de organizagao do processo de trabalho, como supbe a
maior parte dos autores que abordam essa questao a partir da perspectiva
da economia solidaria e da autogestdo. Mas € da tecnologia /ato sensu e,
mais do que isso, da forma como se faz e se concebe a ciéncia.
(DAGNINO, 2014, p.24).

Logo entendemos que essa perspectiva ndo se encontra s6 no
campo/mercado, e sim na prépria academia/ciéncia, e quando analisados os
pequenos produtores, ndo conseguem definir parametros que possam estabelecer
com a realidade que se encontram, ou com suas producgdes. Trazendo assim a

importancia de estudos situacionais.

Entretanto, sabemos que para além desse tipo de producdao TC, temos
produgdes que se dao a partir de como determinada regido se desenvolve, errado
seria se afirmassemos que pequenos produtores ndao tenham técnicas que o
ajudam nas forgas fisicas e matérias, uma vez que embora essa perspectiva de TC,
o Brasil mostra eficiéncia na agricultura familiar, correspondendo 84% que usam
desse tipo de forga de producgdo, cerca de 4,3 milhdes de estabelecimentos
(ALBURQUEQUE, 2016).

Corroborando com Dagnino, no que tange a TS, temos o que Garcia (1980)
coloca como um dos principais objetivos do sistema sociotécnico:

Seu objetivo principal € o de desvendar os requisitos principais de

qualquer sistema tecnoldgico e as possiveis influéncias destes sobre o

desempenho do sistema social, de modo que a eficacia do sistema

produtivo total dependeria da adequacédo do sistema social em atender os
requisitos do sistema técnico. (GARCIA, 1980, pag. 72).

Logo, entendemos que neste sistema, as técnicas e tecnologias devem se
apresentar como uma alternativa de influéncia de adequacéo estrutural e social, e
que ambas (tecnologia e estrutura social) ndo devem ser separadas e sim,
complementares, trazendo os produtores e os demais agentes de forma
participante em todo o processo, como deixa claro o autor.

Em outras palavras, a prépria definicdo de tecnologia implica as agdes de

individuos sobre objetos ou materiais; e essas agdes ocorrem em um
contexto social e sdo por ele suportadas. (GARCIA, 1980, pag. 74).
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Mostrando-se como uma forma de trazer um mercado justo e competitivo,
no sentindo de levar essas produgdes a ter uma cadeia produtiva mais consolidada,
podendo assim avangar a uma escala mercadologica com novos produtos oriundo

da planta.

Compreende-se os produtores sendo parte do campesinato parcelar, onde
sdao camponeses que exploram parte de suas terras para seu proprio sustento
(MOURA, 1986) a partir da agricultura familiar, que utiliza da m&o de obra do nucleo
familiar, ndo sendo assalariados, os lucros de suas producgdes sao partilhados para
seus proprios sustentos. Nessa perspectiva entendemos estes camponeses como
produtores de pequeno porte, tanto em nivel de quantidade de produgao, quanto a
tecnologias aplicadas nas mesmas, ja que ndo ha um grande poder aquisitivo por

parte destes camponeses familiares.

Com tudo, entendemos o sociotécnico como uma atmosfera produtiva, tendo
como elementos principais: fungdo e processo. A funcdo se faz entender pelo
social, ou seja, como a sociedade se desenvolve em determinado espago produtivo
econdmico e se especializa em determinada area cientifica, em casos como a
biotecnologia, tendo uma especializagdo com um alto grau de conhecimento; o

processo € a operacionalizagao/producgao das técnicas por parte da sociedade.

Para operacionalizacédo deste sistema, que valorize n&o s6 as inovagdes e
suas operagdes, mas também o desenvolvimento de toda sua atmosfera
sociotécnica, “Com desenvolvimento de produtos, construgdo de processos € o
desenvolvimento de uma cadeia com novas interfaces com diferentes industrias”
(TORRES et al 2015, p.2) com aspectos multidisciplinares que valorizem essa
transicdo em uma direcdo que a leve para bioeconomia.

Do ponto de vista da inovagcdo, a Bioeconomia representa o
desenvolvimento de produtos finais que implica o rearranjo de cadeias
produtivas como um todo. Nao se trata apenas de inovacgdes de produtos
e processos isoladamente, mas da viabilizagdo de uma forte articulagcao

ao longo de todo processo produtivo passando por diferentes sistemas
sociotécnicos. (TORRES et al 2015, p.5)

Ainda segundo Torres (2015) “o sistema sociotécnico consiste em um

conjunto de elementos, que inclui tecnologia, regulagao, praticas de mercado e
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usuarios, cultura, infraestrutura, redes de relacionamento e redes de fornecedores”.
(p.6). Com isto nos traz elementos de interagcbes em trés niveis, sendo eles:
landscape (paisagem), regime e o nicho, utilizado como forma de analise nos
ambientes sociotécnicos, permitindo uma visdo transversal das variaveis
envolvidas (GEELS; SCHOT, 2007). A paisagem seriam 0s arranjos institucionais,
valorizando o0s aspectos sociais, como crengas politicas, valores sociais,

ideologias, isso em um ambiente externo.

O regime é principalmente incremental, se referindo a praticas dominantes
“regras e tecnologias que garantem estabilidade e reforgam os sistemas existentes.
Diversos atores podem ser os responsaveis por alterar, manter e reproduzir o
sistema sociotécnico vigente” (TORRES et al 2015, p.10), o nicho € onde um agente
especifico assumem riscos das inovacgdes, apoiado por instituicdes especificas,
exemplo, laboratérios de P&D, projetos subsidiados pelo governo e atores com
exigéncias especiais dispostos a apoiar inovagdes emergentes. (TORRES et al
2015). Com isto foi elaborado um quadro na qual exemplifica esses trés elementos

do nivel sociotécnico adaptado para o caso estudado.

Quadro 01: Quadro de niveis sociotécnicos.

Nivel Sociotécnico Atuacao

Landscape Valoriza o crescimento de uso de recursos renovaveis,

(paisagem) estimula a busca de matérias-primas renovaveis mais
competitivas.

Regime Promove a participagdo de empresas do regime

estabelecido (incumbentes da industria biotecnoldgica) e

de outros regimes como o agronegocio.

Nicho Promove a experimentagéo de tecnologias diversas tendo
a biotecnologia como plataforma, estimulando a
participacdo das empresas de base biotecnolégica. Apoia

a estruturagdo de iniciativas e modelos de negd6cio em
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torno da obtencdo de produtos quimicos de base

renovavel.

Fonte: TORRES et al 2015.

Entretanto, vale lembrar que no sistema sociotécnico ndo ha um “receituario”

ou modelo a ser seguido como deixa claro Garcia (1980).

Contudo, essa postura analitica ndo deve ser confundida como uma
espécie de receituario idealista. Ela é, antes de mais nada, uma avaliagao
substantiva de tecnologias e métodos de trabalho e, em termos mais
simples, representa a decantagao de toda a experiéncia daqueles que
militam no campo (pag. 74).

Lembramos aqui a estrutura como um sistema produtivo do capitalismo,
tendo duas vertentes, a infraestrutura e superestrutura. A infraestrutura pertence a
base material das relagdes de produgao entre homem e natureza, e entre individuos
para individuos (relacdo proprietario e proletariado), a forca econdbmica, suas
fundacdes e alicerce. Ja a superestrutura € forma de dominagcdo no sentido
ideoldgico e institucional, com direitos, deveres, estado e as relagdes de produgéo

nao matérias (Karl Marx,1859).

Com isso elaboramos um diagrama (figura 06) como forma de ilustrar como
a superestrutura e a infraestrutura formam uma combinagcdo socioespacial e se
estabelecem dentro de uma intricada estrutura e como esses agentes interagem
entre si, para que assim possamos identificar as oportunidades dentro desta cadeia

produtiva.

37



Figura 06: Formagéao socioespacial do jambu junto a combinagao socioespacial.
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Com isto, lembramos Santos (1979) onde menciona os circuitos da economia
urbana, sendo estes separados em dois, o circuito superior e inferior, sendo o
superior ligado a atividades econdmicas de grandes dimensdes, mantendo sobre
tudo maior relagdo com a economia de escala global, ja o inferior as atividades em

pequenas dimensdes e que mantem principalmente relagdo com a economia local.

Embora parecam anténimos, o autor coloca que ambos sdo sistemas de
interacdo permanente, sendo o inferior dependente do superior (SANTOS, 1979).
Guimaraes e Cunha (2018) nos dizem que a existéncia desses dois circuitos se da
em decorréncia de um mesmo processo, modernizagao tecnoldgica, que santos

coloca como:

O circuito superior originou-se diretamente da modernizagéo tecnolégica
e seus elementos mais representativos hoje sdo os monopdlios. O
essencial de suas relagdes ocorre fora da cidade e da regido que os
abrigam e tem por cenario o pais ou o exterior. O circuito inferior, formado
de atividades de pequena dimensdo e interessando principalmente a
populagdes pobres, €, ao contrario, bem enraizado e mantém relagdes
privilegiadas com sua regido. (SANTOS, 1979, p. 16).
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O autor ainda diz que o circuito superior recebeu mais atencao
principalmente por seus mecanismos serem baseado sobre tudo em produgéo, mas
o autor destaca que os mecanismos do circuito inferior sdo baseados no consumo,
para o autor o circuito inferior € “um circuito ndo moderno, que compreende a
pequena produgao manufatureira, frequentemente artesanal, o pequeno comércio
de uma multiplicidade de servigos de toda espécie” (SANTOS, 1979, p. 155). Nessa
perspectiva entendemos que o mercado do jambu, hoje se encontra no circuito
inferior, principalmente por sua producéao vir de uma agricultura familiar e nao ter

um mercado mais consolidado que leve a planta para mercado de escala global.

Considerando, conforme Gazzola e Schneider, a Perspectiva Orientada aos
Atores (POA) e a Perspectiva Multinivel e co-evolucionaria (PMN), que trazem a
nogao das inovagoes, no caso da POA, permitindo compreender a acao dos atores
sociais, no caso os agricultores familiares com seus conhecimentos e poderes que
agem ativamente na construgdo de estratégias na agroindustria familiar e o PMN
que serve para analisar as praticas inovativas em seus niveis (GAZZOLA,
SCHNEIDER, 2015).

Dentro da PMN ha a nogéo de producao de novidades, a qual é utilizada
no trabalho para entender as praticas criativas dos agricultores que
possuem agroindustrias. Por esta nogdo é possivel entender como os
conhecimentos praticos dos agricultores e os provenientes dos processos
de interagdo social (com outros atores e instituigcdes) sao utilizados para
criar novidades (produtivas, tecnolégicas, construir novos canais de
comercializagdo, mercados e organizagbes sociais, entre outras).
(GAZZOLA; SCHNEIDER, 2015, p. 183).

Na figura 07, elaborado por Gazzola (2012), na qual esquematiza as
novidades desenvolvidas pela agroindustria familiar, podendo entendermos e
analisarmos os principais fatores envolvidos nessas producdes de novidades,

sobre tudo como politicas e fomentos ajudam neste desenvolvimento.
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Figura 07: Esquema explicativo multidimensional, multiator e multi-institucional de como
surgem as novidades a partir das agroindustrias familiares.
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Fonte: Gazolla (2012).

Consideramos este um modelo ideal basico para realizacdo de inovacéo,
uma vez que leva em consideragdo todos os aspectos dentro de agriculturas

familiares, como o caso do jambu (Acmella Oleracea).

2.4 Biodiversidade

Consideramos a biodiversidade encontrada no pais como um valor
econdmico e estratégico, sobre tudo, da regido amazénica. Nos ultimos vintes anos,
pesquisas e informacgdes a respeito de plantas medicinais foram responsaveis por
um aumento de 8% anualmente de estudos relacionados a este seguimento de
plantas (CALDERARO, 2008). O uso da biodiversidade esta ligado a varios circuitos
de mercados, como o de alimentagdo, producdo de artesanato, fitoterapicos,
fitocosméticos, utilizacdo de plantas medicinais in natura, além de patrimdnio
genético (FERREIRA, 2015).
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Notoriamente cresceu o mercado de produtos a base desta biodiversidade,
principalmente o setor de cosméticos, estando o Brasil em 4° lugar em pesquisas
de cosméticos a nivel mundial, ficando atras apenas dos Estados Unidos da
Ameérica, China e Japao. A USP e a Unicamp, encontram-se entre as institui¢gdes
cientificas mais produtivas na pesquisa em cosmeéticos no mundo, ocupando, a 12
e a 8?2 colocagdes. (FEDERACAO DAS CAMERAS DE DIRIGENTES LOJISTA,
2022).

Entendemos o0 uso da biodiversidade por etapas, na qual, comeca com a
natureza sendo utilizada pela humanidade, ainda que empiricamente observavel,
ou seja, com sua vivéncia historica aprendeu a transforma-la via conhecimento e
com o passar do tempo foi necessario estudos e pesquisas para ndo sé comprovar
0 seus usos, mas também como novas possibilidades, esse € o papel da academia
universitaria que € buscar comprovagoes e validadas seguindo modelos teoricos
metodoldgicos, com isso temos as potencialidades que sdo um conjunto de

qualidades que tem capacidade de solucionar problemas.

Uma vez que entendemos as fungdes, projecdes, e objetivos dessas
potencialidades, criasse possibilidades de usos e produtos e assim podemos
avancar para o mercado, sendo essa transicdo considerada a mais desafiadora,
pois existe uma série de fatores, como os agentes reguladores, conhecimento de
mercado, investimento, marketing e dentre tantos outros. Certamente a ideia de
desenvolvimento com floresta em pé, socialmente justa, que agrade mercados,

empresarios, comerciantes e cientistas € bem desafiadora.
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Figura 08: Etapas do uso da biodiversidade na inovagao.
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2.5 Potencialidades do jambu

As potencialidades do jambu vém sendo descobertas cada vez mais a
medida que estudos e pesquisas sobre a planta sdo desenvolvidos. Com énfases
em recursos para tais estudos desde a década de 60 do século XX, o jambu mostra
boas potencialidades em diferentes setores como o farmacéutico, cosméticos e o
gastronbmico, com aplicacdo dessas no meio “popular”, utilizada por estes,
principalmente em dores de gargantas e dores de dentes, por sua agao anestésica.
Tendo em sua composi¢cao a principal molécula e a mais bioativa, o alcaloide
antisséptico, Nisobutilamida do acido (2E, 6Z, 8E)-deca-2,6,8-triendico, comumente
chamado de espilantol, presente em toda a planta, folhas, flores e hastes da
mesma. (BARBOSA et al., 2016), com tal descoberta € ampliada a capacidade de

aproveitamento maximo da planta.

Uma das caracteristicas mais marcantes do jambu € a presenca de

compostos chamados alquilamidas (ou spilantol), que sao responsaveis pelo efeito
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peculiar de anestesia, "formigamento" ou "choque elétrico" na boca quando a planta
€ consumida. Este efeito é devido a atividade destes compostos sobre os
receptores sensoriais, resultando em sensagdes tateis uUnicas que tém sido
exploradas na culinaria e na medicina tradicional e ultimamente pela ciéncia em

busca de novos produtos.

Além do efeito sensorial, as alquilamidas existentes no jambu tém
despertado interesse devido as suas propriedades quimicas, farmacoldgicas e
comerciais. Estudos indicam que esses compostos possuem potencial
antioxidante, anti-inflamatorio e analgésico, sugerindo aplicagdes potenciais no

desenvolvimento de medicamentos.

Outro fato interessante do jambu €& seu potencial como agente
antimicrobiano. Pesquisas demonstraram que extratos da planta tém atividade
contra diversas bactérias e fungos, indicando possiveis aplicagées na industria de
alimentos e cosméticos, onde a preservagao contra micro-organismos indesejados

€ crucial ensejando bases para inovagao biotecnologica.

Além das propriedades medicinais, quimicas e farmacolégicas, o jambu
também possui compostos que contribuem para seu aroma caracteristico. Esses
compostos estao sendo pesquisados na industria de fragrancias e aromatizantes,
adicionando um componente aromatico unico a produtos cosmeéticos e de higiene

pessoal.

No contexto da agricultura familiar, o jambu também pode desempenhar um
papel importante como planta ornamental com flor de cor predominante amarela e
devido a sua beleza e resisténcia. Seu cultivo comercial pode ndo apenas beneficiar
economias locais, mas também compor a promog¢ao da conservacao de espécies

nativas da regiao amazdnica.

O jambu apresenta uma ampla potencialidade a partir de sua composic¢ao
quimica e que vai além de seu efeito sensorial caracteristico. As alquilamidas
(espilantol) oferecem potencialidades significativas para aplicagdes farmacéuticas
e nutracéuticas, entre outros, enquanto seus compostos antimicrobianos e

aromaticos abrem possibilidades para uso em diversas industrias. A exploragao
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dessas potencialidades quimicas ndo apenas amplia o conhecimento a respeito
dos recursos naturais amazdnicos, mas também oferece oportunidades para

inovagao e desenvolvimento socioecondmico em diferentes setores.

Figura 09: Composicdo quimica da principal substancia do jambu.

— H
/=/_\—\_//—<\0

Espilantol

Fonte: Favoreto, Gilbert, 2010.

Para o mercado ja ha pesquisas com varias formulagdes com esta

substancia como descreve Anholeto, 2019.

se destinam a: higiene oral, inseticida, produto cosmético para banho e
ainda como agente terapéutico no tratamento de reumatismo e
condicionamento da pele, além de fazer parte da composi¢do de xampus,
sabonetes e cremes, com o apelo de potencializar a sensagdo de
refrescancia. (ANHOLETO, 2019. pag. 40).

Devido a essa substancia, segundo os autores, sdo geralmente aplicadas
em varios produtos farmacéuticos, alimenticios, de saude e de cuidados pessoais
entre outros. Tendo varias propriedades de usos medicinais, como identificado no
quadro (02).
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Quadro 02: Pesquisas comprovadas das potencialidades do jambu.

Uso Referéncias
Antipraga (carrapato A. Cajennense.) ANHOLETO, 2019.
Estimulante do sistema nervoso central CILIA-LOPEZ et al.
(camundongos) 2010.

Atividade antinociceptiva ALONSO, 2016.
Anestésico tépico oral FREITAS, 2016.
Anti-inflamatério, fungicida, anestésico e PINHEIRO, 2017.

potencial analgésico

Excitacao e satisfacao sexual (Afrodisiaco) REGADAS, 2008.

Acao gastroprotetora MARIA-FERREIRA et
al., 2014.
Alternativa de antibiéticos sintéticos em ONORIODE &
infecgdes orais e caries dentaria OSHOMOH, 2018.
Potencial efeito citotoxico em linhagens LALTHANPUIl et al.,

celulares de cancer; atividades antioxidantes 2018.
e a propriedade citotoxica.

Larvicida de baixa toxicidade SPINOZZ] et al., 2021.
Efeito antirrugas SAVIC et al., 2021.
Distarbios gastrointestinais, como diarreia DUANGJAI et al., 2020.

Fonte. Batista et al. 2023 Org. Angioli 2023.

Sobre o valo nutritivo da planta, foi identificado um baixo valor, como
geralmente sao as de hortaligas (CALDERARO, 2008).
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Tabela 01: Valor nutritivo de 100g de folha de jambu.

Componente Unidade Jambu
Agua g 89.0
Valor energético cal 32,0
Proteinas g 1.9
Lipideos g 0.3
Carboidratos g 7.2
Fibra g 1.3
Calcio mg 162.0
Fosforo mg 41.0
Ferro mg 4.0
Vitamina B1 mg 0,03
Vitamina B2 mg 0.21
Vitamina C mg 20.0

Fonte: VILLACHICA, 1998. apud. CALDERARO,2008.

Tendo como potencialidades identificadas, novas possibilidades de uso do
jambu vém surgindo, como no caso de aumentar desejo e satisfagdo sexual
masculino e feminino, por meio de creme para partes intimas (REGADAS, 2008),
ou de bioadesivos cicatrizantes contendo o extrato da planta, (FREITAS, 2014).
Como ja mencionamos, a planta é bastante utilizada na medicina popular, e neste
cenario, nao necessariamente seu uso precisa de aval cientifico, para que a
populagdo use a planta para fins que acreditem que tenha uma funcionalidade,

sendo utilizado principalmente por suas funcdes anestésica e anti-inflamatéria.

Com todas as potencialidades ja mencionadas, a principal dificuldade
encontrada para producdo de produtos base da planta é a extragcao do espilantol
como diz Costa (2009), na qual em sua pesquisa, utilizou a propagagao de micro-
ondas para fazer essa extracdo, conseguindo um grau de pureza de 98%, em um
tempo de 30 minutos, a mesma menciona que sé conseguiu essa extragdo com
uso da estrutura encontrada na McGill University, no Canada; no Brasil, segundo a

pesquisadora, ndo se encontra estrutura para fazer esse tipo de extragao.

Ainda que haja essa dificuldade, cada vez mais pesquisas que vao no
sentido da extracdo do espilantol estdo sendo feitas, como a pesquisadora,

Cavalcanti (2008), que nos seus estudos sobre a extragao com didxido de carbono
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supercritico, onde diz que ha uma pureza de 70 a 80% de pureza do espilantol,
sendo este com custo menor, ou ainda Yamane (2016), onde faz a extragao
etandlico para 6leo essencial da planta, onde a mesma diz em sua pesquisa, que

ha uma boa concentragao de espilantol.

Com isto, entendemos que o jambu é uma potencialidade econbémica
inserida na légica de sistemas socioecondmicos “[...] que depende diretamente dos
recursos da natureza, do trabalho humano, da base financeira e de uma
superestrutura governamental.” (BILLACRES, 2018. p. 41), entretanto a planta
mostra-se com uma grande capacidade ociosa, capacidade essa que € gerada
quando o Estado e/ou sistemas socioecondmicos “[...] ndo utilizam plenamente
seus recursos produtivos, se deixa a limbo da mera possibilidade de um produto
adicional para o qual estdo cumpridas as condi¢cdes prévias materiais ou técnicas
[..." (RANGEL, 2005, p. 466), isso justificasse por ndo ter uma consolidagao de
sua cadeia produtiva, ainda que se insira no mercado, seu principal destino fica
quase que exclusivo para a gastronomia, diferente do que acontece com outros
produtos da biodiversidade amazonica, que tem um circuito espacial produtivo mais
definido e organizado, como nos casos de acai, cupuacu, e guarana. A falta de
incentivo na sua comercializagdo/uso por meio de politicas publicas seria outra
justificativa para essa capacidade ociosa.

Desta forma se uma economia nao utiliza plenamente seus recursos
produtivos, se deixa no limbo da mera possibilidade um produto adicional
para o qual estdo cumpridas as condigbes prévias materiais ou técnicas,
renuncia a um adicional de riqueza que poderia, além de melhorar seus
padrées de consumo, aumentar o que € mais importante ainda, o volume
de seus investimentos, dos quais depende em grande parte, a ulterior

expansado do produto nacional, isto é, o desenvolvimento. (RANGEL,
2005, p. 467).

Sendo assim, para Rangel (2005), a capacidade ociosa é quando se
“aproveita mal o potencial produtivo existente, deixando fora de uso instalagdes e
mao-de-obra, além dos recursos naturais.” (p.464) ou seja, deixando suas

potencialidades sem uso.

Quanto a quantidade de producdo da planta, ndo ha dados oficiais,

principalmente por sua producéao ser feitas por pequenos produtores, sendo assim
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nao contabilizado (SILVA et al., 2018), estimasse que cerca de 240 mil magos de
jambu sdo consumidos no estado do Para em tempo de festividades locais, como
o Cirio de Nazaré (HOMMA, 2017). Consideramos assim que no caso do jambu,

considera-se a producgao invisivel, comum nas produg¢des de agricultura familiar.

Ainda que haja comprovacgao de tais potencialidades, ha escassez sobre
estudos da planta, sendo assim, ha necessidade de pesquisas bem delineadas e

que envolvam inclusive estudos clinicos (BATISTA et al., 2023).

Uma possivel ameaga da planta € a sintetizagdo da sua principal substancia,
o espilantol, que ja vem sendo desenvolvido por pesquisadores, como na pesquisa
de Alonso, 2020, na qual, desenvolveu uma rota sintética para o espilantol em 5
etapas, que se obtém um produto de alta pureza (98%), sem presengas de outros

isbmeros.

2.6 Circuito espacial produtivo

Para compreender a cadeia produtiva do jambu, estudaremos a mesma pelo
base tedrica metodologica de Santos (1996) através dos circuitos espaciais
produtivos, uma vez que estudos que apenas focam na organizagcao empresarial,
nao mostram de fato as particularidades e problemas enfrentados dentro desses

circuitos, como menciona Ferreira (2022):

Pois estes permitem analisar em maior escala os encadeamentos que
envolvem um produto para chegar ao mercado, a busca da totalidade, do
espaco total da existéncia na sociedade. As etapas de producéo,
distribui¢ao, circulagado e consumo nao sdo somente etapas de fabricagao
e comércio do produto, nelas estao envolvidos processos econdmicos,
sociais, politicos, culturais, ambientais que moldam e sdo moldados pelo
mercado, além de questdes de transporte e marketing (p.29).

Considerando que para Santos (1996) o circuito espacial produtivo é:

Os circuitos produtivos sao definidos pela circulagdo de produtos, isto €,
de matéria (...). Como a localizagdo das diversas etapas do processo
produtivo (producéo propriamente dita, circulagao, distribuicdo, consumo)
pode doravante ser dissociada e autbnoma, aumentam as necessidades
de complementagao entre lugares, gerando circuitos produtivos e fluxos
cuja natureza, diregao, intensidade e forga variam segundo os produtos,
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segundo as formas produtivas, segundo a organizagdao do espago
preexistente e os impulsos politicos (1996, p.128).

Billacrés (2018) compreende o circuito espacial produtivo sendo um

movimento dentro do espago e 0 compara com o conceito de cadeia produtiva.

Assim como o circuito espacial de produgédo, a cadeia produtiva € um
movimento e que oscila no espago, com isso hao sendo um “ambiente
externo”; pois a racionalidade econémica € e tem implicagbes socio
espaciais, no qual, as suas ag¢des nao tém impacto isolado, mas
consequéncias enquanto totalidade, tendo: uma forma, uma estrutura, um
processo e uma fungdo, que afetam as instancias sociais e politicas.
(BILLACRES, 2018 p. 87).

Para CASTILLO; FREDERICO (2010) o objetivo de compreender a cadeia

produtiva é:

Tem por objetivo permitir ou facilitar a visualizagéo, de forma integral, das
diversas etapas e agentes envolvidos na produgao, distribuigéo,
comercializagao (atacado e varejo), servigos de apoio (assisténcia técnica,
credito, etc.) e consumo de uma determinada mercadoria, de forma a: 1)
permitir uma visdo sistémica, ao invés de fragmentada, das diversas
etapas pelas quais passa um produto, antes de alcangar o consumidor
final; 2) identificar “gargalos” que comprometam a integracédo dos diversos
segmentos, garantindo ou promovendo a competitividade.

Com isto, temos cadeia produtiva como:

Cadeia produtiva é o conjunto de relagdes socioecondmicas de produgao
que sao estruturadas para manter a producdo e vender, transportar e
vender o produto, pode ser curta ou longa, quanto maior for, mais carga
de impostos diretos e indiretos tera, seja sobre si mesma ou dos produtos
€ servigos que compdem, isso ocorre desde a matéria-prima (que inclusive
pode ser propriedade da terra ou seu uso e acesso para o cultivo, ou
mesmo uma politica publica indutora, ou um processo tecnoldgico de
inovagao), até o produto final exposto para a venda, consumo e uso; nisso
estdo incluso a distribuigcao, circulagdo e consumo (atacado e varejo), com
suas respectivas divisdbes de trabalho, técnicas, tecnologias utilizadas,
formando uma espacialidade especifica de um produto com sua
respectiva natureza ou identificagcdo geografica de origem (...). (COSTA &
NUNEZ, 2015, p. 5).]

Os circuitos espaciais como “circuitos espaciais de producao seriam as

diversas etapas pelas quais passaria um produto, desde o comecgo do processo de
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producao até chegar ao consumo final” (SANTOS, 2008b, p. 56). Sendo assim,
como forma de analisar uma cadeia produtiva, vamos fazer uma identificagdo dos
processos em que Costa (2015), destaca: 1) identificar o espago da cadeia
produtiva; 2) identificar dificuldades e capacidade ociosa nas etapas do processo;

3) identificar as relagdes de producao; 4) identificar insumos, politicas publicas de
investimento, técnicas e tecnologias, incluindo marketing; 5) identificar setores de
comercializagao; 6) identificar as competitividade e concorréncia de cada etapa do
processo e 7) fundamentar agdes de politicas publicas por identificacdo do setor,

lugar e regido, junto as suas classes envolvidas.

Com isto temos o que chamamos, em grosso modo, de P-D-C-C (produgéo,
distribuicdo, circulagdo e consumo), onde conseguimos fazer um fundamento de
abordagem da cadeia produtiva do jambu. Mostrando assim suas fortalezas e
fraquezas, bem como aplicar possibilidades que possam sanar o0s
gargalos/dificuldades deixando assim a cadeia mais eficaz. Lembrando que, a
cadeia € um processo, sendo necessario interligagdes entre as etapas, pois, se ndo
conseguimos solucionar algum gargalo/dificuldade, isso podera afetar diretamente
o produto final, o objetivo é evitar despesas, e aumentar a funcionalidade do
processo e que nao tenham injusticas socias. Para Molle (2011), sintetiza que “a
justica (ou injustica espacial) pode ser vista com todas as implicagdes em termos
de equidade social dos ajustamentos socios naturais permanentes” (p. 131). Nesse

sentido, temos em Gervais-Lambony e Dufaux (2010):

Segundo a abordagem adotada sobre a questéo, se conduz por questdes
sobre as distribuicbes espaciais de bens, de servigos, de pessoas...)
porque é escolhida uma definicdo redistributiva da justica, seja ela
conduzida a se por questdes de representacdo do espaco, das
identidades (territoriais ou ndo), de praticas, e escolher e refletir sobre a
dimenséao processual da justica. (...) O carater unificador do conceito de
justica espacial vai ainda mais além, uma vez que necessita mobilizar
também plenamente os estudos ambientais. E € muito proximo em efeito
da nogao de ‘justica ambiental’ que aparece nos anos de 1970-1980, nas
cidades norte americanas, para denunciar a recuperagao espacial entre
as formas de discriminagdo espacial e de exclusdo socioeconémicas, as
polui¢gdes industriais e a vulnerabilidade face aos riscos naturais. Nos
paises do sul, os parques nacionais onde os conflitos entorno dos recursos
naturais mostram a dimens&o ecoldgica dos processos de dominagao
econOmica e politica. (GERVAIS-LAMBONY; DUFAUX, 2010, p. 15).
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2.7 Lean startup

Por muito tempo se considerou que startups fosse sinbnimo de uma pequena
empresa em seu estagio inicial, entretanto este conceito foi evoluindo. Hoje para
muitos pesquisadores, empresarios, especialistas, investidores, consideram utilizar
o modelo de startup para um empreendimento que enfrenta um alto grau de
incertezas (NARDES; MIRANDA, 2014).

Corrobora Ries (2012) ao dizer que startup € uma instituicio humana
projetada para desenvolver novos servigos e produtos em ambientes/condi¢des de
extrema incerteza, tendo como componente principal a inovagao. Sendo importante
lembrar que inovagao nao € sinbnimo de algo revolucionario, mas sim de busca de
novas fontes de valor aos clientes, seja fornecendo uma solugao para problemas
de mercado, seja para criagcdo de novos produtos ou de novos usos para
tecnologias ja existentes (NARDES; MIRANDA, 2014). Blank (2012) nos direciona
ao dizer dois grandes importantes aspectos quando falamos em criar startups, que
€ ser um negocio repetitivo e escalavel, “Um negocio repetivel e escalavel € aquele
gue consegue crescer rapidamente em receitas mantendo uma estrutura de custos
enxuta” (NARDES; MIRANDA, 2014, pag. 255).

Para a elaboragado de uma startup é importante criar um plano de negdcios
que possa validar as hipéteses dessa empresa, produto e afins, mas como lembra
Ries (2012) um plano de negdcios por si s6 nao da conta de testar toda viabilidade
de um empreendimento como deixa claro Nardes; Miranda, 2014.

“Nenhum plano sobrevive ao primeiro contato com os clientes" (BLANK,
2010). Ao invés de escrever um minucioso plano de negdécios, 0s
empreendedores devem ir as ruas testar seu modelo de negdcio. As
startups buscam ser criadas de uma maneira distinta, baseada em
interagdes reais com o mercado em detrimento de achismos e suposi¢des

presentes em extensos planos de negécios. (Nardes; Miranda, 2014, pag.
275.)

E importante sobre tudo atender as demandas ja existentes, sobre tudo
ouvindo os individuos de forma participante para assim ter sucesso nessa startup.

“O sucesso de um empreendimento consiste em validar suas suposicoes de
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negocios com clientes reais, com o minimo de gastos e esforgos possiveis” (RIES,
2012).
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3. Caminho Metodolégico

A metodologia de Libault (1971), se apresenta nesta como forma de mostrar
0s processos metodoldgicos realizado no trabalho, sendo assim, Libault (1971) nos
apresenta quatros niveis de operacionalidade como proposta para a pesquisa,
sendo elas: o nivel compilatério, o nivel correlatério, o nivel semantico e o nivel
normativo que neste trabalho foi adaptado para nivel interpretativo. O nivel
compilatério refere-se a etapa de coleta de dados no desenvolvimento da pesquisa
em diferentes fontes, tendo assim uma compilacdo de diferentes dados. No nivel
correlatorio se faz a sistematizacdo dos dados coletados, fazendo uma selecéo do
que sera usado. O nivel semantico € a etapa onde se faz a interpretacao e analise
dos dados que estamos trabalhando, organizando e localizando os problemas
parciais. Sendo o nivel interpretativo a etapa onde refere-se a aplicabilidade do que
se foi coletado, sistematizado e analisado. Sendo assim temos o nosso caminho

metodoldgico como mostrado na figura 09.

Figura 09 - Digrama de procedimentos realizados no desenvolvimento da pesquisa.

Delimitagdo do Problema:
Potencialidades de mercado e
gestdo sociotécnica do
v I mnfbu. Artigos, :iisse-rtag6es e
locais e nacionais, b BURKILL?SIeQSt.%;
blogs e sites de Fundamentagdo do Problema COSTA. 2bl4;

brgdos e (Levantamento de dados e informagdes FAVORETO;
instituigdes, entre GILBERT, 2010, dentre

outros. ‘ : outros.

Construgdo da problematica da pesquisa

Construgao da Defini¢ao da Unidade de
metodologia e l Andlise: Cidade de Manaus
técnica.s de Definigdo dos objetivos (Geral e Especifico) e — Amazonas.
pesquisa. e Justificativa da pesquisa —
Idennﬁcaq.ao de [ Levantamento de dados em
Eategonas, Sistematizagdo e analise dos dados e Instituigdes e brgdos
conceitos basg:cis, informagdes. publicos e privados,
P.TO?eSS“’% Tevisao bibliotecas, conforme os
bibliografica, entre objetivos especificos.
outros.
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Trabalho de campo I (area urbana
Informagdes poE( ) Setores, InstituigOes, grupos,
empiricamente classes sociais e de renda
observadas conforme l envolvidos na cadeia
0s objetivos ) produtiva do jambu.
especificos — Realizagdo de entrevistas —
Confirmagio ou | Trabalho de campo II (4rea urbana e rural). I
“anulagdo™ dos
obj%\'os ” Operacionalidade dos
SSPECLICOS, 3 - 2 conceitos basicos
e = Escrita e defesa do relatorio de qualificacido —= :
problematica. | | tedricos, observagdes

Sistematizac3do e andlise dos dados coletados.
Produgido da dissertagio restantes ligados aos
objetivos especificos.

Consideragdes finais ligadas a problematica
e objetivos especificos: mudangas espaciais,
pos e contras, sujeitados e sujeitantes.
Informagdo empirica como fundamento da
conclusdo.

Org. Angioli, 2022.

Como ferramenta para a pesquisa, utilizaremos a metodologia snowball
‘bola de neve” que é bastante utilizada em pesquisas no campo de areas sociais
(BALDIN, 2011), consistindo de uma pessoa inicial, que indicam novas pessoas a
serem entrevistadas e assim sucessivamente, até que os objetivos desejados

sejam alcangados, sendo essa uma técnica de amostragem, como demonstrado na

imagem abaixo (figura 10).
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Figura 10: Metodologia bola de neve

Bola de Neve

Fonte: Baldin, 2011. Adaptado: Angioli, 2023.

Nosso ponto de partida para encontrar pessoas que trabalham com jambu,
partiu-se de feiras da cidade, onde encontramos e conversamos com feirantes, que
mostraram como funciona sua comercializacdo, os mesmos indicaram onde
encontrar estas produgdes e assim comegamos a estudar a cadeia produtiva do

jambu.

Para entender e identificar melhor a cadeia produtiva, partindo dos circuitos
espaciais, utilizaremos a analise de SWOT, também conhecida como FOFA, onde
trabalhamos com quatros (4) conceitos, forgas, fraquezas, oportunidade e ameacgas
como forma de entender o ambiente e criar possibilidades de gestdo para um
melhor planejamento de uma empresa ou negécio (PAULILLO, 2022), ilustrado na
figura (11).
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Figura 11: Analise de SWOT FOFA.

Fatores Positivos | Fatores Negativos |

Fatores Internos

O - Oportunities T - Threats
O - Oportunidades A - Ameacas

Fatores Externos

Fonte: GILLES, 2019.

Com foco nos objetivos proposto no projeto, que ¢é identificar as
potencialidades do jambu (Acmella Oleracea), bem como conhecer a organizagéo
sociotécnica e de gestado de suas atividades produtivas, buscou-se na bibliografia,
publicacdes acerca das potencialidades da planta. Tendo como unidade espacial
de anadlise a cidade de Manaus — Amazonas. Para identificar estas producoes,
algumas das informagdes foram coletadas por meio de entrevistas
semiestruturadas seguindo um roteiro de conversa aberta, assim como, registros

fotograficos, bem como observagdes referentes a cadeia produtiva.

Foi realizado uma pesquisa através do Google Formularios, com o intuito de
identificar quais sdo os usos da populagao com o jambu e seus derivados. Tivemos
um recorte de trinta e quatro pessoas (34) numero de respostas adquiridas em
determinado intervalo de tempo (30 dias). Uma atengéo quanto aos graficos, é que
as respostas foram de multiplicas escolhas, tendo assim o total da porcentagem

maior que 100%.

Em parceria com o nucleo de exceléncia em negocios da FEA-USP
(Faculdade de Economia e Administragao), junto ao Professor Dr. Alvair Torres na
disciplina Lean Startup e Modelo de Desenvolvimento de Produtos, com um grupo

formado por Enderson Angioli, Debora Lemos, Francisco Elton Ribeiro, Oscar

56



Adorno, Rodrigo Tetti, Tattielle Oliveira e Waldirene Machado, criou-se um plano
de negodcios, com o objetivo de intensificar e organizar o mercado do jambu,
mostrando possibilidades de produtos e sub-produtos com base da planta, a partir

do lean e suas ferramentas.

Para a criagcdo do plano de negdcios consideramos as potencialidades e
fraquezas da planta, ndo s6 da matéria prima, mas de toda sua cadeia. A maioria
dos produtos que encontramos no mercado hoje, ndo estdo em grande escala, ou

séo frutos de pesquisas cientificas, ndo abrangendo a escala industrial.

Sendo assim, consideramos o uso de brain storn, para possiveis produtos,
levando em consideragao, problemas e necessidades a resolver, visao de possiveis
produtos e segmentos e niveis de clientes, tendo assim uma analise mais correta

da necessidade do mercado.

Quadro 03: Possiveis ideias de produtos sobre o jambu, feito através de brain storm.

Problemas/Necessidade Visao de produto Segmentos/Niveis
aresolver clientes

Alivio de dores musculares.  Adesivo com  principio ativo Atletas /criancas.

analgésico.
Ejaculacdo precoce, Preservativo com lubrificante a Homens e mulheres
interesse a produtos base do espilantol. sexualmente ativos
naturais, satisfacao no
publico feminino e
masculino.

Escoamento na produgdao do = Rede de produtos a base da planta = Produtores, comerciantes e
jambu. (in natura, desidratado e extrato). = industria.

Tratamentos de cabelo com Mascara de tratamento capilar a  Pessoas com  cabelos

foco para hidratacdo e base dojambu. danificados e com
queda, a base de produtos problemas de queda.
naturais.

Fortalecimento do sistema = Complemento alimentar Homens e atletas
imunoldgico; aumento de masculino. masculinos.

nivel de  testosterona;
envelhecimento precoce.

Fonte: Angioli, Grupo de pesquisa da FEA-USP. 2021

57



Foi identificado (como mostraremos nos resultados) que a grande dificuldade
que se tem para o jambu, ¢ a falta de produgédo em escala industrial, 0 escoamento
que fica restrito para o mercado alimenticio regional, bem como a dificuldade para
execucao de novos produtos a base da planta, uma vez que a extragao do espilantol
fica mais dificil com esse cenario. Assim compreendemos a necessidade de
fomentar a produgao do jambu para que assim novos produtos possam ser criados
a partir da planta. Considerando a problematica transversal da pesquisa “Por que
0 jambu nao € levado para industria para criagcdo de novos produtos e sub-

produtos?”

Sendo assim foi pensado em criar um plano negocios para criagdo de uma
cooperativa que em primeiro momento busca fazer uma gestdo com um mercado
justo da cadeia produtiva da planta, visando novas possibilidades de escoamento
da produgdo (alimenticio, cosmético e industrias), aumentando assim a
produtividade da planta de forma escalavel, considerando ter uma rastreabilidade
e controle de qualidade da mesma, dando énfase para o escoamento para industria.
Em segundo momento, a cooperativa busca agregar valor a planta através de
beneficiamento, com a extragcdo de 6leo essencial (fitoterapico) e em pesquisas
para extracdo do espilantol para criacdo de fitofarmacos. Sendo essa uma

ferramenta de gestdo para o uso de biotecnologias vindo da Amazénia.

Utilizando o método de Ries (2012) na qual, leva em consideragdo um
conjunto de processos para desenvolver produtos e servicos, de forma agil,
validando assim suposi¢cbes de mercado, eliminando praticas de desperdicio e
aumentando assim praticas de producdo, solucionando de forma concreta e
inovadora problemas do mercado. Ressalta-se que o objetivo € demonstrar
ferramentas de gestdo que criam uma territorializacdo da planta, para que assim a
mesma tenha uma organizacdo de seu circuito espacial, considerando buscar

novas oportunidades de mercado.

Para criacdo de uma startup existem varias ferramentas, que ajudam a
entender de forma praticas o que se € necessario para a composicido de
determinada empresa e afins, como Business Model Canvas, Enterprise Resource
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Planning (ERP), dentre outros, aqui utilizaremos o Concept Paper, como forma de
criagdo do plano de negdcio proposto. Para a construgdo deste utilizaremos a
ferramenta de Concept paper que consiste em “O principal objetivo do Concept
Paper (CP) é definir o valor pelo ponto de vista do cliente e as principais definicbes

do produto necessarias para iniciar um novo projeto” (FERRO 2018).

O Concept Paper, embora siga um modelo, deve-se ter a atengcdo das
realidades regionais e de produtos a serem desenvolvidos. O Concept Paper
consiste em 9 etapas esséncias que devem ser preenchidos para a elaboragao de

um plano de negdcios, sendo elas:
1) Visao do negécio/produto;
2) Segmentos e niveis dos clientes e Stakeholders;
3) Problemas a resolver / necessidades dos envolvidos (atributos chaves);
4) Competidores — evolugao do mercado;
5) Proposta de valor;
6) Estratégias e objetivos da empresa;
7) Conceitos — visao do experimento — ciclo 1 (MPV);
8) desempenhos chave;
9) taticas e objetivos do projeto.

Sendo assim “Ele deve descrever a visdo, 0 escopo e 0s recursos do produto,
as principais metas e faixas, o cronograma do projeto e seus principais marcos e as

funcdes e responsabilidades da administracdo.” (FERRO, 2018).

Seguindo as etapas de elaboracdo do Concept Paper, criamos 0s seguintes
quadros, considerando os resultados das entrevistas junto as possibilidades de

mercado.
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3.1 Concept Paper para o Plano de negécios do Jambu

Segue a baixo o Concpet Paper elaborado para criagdo de um plano de
negocios, via lean startup, que € uma cooperativa afim de ajudar as duas pontas

de da cadeia do jambu.

Quadro 04: Concpet Paper — Visao do negdcio a ser elaborado.

1) VISAO DO NEGOCIO/PRODUTO
CoopJambu

Estruturar uma Cooperativa Agropecuaria para producao, beneficiamento e
distribuicdo de Jambu in natura e desidratado, considerando:

Profissionalizacdo do produtor;

Facilidade de acesso ao crédito;

Suporte agronémico;

Controle de Qualidade (CQ);

Beneficiamento (desidratagéo);

Precificagao do produto;

Marketing;

Distribuicao (com potencial futuro para exportagéo);

Desenvolvimento sustentavel da comunidade.

Com isto, apresentamos um APL (Arranjo produtivo local), (Figura 12). Que
sdo concentragdes de varios agentes que atuam em atividades similares ou
relacionadas, que, sob uma determinada estrutura de governanga comum, mantém
vinculos de articulagdo, interagdo, aprendizagem e cooperagao entre si e com
outras entidades publicas e privadas direcionadas a um mesmo fim. Esta, foi feita
unica e somente como forma de ilustrar os locais onde a possivel cooperativa

atuaria.
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Figura 12: Arranjo produtivo local com énfase nas fungdes e areas que a cooperativa atuara.
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Org. Angioli, Grupo de pesquisa da FEA-USP. 2021

Seguindo as etapas do Concept Paper, identificamos o principal segmento

que a cooperativa atuara.

Quadro 05: Concept Paper, seguimentos dos clientes.

2) Segmentos e Niveis De Client,es e Stakeholders

1. Produtores e comerciantes da planta;

2. Lojas de produtos naturais;

3. Industrias de produtos cosméticos e erdticos;

4. Industria de plantas medicinais;

5. Restaurantes

Sendo assim, trabalhamos com as seguintes personas.
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Quadro 06: Concept Paper, personas identificadas para o projeto.

3) Personas:

1. Pequeno produtor de Jambu de Manaus;

2. Fornecedor do Jambu:;

3. Comerciante de produtos naturais;

4. Restaurantes de culinaria regional (SP)

Nesta etapa os dados vieram das entrevistas coletadas pelo grupo, bem
como foram criadas as solugdes para as dores a partir de conversas com

finalidades de solucionar as mesmas.

Quadro 07: Concept Paper, problemas a resolver nas personas.

3) Problemas a Resolver/Necessidades dos Envolvidos (Atributos Chaves)

Persona 1: Produtor/Feirante

Dores (necessidades e expectativas):

Falta de conhecimento técnico sobre produgéo (terra, irrigacao, fertilizante e
dentre outras).

Falta de acesso ao crédito.

Dificuldade para escoamento.

Produto muito perecivel.

Calor excessivo no verao.

Dificuldade de escalar producao.

Melhores condi¢bes de vendas (pre¢os mais justos).

Alto risco de pragas.

Producao majoritariamente em terra firme e ndo em varzea, gerando menor
qualidade.

Como resolver:

Desenvolvimento técnico em agropecuaria.
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Novos métodos de produgao (hidroponia e sombrite).

Acesso ao credito através por meio da cooperativa.

Acesso a novos mercados (potencial para futura exportagéo).

Estudos técnicos sobre pragas e como elimina-las com segurancga.

Persona 2: Varejista de produtos naturais

Dores (necessidades e expectativas):

Desenvolvimento de fornecedores de qualidade.

Disponibilidade do produto, dado que a logistica é dificultada no Brasil.

Gerenciamento dos estoques para ter os produtos pronta entrega.

Difusao da utilizacdo do Jambu e suas aplicacoes.

Aumento do volume de vendas.

Como resolver:

Melhorar acesso a fornecedores.

Apoio no desenvolvimento de fornecedores.

Centralizacio no acesso a produtores.

Persona 3: Desenvolvedor de produtos naturais

Dores (necessidades e expectativas):

Dificuldade de matéria-prima no mercado.

Legislacado do produto a ser desenvolvido.

Analisar aceitacédo do produto pelos consumidores.

Custo de producéo.

Custo de embalagem.

Processo utilizado para fabricagao.

Entrega da matéria-prima no prazo.

Como resolver:
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Disponibilidade da matéria-prima beneficiada como extrato concentrado em
estoque;

Apoio juridico para desenvolvimento do produto;

Estudo de mercado do novo produto;

Melhores precgos de matéria-prima x custo produto;

Canal para entrega do produto beneficiado direto a industria

Persona 4: Restaurantes de culinaria regional (SP)

Dores (necessidades e expectativas):

Dificuldade de encontrar o Jambu ou mesmo outros produtos reginais
recorrentemente.

Custo alto para aquisicdo do Jambu in natura ou desidratado.

Quando in natura, a qualidade é variavel.

Como resolver:

Disponibilizar plataforma online para compra do Jambu in natura ou desidratado e
outros derivados de Jambu.

Ofertar os produtos com precos mais competitivos.

Ofertar o Jambu in natura mais “fresco”.

Analisando as varidveis e seguindo os passos do concept paper,
identificamos nossos principais competidores dividindo-os em pequenos, médio e

grande porte.

Quadro 08: Concept Paper, competidores identificados no projeto.

4) COMPETIDORES - EVOLUGAO DO MERCADO

Rei do jambu. (autodenominagéao do feirante) — Pequeno porte.

Microempreendedor de Manaus, que compra a producao de produtores familiares
e revende no Mercado Municipal de Manaus, para pequenos comerciantes e
restaurantes locais.

Principal venda destinada a gastronomia.

64



Possui razoavel poder de barganha/negociagéo sobre os agricultores familiares,
gue vendem sua producdo a um valor menor, pois ha financiamento pelo feirante.

O mago de Jambu é revendido na feira entre R$ 5,00 a R$ 7,00 dois macos.

No verdo amazénico pode chegar a R$ 10,00 o mago, pois a procura aumenta,
devido ao turismo na época, juntando ao fato da produgao ser menor pelo fator
clima.

Cooperativa de Trabalho dos Agricultores Familiares do Municipio de
Primavera (Cooprima) — Médio porte.

Cooperativa agro do Estado do Para com forte atuagéo na regido amazénica;

Foco na atuagéo junto aos produtores de Jambu, mel, lim&o, alho, gengibre,
caléndula e alecrim; em 2020, iniciou o servigo de entrega delivery de derivados
desses produtos;

Outras cooperativas agras que atuam na regiao norte: Cooprima (Primavera - PA),
Camppax (Sao Félix do Xingu - PA), Camta (Tomé-Agcu - PA), Cacauway
(Medicilandia - PA), Cooapemi (Irituia - PA), CCampo (Santarém - PA), D’lrituia
(Irituia - PA) e Coopasmig (Sao Miguel do Guama).

Empresa de Assisténcia Técnica e Extensao Rural do Estado do Para —
Grande porte.

Atua no setor agropecuario estadual desde 1965 com a criagdo da Associagao de
Crédito e Assisténcia Rural do Estado do Par3g;

A area de atuagao abrange os 144 municipios paraenses.

DAP: Porta de entrada do agricultor familiar as politicas publicas de incentivo a
producédo e geragao de renda.

Crédito Rural.

Servigos especializados nas areas de ciéncias agrarias e humanas, difundindo
conhecimentos e informacgdes tecnolégicas no meio rural.

Apoio na obtencgao da regularidade ambiental do imével (Cadastro Ambiental Rural
— CAR).

Programa de Regularizagdo Ambiental (PRA).
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Elaborando a criagdo de uma possivel cooperativa foi pensado em criar uma
proposta de valor, que por sua vez € o que a empresa tem como ideal e valor dentro

do mercado.

Quadro 09: Concept Paper, proposta de valor da cooperativa.

5) PROPOSTA DE VALOR

Desenvolver a cadeia produtiva do Jambu, de forma sustentavel por meio de
parcerias, contribuindo para a geracgao e diversificacdo de renda em areas rurais
da regido metropolitana de Manaus, potencializando negdcios que o utilizam como
matéria prima.

Dando continuidade nas etapas do concept paper, foi analisado e de forma

estratégica e foram listados os principais objetivos, bem como suas estratégias.

Quadro 10: Concept Paper, estratégias e objetivos a serem alcancados dentro do projeto.

6) ESTRATEGIAS E OBJETIVOS DA EMPRESA

As 10 principais estratégias e objetivos da COOPJambu

1 — Melhor acesso aos mercados e suprimentos para os cooperados.

2 — Facilitar o acesso ao crédito para os cooperados.

3 — Aumentar a eficiéncia produtiva.

4 — Ser sustentavel e gerar sobras aos cooperados.

5 — Atuar como plataforma que realize a intermediag¢ao entre produtores e
mercado.

6 — Promover a capacitacao técnica aos cooperados.

7 — Desenvolver a comunidade.

8 — Intercooperar com as demais cooperativas, governo, comunidades, e partes
interessadas.

9 — Atuar fortemente alinhada a Agenda Institucional do Cooperativismo 2021
(OCB).

10 — Desenvolver armazenagem e distribuicdo dos produtos.
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Como para realizagao/criagdo da empresa é necessario de dados bem mais

concretos, elaboramos a etapa 7 do concept paper (MPV) de forma mais perto da

realidade de uma constru¢ao de startup, visando a produg¢ao do jambu, embora n&o

tenhamos todos os dados, entéo fizemos este de forma hipotética.

Quadro 11: Concept Paper, etapas a serem seguidas para realizagédo do projeto (MPV).

7) CONCEITOS - Visao do Experimento — ciclo 1 (POC, MPV 1)

MPV 1:
Atividade

Identificar os produtores
Identificar clientes (Lojas
varejo, restaurantes,
industrias etc)

Identificar parceiros
para beneficiamento

Identificar parceiros
para distribuicao

Efetuar a venda do
produto

Comprar e Distribuir
o produto

MVP 2

Desenvolver / Selecionar
plataforma digital

Fundar cooperativa agro

Buscar parcerias com
cooperativas de crédito

Criar Plano de
Desenvolvimento dos
Produtores

Criar Plano de Marketing

Criar modelo de custeio e

precificagdo

Estruturar processos de
Controle de Qualidade
(CQ)

S1

S2 S3 S4 S5 S6

S7 S8

S9

S$10
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Estruturar processos de
exportacao

Foi elaborado os atributos de valor com intuito identificar os desempenhos
chaves, por faltas de dados na elaboragao deste, o que se apresenta € de forma
hipotética, mostrando o que se espera alcancar, quando de fato a startup estiver

em processo de criagao, tendo radar de forma mais real.

Quadro 12: Concept Paper, desempenhos chaves da cooperativa.

8) DESEMPENHOS CHAVE

Para elaborar este, relacionamos os desempenhos chaves com as personas
estudadas, com intuito de buscar fortalezas nesse plano, sendo estes:

Especificagao 1: Demanda do produto

Especificagao 2: Quantidade de produtores

Especificagao 3: Capacidade produtiva

Especificagao 4: Qualidade do produto

Especificacao 5: Eficiéncia econémica da cooperativa

Especificagao 6: Entrega no prazo

Especificagao 7: Prego
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Figura 13: Grafico Radar de atributos de valor da CoopJambu, elaborado com intuito de mostrar
os desempenhos chaves.

Radar de Atributos de Valor

Demanda do produto (novos
mercados)

Eficiéncia econfmica da cooperativa Quantidade de produtores

Capacidade produtiva

Entrega no prazo Qualid ade do produto

—E xpectativa Realidade

Org. Angioli, Grupo de pesquisa da FEA-USP 2021.

Com isso tratamos de criar taticas para por em pratica o projeto, sendo essa

a ultima etapa do concept paper realizado.

Quadro 13: Concept Paper, taticas para a realizacéo do projeto.

9) TATICAS E OBJETIVOS DO PROJETO

| — Identificar os produtores

Mapear e visitar os produtores locais (aprox. 6);

Explicar o projeto e verificar o nivel de interesse e aderéncia;

Levantar a capacidade produtiva e o preco alvo dos produtores.

Il — Identificar os clientes

Mapear e visitar potenciais clientes (Lojas varejo, restaurantes, industrias);

Identificar os principais requisitos para a aquisigao:

Forma do produto: “in natura” ou desidratado
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Qualidade

Embalagem

Quantidade e frequéncia de abastecimento

Preco alvo de aquisi¢cao

lll - Identificar parceiros para beneficiamento

Mapear processo para desidratagcdo do Jambu (beneficiamento inicial mais
simples);

Buscar / Desenvolver parceiro;

Apurar os custos envolvidos no processo.

IV — Identificar parceiros para a distribui¢cao

Levantar os modais e os parceiros possiveis para a distribuicao;

Verificar os aspectos legais envolvidos na distribui¢ao;

Desenvolver embalagens que mantenham a integridade do produto;

Apurar os custos envolvidos no processo.

V — Efetuar a venda do produto

Uma vez apurado os custos de aquisi¢ao, beneficiamento e distribuicdo, formar
o(s) preco(s) e opgdes de vendas do produto;

Efetuar uma rodada de venda em todos os parceiros potenciais mapeados na fase
Il;

Formar uma carteira de pedidos inicial.

VI — Comprar e Distribuir o produto

Adquirir o Jambu nos parceiros desenvolvidos na fase I;

Beneficiar, se for o caso, no parceiro desenvolvido na fase lll;

Expedir o produto para os clientes;

Avaliar todo o ciclo da operacéo.
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Sendo assim, a cooperativa se mostra como uma alternativa de gestdo. A
criagao de um plano negdécios em moldes de uma startup visa alavancar a produgao

do jambu e suas potencialidades biotecnoldgicas na regiéo.
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4. Resultados

4.1 PRODUGCAO

No que tange a produgcdo do jambu, encontramos uma dificuldade,
principalmente ligada a contabilizacdo desta produc¢do, sendo este considerado
uma das principais fraquezas dentro desta cadeia, que é falta de dados oficiais de
sua produc¢ao, nao foi encontrado em nenhuma secretaria, seja municipal, estadual
ou federal, ou até mesmo em iniciativa privada que contabilize sua producéo, sendo
considerado dentro da logica da producdo invisivel, comum em produgdes de

agricultura familiar.

Foi identificado em campo no periodo de janeiro de 2022, que a produgao
que é vendida em feiras de Manaus € originaria da producao de agricultura familiar,
nao foi encontrado nenhuma empresa que faga essa produgao. ldentificou-se dois
lugares importantes onde é realizado a produgcdo do jambu que é vendido na
cidade. O primeiro fica localizado no Ramal do Brasileirinho, zona leste da cidade,
ficando essa producao restrita a Feira do Produtor, que se encontra na mesma zona

da cidade, onde a forga de trabalho ¢é dividida entre os membros da familia.

Com a producdao seguindo os padrbes de técnicas convencionais de
producao de hortalicas, segundo o entrevistado, sem qualquer novo processo ou
tecnologia, neste caso os préprios produtores fazem seu préprio transporte para a
feira onde fazem a venda, néo existindo nenhum intermediario, ou beneficiamento
da planta, sendo o préprio produtor a levar direto a sua producéo para o consumidor
final, identificou-se que a producdo é de menor escala de producdo se
compararmos ao outro ponto, com isto consideramos uma falha, ou ainda, uma

cadeia n&o organizada, o que deixa essa producéo fraca.

Um segundo ponto de produgao identificado foi nos municipios aos redores
da capital, em especifico no municipio de Iranduba, localizados na outra margem
do Rio Negro, considerando a localizacdo de Manaus. Nestes foram identificados
uma quantidade maior de produgao, oriunda da agricultura familiar, entretanto por

ter a facilidade de venda desta producao direta ao centro da cidade, maior centro
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de vendas, logo a comercializagao fica mais forte, ajudando assim, principalmente
na quantidade de venda destes produtores, isso segundo um feirante entrevistado

que é conhecido como o Rei do jambu.

Figura 14: Pontos de localizagéo de Produg¢ao do Jambu.

Produgéol/Distribui¢do do jambu Legenda
< B (®) PONTE DO RIO NEGRO
¥ Produtores do muncipio
' Produtores fora do municipio

Na cidade de Manaus - Amazaonas

RAMAL DO BRASILEIRINHO

.

S'EEIRA DO PRODUTOR

g L

|

IRANDUBA" A
Google Earth N
10 km

Fonte: Google Earth. Org. Angioli, 2022.

Tendo os espacgos produtivos rurais e urbanos, no caso do jambu, sua
producao acontece de forma ativa no espaco rural, tanto dentro da cidade, quanto
em municipios aos arredores da capital, como ja mencionado. A produg¢ao no
espaco rural é significativa da produgao da planta in natura, o beneficiamento que
acontece neste espaco, é pouco e pontual, quando o fazem, é adicionando o jambu
em compostos com mel e copaiba, muito utilizado na regido. A produgdo que se
tem no espago urbano, acontece principalmente no seu beneficiamento, utilizado
em sub-produtos a base da planta, at¢é o momento inserido de forma ativa no

mercado, so foi identificado a cachaga de jambu.

73



Figura 15: Diagrama do espago produtivo rural e urbano do jambu.
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Org. Angioli, 2022.

Com a construgao da Ponte do Rio Negro que liga Manaus a outros
municipios, inaugurada em 2011, facilitou o escoamento de produgdes, portanto
sua comercializagdo oriunda de municipios dos arredores, ndo sé do jambu, mas
como varios outros produtos e servigos, nao dependendo apenas de um modal,
que antes era fluvial, o que fortalece essas producgdes. Ainda que se consiga fazer
a produc¢ao o ano todo, foi identificado, segundo os entrevistados, que a produgéo
diminui no verdo amazoénico (junho - novembro), pelo fator clima, nesta época do
ano, foi relatado que os raios solares facilmente queimam as folhas das plantas,
sendo este um fator determinante com que faga que a producdo diminua neste

periodo.
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4.2 DISTRIBUIGAO

A distribuicdo da producdo dos dois pontos mencionados fica restrita as
feiras da cidade, com uma venda considerada informal, ja que os produtores, fazem
a propria venda, ou vendem sua producgao de forma que nao entrem na formalidade
do mercado, pagando tributos ou impostos, entre outros. No primeiro ponto, essa
distribuicao é feita pelos préprios produtores, os mesmos fazem a prépria venda na
feira, com uma produg¢ao menor, ja no segundo ponto, identificamos uma produgéo
maior, entretanto, diferente do primeiro caso, o comerciante da feira do Mercado
Municipal de Manaus, compra dos produtores de Iranduba, e as revende na Feira

Municipal de Manaus, principalmente para o seguimento gastronémico.

Figura 16: Jambu no aguardo para transporte para feiras em Manaus - AM

Fonte: Angioli 2022.

Vale a atengéo no seguinte ponto, o comerciante informou, que como forma
de aumentar a produtividade dos produtores, ele faz uma “parceria” na qual financia
essas produgdes, principalmente para o aumento de tecnologia no campo, no caso,
foi informado que o mesmo ajuda com fertilizantes, venenos para pragas e o que

chamam sombrite (tela protetora), que é uma estrutura que se faz para diminuir a
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radiacdo do sol na planta, com isto, o comerciante informou que consegue diminuir

0 prego em que compra essa produgao.

4.3 CIRCULAGAO E CONSUMO

Como ja mencionado essas produgdes ficam na maioria das vezes
destinadas as feiras da cidade, uma comercializagdo informal, com uma venda
considerada pequena e destinada a gastronomia, ainda que seja utilizada na
medicina popular, com o avanc¢o da urbanizag¢ao, e desenvolvimentos de remédios,
essa utilizagdo acaba ficando menor. Quando utilizado de forma medicinal,
geralmente é utilizado in natura, ou misturado em compostos, que utilizam outros
produtos da biodiversidade como mel, andiroba, gengibre, horteld dentre outros,

vide a figura 17.

Figura 17: Comercializagao do jambu beneficiado.

Angioli. 2023.

No quadrante (A) Compostos de jambu utilizado de forma medicinal, junto a
outras substancias da regiao. (B) Lojas de produtos naturais da Amazénia.

Quanto a planta in natura, o pre¢o segundo o comerciante, na data de janeiro
de 2022, é entre R$5,00 a R$7,00 o mago, medida regional, considera-se de 300 -
400g, no verao por ter uma diminui¢ao na sua produgao e a demanda de consumo

aumentar, principalmente por eventos regionais, como o festival de boi de Parintins,
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o mago chega a valer R$10,00 um aumento de 50%. Na fase mais latente da
pandemia do COVID — 19, ainda que sem comprovagdes cientifica, parte da
populagao utilizou muito da planta para fazer cha, como forma de diminuir os
sintomas, causado pelo COVID - 19, ou mesmo o virus da gripe, nesse periodo o
maco chegou a custar R$20,00.

No que se identificou sobre consumo da planta na regido, € que o principal
seguimento de mercado que se tem hoje, é para gastronomia, pouco foi encontrado
de produtos e sub-produtos derivados a base da planta, e quando ligado a esse
mercado direto de feiras, e 0 que se encontrou foram os compostos que utilizam do
Oleo essencial, ou com pedagos da planta, como ja mencionado. Quanto aos
produtos industrializados, o que se encontrou foram pesquisas cientificas que criam
produtos utilizando o jambu como base, mas que ndao conseguem entrar no
mercado, ou ainda, que nao conseguiu passar por todas as etapas de
desenvolvimento, o produto que talvez tenha maior produ¢cdo e mercado, € a

cachaca de Jambu, esse ja tem um mercado e até conhecimento fora da regido.

Figura 18: Comercializagdo do jambu in natura e derivados.

Fonte: Angioli, 2023.
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No quadrante (A) identificamos um vendedor na sua banca na feira, que por
sua vez nao s6 comercializa o jambu, mas sim outros produtos, o jambu nesse caso
€ uma complementagdo de venda. Ja no quadrante (B) podemos ver a
comercializagdo do jambu in natura. No (c) podemos observar o beneficiamento
que a planta pode ter com a cachaga de jambu, no quadrante (D) observamos a
planta sendo comercializada em um supermercado na capital do Amazonas. Cabe
a reflexdo que todas as fotografias demostradas estdo voltados ao mercado da
gastronomia, mais uma vez mostrando que embora todas suas possibilidades a

planta ficam quase que restrita a este segmento.

Através da plataforma Google Formularios, geramos um grafico, na qual,
identificamos onde os pesquisados geralmente encontram a planta, uma atencao
quanto ao grafico, & que as respostas foram de multiplicas escolhas, fazendo assim

o total da porcentagem ser maior que 100%, como demostrado na figura 17.

Figura 19: Grafico de onde se encontra o jambu.

Onde vocé geralmente encontra o jambu?

34 respostas

Restaurantes e barracas de
comidas tipicas

25 (73,5%)

Mercados 13 (38,2%)

Segundo as respostas, as feiras se destacam principalmente no seu

comeércio.

Ao perguntar se as pessoas conheciam as propriedades do jambu, mais da

metade responderam que sim, conforme a figura 20. Ao perguntar se as mesmas
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ja utilizaram a planta para alguma enfermidade através de misturas, chas ou até

mesmo in natura tivemos o mesmo resultado, conforme a figura 21.

Figura 20: Grafico de propriedades medicinais do jambu.

Vocé conhece as propriedades medicinais do Jambu?
34 respostas

® sim
44 1% ® Nao

.

Figura 21: Grafico de utilizagdo medicinal do jambu.

Vocé ja utilizou o jambu como remedio caseiro? (Chds, misturas com mel, dentre outras)
34 respostas

® sim
® Nio

44.1%

Sendo assim, entendemos que mais da metade das respostas mostram que

as pessoas utilizam o jambu, sobre tudo in natura, para algum tipo de enfermidade.

Ainda conforme a pesquisa tivemos o resultado de como a populacao

aprendeu sobre as propriedades do jambu, conforme figura 22.
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Figura 22: Grafico de aprendizagem das potencialidades do jambu.

Caso tenha compreensao sobre as propriedades medicinais do jambu, onde aprendeu?

25 respostas

Familiares 17 (68%)

Escola, cursos e dentre outros 10 (40%)

6 (24%)

Jornais e programas de TV

Internet 10 (40%)

Sendo assim, entendemos que a principal fonte de informacgéo da populagao

em geral sobre as propriedades do jambu é através do etnoconhecimento que é

passado entre familiares, como ja vemos em outras literaturas, mas é importante

destacar como a internet se mostra bastante importante na difuséo desses saberes.

Foi identificado que a empresa Ambeyv, junto a marca Skol Beats chegou a

fabricar e comecgou a langar uma cerveja a base de jambu com acgai, porém a

mesma descontinuou seu langamento. Nao obtivemos respostas da empresa do

porque foi descontinuada.

Figura 23: Cerveja a base de jambu e agai, langada e descontinuada.

Fonte: Marcas Mais 2021.
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Uma justificativa para a baixa producgéo de produtos da planta, considerando
as possibilidades das potencialidades que se tem, € o alto custo para a extragdo do
espilantol, alto custo que se dar pela alta complexidade de tecnologia. Ainda que
estes estudos estejam sendo realizados, n&o foi encontrado nenhum desses meios

de extragdo empregado em um cenario mercadologico.

Com tudo que expomos até aqui sobre a cadeia produtiva do jambu, vimos
que a mesma pode ser considerada informal e carente de estratégia empresarial,
principalmente se consideramos a informalidade que se tem, pois ndo ha, ou até
aqui, nao identificamos um fomento especifico que possa ajudar nestas produgoes.
Embora seja utilizada na medicina popular, principalmente onde ndo ha facilidade
de acesso aos medicamentos, ou em casos de doengas de baixa complexidade, o
principal destino da produgdo € o seguimento de gastronomia comercial, e este,

fica restrito na regido, uma vez que basicamente € utilizado em pratos tipicos.

Como forma de mostrar os espagos dentro da cadeia produtiva, elaboramos
um diagrama (figura 24) na qual mostra, no caso do jambu, os espacgos
relacionados dentro desta cadeia, com isso identificamos quanto ao espaco
institucional, que o mesmo se mostram com pouca organizagado ou ainda com falta
de investimentos que possam potencializar a cadeia do jambu, como ja
mencionamos, encontramos sim fomentos na area de C&T e pesquisas
universitarias, que ajudam a entender, no caso do jambu, suas potencialidades,
mas ha um grande dificuldade por parte das instituicbes no fomento de producoes,
até mesmo na contabilizacdo destas, tendo assim uma producédo invisivel, como

demostramos na literatura.

81



Figura 24: Diagrama simplificado dos espagos da cadeia produtiva do jambu em Manaus.
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(pesquisa )
Universidades L
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A_____IProdutos a base
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Tacaca jambu) d
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Org.: Angioli, 2022.

Dentre as pesquisas feitas, como mencionado na metodologia utilizamos o
Google formularios para conseguir uma radiografia de quais séo os conhecimentos
e uso da planta da populagdo que foi analisada, com isso, tivemos os seguintes

dados.

Quando perguntado qual a principal forma de consumo do jambu os entrevistados

mencionaram:
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Figura 25: Grafico de consumo da planta.

Em qual destas formas vocé geralmente costuma consumir o jambu?
34 respostas

Alimenticio (tacaca, dentre

0,
outros) 29 (85,3%)

Medicinal

Cosméticos

Nao consome o jambu

30

Como podemos ver, o principal uso é o alimenticio, voltado para os pratos

tipicos da regiao, neste caso, considerada uma cadeia curta.

Com os resultados obtidos dentro da pesquisa, foi possivel fazer a analise
FOFA (SWOT) na qual, constatamos as principais forgas, fraquezas (ambiente
interno), oportunidades e ameacgas (ambiente externos), podendo assim criar
possibilidades de uma melhor gestdo, como mostra a quadro 14.

Quadro 14: Analise FOFA para o jambu no mercado de Manaus.

FOFA
Forgas Fraquezas
e Produto natural; e Falta de investimentos;
e Aceita¢do dos consumidores; e Alto custo para extragao do espilantol;
e Beneficios da planta; e Informalidade;
e Proximidade geografica; e Cadeia produtiva ndo consolidada;
e Atende apenas um mercado (alimenticio);
e Contabilidade invisivel,
Oportunidades Ameacas
e Aplicabilidade para varios mercados; e Substancias ndo naturais com ag¢des da
e Grande numero de patentes espalhadas planta;
pelo mundo; e Sintetiza¢do de suas principais substancias;
e Faltade incentivos publicos;
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e Desenvolvimento de pesquisas sobre a e Falta de investimentos em tecnologias;
planta;

Org. Angioli, 2022.
Sob outro aspecto, temos a FOFA (SWOT):
Forcas:

1. Valor Cultural e Gastronémico: O jambu é profundamente enraizado na cultura
gastronbmica amazbnica, especialmente na preparacao de pratos tradicionais
como o tacaca. Sua presenca € valorizada n&o apenas pelos habitantes locais, mas
também pela industria do turismo gastronémico que busca experiéncias auténticas

da culinaria regional, ha um comércio de jambu especifico para alimentos;

2. Propriedades Sensoriais Unicas: As folhas de jambu sdo conhecidas pelo efeito
sensorial de formigamento ou anestésico na boca, proporcionado pelas
alquilamidas. Tais aspectos sensoriais peculiares adicionam valor aos pratos em

que sao utilizados, criando um diferencial competitivo no mercado de alimentos;

3. Valorizagdo da agricultura familiar: Geralmente cultivado por agricultores
familiares utilizando praticas agricolas tradicionais, o cultivo do jambu promove a

qualidade ambiental e 0 uso socialmente justo dos recursos naturais amazénicos;
Oportunidades:

1. Turismo Gastronémico: Com o aumento do interesse por experiéncias culinarias
auténticas, ha uma oportunidade crescente para destacar o jambu como um
ingrediente exclusivo da culinaria amazonica, atraindo turistas interessados em

explorar sabores regionais unicos;

2. Expansdo do Mercado: A popularidade crescente de ingredientes naturais e
organicos de origem amazébnica oferece uma oportunidade para ampliar a
comercializagdo do jambu ndo apenas localmente, mas também em mercados

regionais, nacionais e internacionais que valorizam produtos naturais amazénicos;

3. Pesquisa e Desenvolvimento: Investimentos em pesquisa para explorar novas

aplicagdes do jambu, como na industria quimica, farmacéutica e cosmética e sua
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respectiva inovacgao biotecnologica, podem abrir novos mercados e aumentar o

valor agregado do produto;
Fraquezas:

1. Limitagcdes de Distribuicdo: A infraestrutura de distribuigdo e logistica precaria
pode dificultar o acesso a mercados externos ou mais exigentes em quantidade e
qualidade impactando negativamente a expansao da comercializagdo do jambu

além das fronteiras locais;

2. Sazonalidade da Produgao: por ser um produto agricola depende de condicbes
climaticas e do manejo agricola adequado, a producéo de jambu pode ser afetada

pela sazonalidade, impactando a disponibilidade do produto ao longo do ano;
Ameacas:

1. Concorréncia de Substitutos: A presenga de alternativas aos ingredientes
tradicionais, tanto localmente quanto globalmente, promovendo ingredientes
naturais de outras regides ou mesmo produtos industrializados pode representar
uma ameaca a demanda pelo jambu, especialmente se nao houver diferenciagéo

clara em termos de qualidade e dos beneficios existentes;

2. Mudangcas Climaticas: Variagbes climaticas extremas e fendbmenos
meteorolégicos podem afetar negativamente a produgao e a qualidade do jambu,
aumentando os desafios para os agricultores familiares, assim como a

disponibilidade e quantidade do produto nos mercados.
4.4 Lean Startup

Nos estudos analisados foram identificados que a maior exploragdo da
planta fica sobre a acdo anestésica que a mesma tem, seja no seu uso in natura ou
em produtos a base dela, geralmente usando o éleo essencial, pelo seu extrato, ou
quando possivel pela substancia pura do espilantol. Em pesquisas foi identificado
uma grande dificuldade para extragao do espilantol, pois 0 mesmo necessita de alta
tecnologia para uma boa extracédo, onde nao haja perda e quebra de moléculas da

substancia.
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Figura 26: Possiblidades de uso e aplicagdo do jambu, levando em consideragéo os estudos
sobre suas certezas, suposigdes e duvidas que se tem sobre a planta.

* Anestésico;

* Dor De dentes;

+ Dor de garganta;

+ Antibacteriano;

« Larvicida;

+» Uso culinario;

« Dificil extragcdo do espilantol;

+» Adaptavel a Clima guente-imido;
» Colheita em 50 dias;

« Utilizada na sua totalidade;

+» Desenvolvimento em qualquer regido?
* Qual o custo de producédo?

* Quais as dores do mercado?

* Quais as dores na agricultura?

» Existe mercado para "sex shop"?

+ Ha utilizacdo para disfuncao erétil ?
* Remédios alternativos naturais?
» Consumo de alimentos organicos?

Fonte: Angioli, Grupo de pesquisa da FEA-USP. 2021.

Ao analisar os dados do google formulario quanto a utilizagao de produtos a
base de jambu, mais da metade dos entrevistados nao utilizaram nenhum produto

do mesmo, conforme figura 27.

Figura 27: Grafico de utilizagéo de produtos a base da planta.

Vocé ja utlizou algum produto que tenha o jambu como base?
34 respostas

® Sim
® Nzo
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Dentre as pessoas que responderam que ja usaram produtos a base de
jambu, o principal produto mencionado, foi o Shampoo com jambu, a cachacga de

jambu, logo em seguida cremes hidrantes, conforme figura 28.

Figura 28: Grafico de produtos utilizados a base de jambu.

Produtos a base de jambu

N3o usou produtos a base de jambu [ I NN
Shampoo Bl
Alimentos [
Xarope [ ]
Cachaca a base de jambu [N
Hidratante -
0 5 10 15 20 25

Com objetivo de identificar e analisar os produtos a base da planta, com base
levantamentos bibliograficos e pesquisas no setor, identificou-se produtos ainda
nao finalizados, e/ou produtos oriundos de estudos, que ndo chegam com

expressividade no mercado, como vemos na figura 29.
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Figura 29: Produto oriundos do Jambu.

MANIOCA

[«flﬂf dt
" JaMBu

Org. Angioli, 2022

Produtos a base de jambu que ja se encontram no mercado. (a) Tremidao
do jambu, produto de finalidade sexual. (b) Lubrificante a base de jambu. (c) Geleia
de jambu. (d) Shampoo a base de jambu. (d) Cachaga de jambu. (f) Cerveja a base

de jambu e agai descontinuada.

Percebe-se que existem dois grandes mercados que comegam a utilizar a
planta como base, em primeiro lugar, seria 0 mercado alimenticio, seja por bebidas
ou alimentos a base da planta, ambos exploram a potencialidade anestésica do
jambu, em segundo lugar, temos um mercado em ascensao em relagdo as
potencialidades da planta, o mercado erdtico, utilizando principalmente em

produtos que estimulam as zonas erdgenas.

Como ja mencionado, a grande dificuldade que se tem hoje para o jambu, é
a falta de produgdo em escala industrial, o escoamento que fica restrito para o
mercado alimenticio regional, bem como a dificuldade para execu¢cao de novos
produtos a base da planta, uma vez que a extracdo do espilantol fica mais dificil

com esse cenario.
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Assim compreendemos a necessidade de fomentar a produ¢ao do jambu
para que assim novos produtos possam ser criados a partir da planta.
Considerando a problematica transversal da pesquisa “Por que o jambu ndo é

levado para industria para criagdo de novos produtos e sub-produtos?”

Foi pensado em criar um plano negdécios para criagao de uma cooperativa
que em primeiro momento busca fazer uma gestdo com um mercado justo da
cadeia produtiva da planta, visando novas possibilidades de escoamento da
producéo (alimenticio, cosmético e industrias), aumentando assim a produtividade
da planta de forma escalavel, considerando ter uma rastreabilidade e controle de
qualidade da mesma, dando énfase para o escoamento para industria. Em segundo
momento a cooperativa busca agregar valor a planta através de beneficiamento,
com a extracédo de o6leo essencial (fitoterapico) e em pesquisas para extracédo do

espilantol para criagao de fitofarmacos. Como detalhado na metodologia do concept

paper.

4.5 Teoria da Cauda longa

Apresentado por meio do concept paper o plano de negdcio proposto, € criar
uma startup nos moldes de uma cooperativa, que atuem nas duas pontas da
cadeia, ajudando os pequenos produtores nos seus escoamentos do jambu, mas
também procurando novos parceiros para que haja novos produtos oriundo da

planta.

Com isto, utilizaremos a teoria da “cauda longa” (lei de Pareto 80-20) como
finalidade exclusiva de mostrar em que mercado se encontram o jambu e seus
derivados. Identificaremos o mercado em que a cooperativa se encontra, os clientes
em potencial deste mercado, bem como, em que mercado se encontra 0s servigos
que a empresa fornecera, considerando que o mercado 1 é o mais abrangente nos

nichos de clientes e o mercado 7, da ponta da cauda, sendo mais especifico.
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Figura 30: Grafico da teoria da cauda longa aplicada ao plano de negécios da COOPJambu.

Lei de Pareto (80-20)/Cauda Longa
Aplicada a Cooplambu.

100% L @ @ L L ® ®

90%

80%

70%

60%

50%

40%

POPULARIDADE

30%

20%

10%

0%

Mercado 1 Mercado 2 Mercado 3 Mercado 4 Mercado 5 Mercado 6 Mercado 7

== Série 1

Org. Angioli, 2022.

Sendo assim, em primeiro momento a cooperativa tem como objetivo fazer
essa intermediacédo de vendas, nesse quesito o mercado em que a cooperativa se
encaixa € o mercado 7, como identificado na figura 25, pois estara
especificadamente atendendo o nicho dos pequenos produtores. Visando ganhar
mercado, a proxima etapa da cooperativa é fazer beneficiamento/transformacao da
planta, seja com o extrato, 6leo essencial e desidratado, que nos traz a um novo
seguimento de mercado, como restaurantes, lojas de produtos naturais, industrias
farmacéuticas e de cosméticos, ainda que se tenha maior variedade nos possiveis
clientes, ainda € um servico que ficara restrito em um seguimento especifico,
encontrando-se no mercado 5 do grafico. Com a venda sendo feita com a planta in
natura, o mercado em que ela se encontra € o 1, pois seu uso é mais geral, tendo

varios seguimentos dependendo de quem compra.
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Em primeira fase buscaremos rodar o MVP 1, apresentado no concept paper,
que consiste em mapear possiveis produtores, e levantar a capacidade de
producdo e aderéncia da cooperativa, em paralelo buscar parceiros fixos que
comprem essa producdo. Como vantagem competitiva busca-se padronizar essa
producdo, para que haja qualidade na mesma, para iSso sera necessario
investimento nos produtores, o que se pretende fazer é abrir linha de credito através
da COOPJAMBU, esta etapa estara condicionada a financiamento de bancos com
a prépria cooperativa, através de Venture Capital. Tendo em vista que hoje ainda
falta tecnologia que consigam extrair as substancias essenciais do jambu como o
espilantol, a cooperativa busca parcerias para estudar e adquirir conhecimentos e
técnicas que possam ajudar o beneficiamento da planta, juntos a centros

universitarios.
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5.0 Conclusao

Com tudo que foi exposto, entendemos que o jambu (Acmella oleracea) tem
grande potenciais mercadoldgicos, sendo medicinal, farmacoldgica, gastrondmica,
cosmeética e dentre outras expostas no trabalho. Entendemos que sua cadeia ainda
nao se encontra consolidada, o que dificulta a sua propria organizagao/gestao,
fazendo com que produtos a base da planta ndo consigam adentrar o mercado com

potencial industrial.

“Por que o jambu nao é levado para industria para criagao de novos produtos

e sub-produtos?”

Antes de mais nada, o que de fato faz com que essa cadeia produtiva nao se
estabelega, sdo as condi¢des estruturais, e de ligagdes entre seus fluxos e fixos,
gue ndo conversam e com isso a sua cadeia nao se estabelece. Uma observagao
pertinente € que nao haja ou ndo exista esta cadeia produtiva, de fato encontramos
0 jambu in natura e beneficiado seja em feiras, supermercado lojas de produtos
naturais, restaurantes e outros como demonstrado no decorrer da pesquisa, ha
materializacdo, o que nao ha é uma consolidagcdo que faga com que a producao

atinja outros mercados que n&o o da gastronomia.

Certamente a auséncia de uma rede sociotécnica para encurtar distancias e
fazer pontes entre processos produtivos, comercializagdo, instituicbes
financiadoras, regulatérias e burocraticas, pesquisa e desenvolvimento contribui

para o cenario atual.

A auséncia de redes sociotécnicas pode ter varias consequéncias negativas
para o ndo desenvolvimento de um produto da biodiversidade como o jambu, eis

alguns:

- Falta de Conhecimento e de profissionais: As redes sociotécnicas envolvem a
interagcdo entre diversos agentes, como cientistas, agricultores familiares,
empresas, governos e comunidades locais. A auséncia das redes geralmente

resulta em falta de acesso ao conhecimento especializado e as melhores praticas
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agricolas, cientificas e de gestdo necessarias para o desenvolvimento e

aproveitamento socialmente justo dos recursos da biodiversidade como o jambu.

- Limitagbes na Pesquisa e na Inovagao: As redes sociotécnicas sdo fundamentais
para promover a inovagao colaborativa participativa socialmente, assim como a
pesquisa interdisciplinar. Sem as redes, ha um risco maior de estagnagao na
pesquisa e no desenvolvimento de novos produtos da biodiversidade, limitando o
potencial de descoberta de novos usos e beneficios para tais recursos, incluindo a

valorizagao para angariar recursos de pesquisa.

- Barreiras mercantis e de Comercializacao: As redes sociotécnicas desempenham
um papel articulador na facilitagcao e transferéncia de tecnologia na conexao entre
produtores, pesquisadores e mercados. Sem essas tais conexdes, fica dificil
identificar oportunidades de mercado, estabelecer cadeias de suprimentos
eficientes e garantir a capacitacao técnica dos territérios em que os produtos como

o jambu cheguem aos consumidores de maneira satisfatéria.

- Desafios Operacionais e de Conservacgao: A gestdo operacional dos recursos da
biodiversidade, na qual o jambu faz parte, requer a colaboragao de diversas partes
interessadas, incluindo comunidades locais e especialistas manejo ambiental.
Redes sociotécnicas sao essenciais para desenvolver praticas adequadas de
manejo para garantir que o uso dos recursos seja socialmente justo e

ambientalmente correto.

- Impacto na Economia Local e no Desenvolvimento Social: As redes sociotécnicas
nao apenas facilitam a inovacao e a comercializagcao por relagbes de proximidade,
mas também contribuem para o desenvolvimento socioecondmico das
comunidades envolvidas e que dependem dos recursos da biodiversidade para
reproducao de seu modo de vida. A auséncia dessas redes pode resultar em perda
de oportunidades econdmicas para produtores locais, assim como dificultar o

desenvolvimento de politicas de valorizagdo dos recursos naturais.

A auséncia de redes sociotécnicas representa um obstaculo significativo para
o desenvolvimento socialmente justo de produtos da sociobiodiversidade,
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comprometendo ndo somente os aspectos econbmicos quanto os ambientais e

sociais associados a justica socioambiental dos recursos amazdnicos.

Com a opcao da sua principal substancia espilantol sendo sintetizada em
laboratorio, um grande potencial da planta pode estar ameagado. Se o principal uso
da planta pode ser o espilantol, se faz necessario mais pesquisas, principalmente
na extragdo do mesmo para que possa haver competitividade, levando em

consideragao o valor agregado de planta medicinal.

Estar na periferia do sistema cientifico e tecnolégico, portanto de processos
biotecnolégicos, dificulta ndo somente a execugéo de produtos como o jambu, mas
de como toda a biodiversidade amazénica. Necessario trazer fomento para que se
criem estruturas que possam fazer pesquisas no que se diz respeito de
conhecimento dos produtos regionais, mas também estrutura que possam fomentar
a criagdo novos produtos da regido, criando competividade no mercado,
principalmente no momento onde a preocupagcdo com a natural se mostra

importante

O plano de negdcios criado em molde de lean startup, € uma forma de fazer
gestado, considerando as principais caracteristicas do lean startup que é focar na
experimentacgao rapida e iterativa para validar hipoteses de mercado e negdcios,
assim como ajustar o produto conforme o feedback dos clientes. Essa abordagem
enfatiza a minimizacao de desperdicios ao desenvolver um produto minimo viavel
(MVP) e buscar aprender com os dados reais do mercado antes de escala-lo.
Dessa forma, o plano de negdcios em estilo lean startup € uma maneira agil e
adaptativa de fazer gestao, priorizando a inovagao continua e a resposta rapida as

mudangas nas necessidades dos clientes e no ambiente competitivo.
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GLOSSARIO

Biodiversidade: considera-se um valor econdmico e estratégico.

Biotecnologia: Para Judice, V. M. M., & Baéta, A. M. C. (2005, p. 172) “a
biotecnologia refere-se a um conjunto de tecnologias habilitadoras que possibilitam
utilizar, alterar e otimizar organismos vivos ou suas partes, células, organelas e
moléculas, para gerar produtos, processos e servigos com aplicagbes econdmicas
em saude humana e animal, agricultura e meio ambiente”. Sendo considerada uma

area emergente (PORTER, 1986) nao tendo uma base consolidada.

Cadeias produtivas: Para Costa e Nunes, 2016, pg. 303. Cadeias produtivas, séo
muito mais que a simpldria e ingénua identificacdo de gargalos e oportunidades de
lucro no circuito produtivo e sem a presenca de relagcdes (sociais € econdmicas).
Tratamos aqui de cadeia produtiva como abordagem de um espago total e multiplos
conteudos, (tecnoldgicos, técnicos, econdmicos, sociais politicos entre tantos
outros). Neste sentido cadeia produtiva é:
Em primeiro lugar, para a identificacdo de cadeia produtiva é necessario
cartografar na totalidade as etapas e os sujeitos (sociais, econémicos,
politicos, entre outros) que fazem parte do espago total, isto com:
produgéao-distribuigdo-circulagdo-consumo (P-D-C-C), que envolvem
diferentes ramificagdes tais como: atacado e varejo, assisténcia técnica e
crédito (incluindo politicas de crédito e financiamento), base tecnoldgica
de producao, no caso biotecnologia, ou de comunicagédo, como celulares
e internet, e envolve também os conflitos (sociais, latifundiarios,
ambientais, concorréncias, processo de formagdo de valor e prego,
cambio, entre outros), derivados de cada especificidade estruturante da
cadeia produtiva, seja do produto, dos produtores, das condicbes de

trabalho e das esferas politicas, sociais e econdbmicas das quais ela
compde e esta inserida. (COSTA e NUNEZ, 2015).

Camponeés: sao os produtores que exploram parte de suas terras para seu proprio
sustento (MOURA, 1986) a partir da agricultura familiar, que utiliza da méo de obra

do nucleo familiar.

Gestao: Segundo Ferreira (2015) a gestdo tem como objetivo estruturar a
totalidade dessas relagdes, fundamentando-se em procedimentos tedricos-
metodoldgicos do circuito espacial produtivo, “A gestdo envolve a dimenséao

geoecondmica e geopolitica, isto é, conforme a escala adotada e o contexto
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envolvido dos temas que extrapolam a dimensao local e regional, assim como um
conjunto ou estruturagdo tecnologica correlata a condigbes legais de sua

existéncia.” (p.95).

Gestdao de Inovagao: Bignetti, 2002. Descreve “gestdo em inovagao como
elemento do processo de gestdo em empresas intensivas, em conhecimento onde
o ambiente de relagbes em que interagem os atores internos e externos e os
mecanismos e coalizbes que estabelecem para desenvolvimento de novas

tecnologias e mercados”.

Inovagao: De acordo com o Manual de Oslo (2018) a inovagdo melhora o
desempenho e sua propria capacidade de inovar “... melhoramentos nos processos
de producao podem permitir o desenvolvimento de um novo leque de produtos, e
novas praticas organizacionais podem melhorar a capacidade empresarial de
adquirir e criar novos conhecimentos que poderdao ser usados para o

desenvolvimento de outras inovagdes.”

Paisagem (no sociotécnico): A paisagem seriam os arranjos institucionais,
valorizando os aspectos sociais, como crengas politicas, valores sociais,

ideologias, isso em um ambiente externo. (TORRES, et al 2015).
Potencialidades: Condigdes técnicas que dao valor a determinada matéria prima.
Proximidade: Meio de teorizar o territério (BENKO; PECQUEUR, 2001).

Recurso ocioso: Para Rangel (2005), a capacidade ociosa € quando se “aproveita
mal o potencial produtivo existente, deixando fora de uso instalagbes e mao-de-
obra, além dos recursos naturais.” ou seja, deixando possiveis potencialidades sem

uso.

Sociotécnico: “o sistema sociotécnico consiste em um conjunto de elementos, que
inclui tecnologia, regulacao, praticas de mercado e usuarios, cultura, infraestrutura,
redes de relacionamento e redes de fornecedores”. (TORRES, et al 2015, p.6), ou

seja, reune aspectos multidisciplinares, sendo uma atmosfera de producgao.
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Territério: Materialidade de sua totalidade, logo o territorio é representado pela as
formas, mas o territério usado sao os objetos e agdes, sinbnimo de espago humano

e habitado. O territorio hoje, pode ser formado por lugares contiguos e lugares em
rede (SANTOS, 1994).
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ANEXOS

As perguntas realizadas no google formulario para os consumidores finais foram as

seguintes:

Vocé conhece as propriedades medicinais do Jambu?

2. Em qual destas formas vocé geralmente costuma consumir o jambu? (alimenticio,

cosmeéticos, medicinal);

3. Vocé ja utilizou o jambu como remédio caseiro? (Chas, misturas com mel, dentre

outras);

4. Caso tenha compreensdo sobre as propriedades medicinais do jambu, onde

aprendeu?

5. Vocé ja utilizou algum produto que tenha o jambu como base?

6. Se vocé ja utilizou algum produto a base de jambu, qual produto seria?

7. Onde vocé geralmente encontra o jambu?

As perguntas realizadas no google formulario para os comerciantes foram as

seguintes:

1. Local:

2. Nome:

3. Quanto tempo trabalha com o jambu?

4. Produgao propria ou revenda? (Se produgéao propria, onde? Se revenda, de
onde?)

5. Empregados? (agricultura familiar?)

6. Quanto custa? (mago)

7. Quanto vende? (quantidade)

8. Abastece producao em que tempo? (semanalmente, quinzena?)

9. Vende geralmente para que clientela? (restaurantes, Tacacazeiras, industria?)

10. Consome de forma medicinal?
11. Existe procura para medicina popular?
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