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"IFACTOR-KM: UM PROCESSO PARA APOIAR AS INICIATIVAS DE
GESTAO DE CONHECIMENTO EM ORGANIZACOES DE SOFTWARE
CONSIDERANDO FATORES DE INFLUENCIA"

JACILANE DE HOLANDA RABELO

Tese de Doutorado defendida e aprovada pela banca examinadora constituida pelos Professores:
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Profa. Odette Mestrinho Passos - MEMBRO EXTERNO

Prof. Ivaldir Honério de Farias Junior - MEMBRO EXTERNO
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