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RESUMO

Esta pesquisa tem seu marco principal o estabelecimento da relacdo existente entre os
sujeitos e a produgdo cotidiana nos Terminais de Integracdo do transporte coletivo do
municipio de Manaus. Para isso, buscou-se responder aos seguintes questionamentos: Em
quais contextos os Terminais de Integracao deixam de ser um Lugar de passagem e tornam-
se uma Paisagem do Medo para os usuarios do transporte coletivo de Manaus? De que forma
a Pandemia COVID-19 alterou a forma como os usuarios produzem o espacgo dos Terminais?
e; os trabalhadores e trabalhadoras dos Terminais de Integracdo concebem este espago da
mesma forma que os usuarios do transporte e/ou transeuntes? Para isso, foram entéao,
pensados/organizados dois procedimentos metodoldgicos, sendo que o primeiro se deu a
partir do levantamento de referenciais que possibilitam o fortalecimento das bases para a
mesma. O segundo procedimento metodolégico para a construgdo desta pesquisa foi o
trabalho/pesquisa de campo com o objetivo de entrevistar e identificar os perfis dos sujeitos
que utilizam os terminais de integragdo de Manaus. Para a melhor compreensao da forma
como os usuarios dos terminais percebem a Paisagem, optou-se por priorizar os estudantes
e trabalhadores/trabalhadoras ambulantes que tém os terminais enquanto lugar de passagem
e espera para troca de transporte, assim como os que os utilizam enquanto fonte de renda,
visto que estes sujeitos passam a ter uma relagdo mais rotineira com os espacgos. Tendo por
base uma Geografia de base fenomenoldgica, esta pesquisa buscou ir além da visao do
pesquisador, voltando-se para o “olhar” do sujeito pesquisado e de sua experiéncia de vida.
Desse modo, observou-se que as diferentes facetas e multiplas vivéncias percebidas nos
terminais os tornam locais de diversas experiéncias, seja como lugar de passagem, lugar do
trabalho e, que também acabam tendendo para os perceberem enquanto Paisagens ou
Lugares do Medo na cidade de Manaus. Por esta razdo, acredita-se que esta pesquisa seja
de grande relevancia para o planejamento de acdes futuras no ambiente dos Terminais de
Integragdo de Manaus.

Palavras-Chave: Terminais de Integragdo. Paisagens do Medo. Lugar do Medo.
Manaus.



ABSTRACT

This research has as its main landmark the establishment of the existing relationship
between the subjects and the daily production in the Integration Terminals of collective
transport in the city of Manaus. For this, we sought to answer the following questions:
In which contexts do the Integration Terminals stop being a place of passage and
become a Landscape of Fear for users of public transport in Manaus? How has the
COVID-19 Pandemic changed the way users produce the Terminals space? and; Do
workers at the Integration Terminals conceive of this space in the same way as
transport users and/or passers-by? For this, two methodological procedures were
thought/organized, the first of which was based on the survey of references that enable
the strengthening of the bases for it. The second methodological procedure for the
construction of this research was the work/field research with the objective of
interviewing and identifying the profiles of the subjects that use the integration
terminals of Manaus. For a better understanding of the way users of the terminals
perceive the Landscape, it was decided to prioritize students and street workers who
have the terminals as a place of passage and waiting to exchange transport, as well
as those who use them as a source. income, since these subjects start to have a more
routine relationship with spaces. Henceforth phenomenologically based Geography,
this research sought to go beyond the researcher's vision, turning to the "look" of the
researched subject and his life experience. In this way, it was observed that the
different facets and multiple experiences perceived in the terminals make them places
of different experiences, whether as a place of passage, a place of work and, which
also tend to perceive them as Landscapes or Places of Fear in the city of Manaus. For
this reason, it is believed that this research is of great relevance for the planning of
future actions in the environment of the Manaus Integration terminals.

Keywords: Integration Terminals. Fear Landscapes. Fear Place. Manaus.
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1. INTRODUCAO

Esta dissertacdo apresenta os resultados relacionados a pesquisa
sobre os Terminais de Integracdo do Transporte Coletivo de Manaus e, surgiu
em meio aos debates e reflexdes originadas durante a disciplina “Paisagem,
Territério e Cultura”, ministrada pela Professora Dra. Amélia Regina Batista
Nogueira no curso de Mestrado em Geografia do Programa de Pds-Graduacao
em Geografia da Universidade Federal do Amazonas.

A escolha do locus para a sua realizacdo se deu pelo fato de que
Manaus, capital do Estado do Amazonas, € a principal cidade da porcao
Ocidental da Regido Amazobnica e uma das principais capitais da Regido Norte
do Brasil.

Por tratar-se de um grande conjunto infraestrutural que tem por objetivo
auxiliar no deslocamento de passageiros do transporte coletivo da cidade de
Manaus, os terminais tornam-se locais de intensa presenca de sujeitos de
diferentes grupos sociais, faixas etarias e, que tém com o0s terminais,
percepcodes distintas e ao mesmo tempo coletivas sobre a rotina dos mesmos.

Enquanto usuario do transporte coletivo de Manaus e,
consequentemente, dos terminais de integracdo que interligam os bairros e
zonas urbanas de Manaus, me deparei com inUmeros momentos em que a
inseguranca passou a tomar conta dos momentos que necessitava passar e,
também, permanecer nos terminais para realizar a “baldeacao” (troca de linha
de 6nibus). No entanto, comecei a me questionar o porqué dessa sensacao de
insegurancga, pois anteriormente os terminais representavam um “Lugar de
Seguranc¢a”, enquanto usuario dos mesmos.

Esta pesquisa assume, entdo, enquanto parte de sua proposta
estabelecer a relagéo existente entre os sujeitos e a producdo cotidiana no
espaco, no qual se criam relacées que nos permitem evidenciar a vivéncia dos
sujeitos nos espacos a partir das categorias Paisagens e Lugar.

Os Terminais de Integracdo do transporte publico de Manaus, sao
importantes instrumentos urbanos que auxiliam no modal rodoviario da cidade,
pois possibilitam que os usuérios realizem a baldeacdo e troca de linhas de

onibus sem a necessidade de pagamento de uma nova tarifa.
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Além disso, sdo importantes, pois tem por objetivo diminuir o fluxo de
veiculos em direcéo ao centro da capital amazonense, ao passo que limitam as
rotas e trajetos permitidos para algumas linhas de énibus.

Nos grandes centros urbanos, com espagos comerciais dinamicos, 0s
terminais de integracdo, passam a “assumir’, através dos sujeitos, novas
formas de uso, da mesma forma que passam a emanar novas formas de se
vivenciar esses espacos.

Buscou-se, a partir desta imersdéo no cotidiano dos terminais,
responder aos seguintes questionamentos: Em quais contextos os Terminais
de Integracdo deixam de ser um Lugar de passagem e tornam-se uma
“paisagem do medo” para os usuarios do transporte coletivo de Manaus?; De
que forma a pandemia COVID-19 alterou a forma como os usuarios produzem
0 espaco dos Terminais? e; Os trabalhadores e trabalhadoras dos Terminais de
Integracdo concebem este espaco da mesma forma que o0s usuarios do
transporte e/ou transeuntes?

Partindo destes questionamentos, teve-se como objetivo geral a
andlise dos Terminais de Integracdo do Municipio de Manaus enquanto
paisagem ou “lugar do medo” para os seus usuarios.

Deste modo, para alcancar este objetivo foram elencados os seguintes
objetivos especificos: Abordar as categorias paisagem e lugar, dentro da
perspectiva da Fenomenologia na Geografia; identificar os perfis dos usuarios
destes espacos; entender, a partir da percepcao dos usuarios, as mudancas na
forma de vivéncia nos terminais e, se estes sdo concebidos enquanto uma
“paisagem e/ou lugar do medo” em Manaus.

A “construgao” desta pesquisa se deu pensando-a enquanto um estudo
de caso que “[...] pode ser considerado um delineamento em que sao utilizados
diversos métodos ou técnicas de coleta de dados, como, por exemplo, a
observagao, a entrevista e a analise de documentos” (GIL, 2009, p. 06), ao
passo que se parte da analise das relagbes dos usuarios e trabalhadores dos
terminais com o espaco observado.

Para  dar prosseguimento a pesquisa, foram, entao,
pensados/organizados dois procedimentos metodol6gicos, no qual o primeiro
se deu a partir do levantamento de referenciais que permitiram a consolidacéo

do arcabouco tedrico para o fortalecimento das bases para a mesma.
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O segundo procedimento metodolégico para a construgdo desta
pesquisa foi o trabalho/pesquisa de campo, no qual “a coleta dos dados é feita
nas condicdes naturais em que os fendbmenos ocorrem, sendo assim
diretamente observados, sem intervencdo e manuseio por parte do
pesquisador’ (SEVERINO, 2007, p. 123) e, que teve como principal finalidade
possibilitar um maior envolvimento do pesquisador nos l6cus analisados, assim
como permitir a imerséo no cotidiano dos Terminais através de conversas com
0S sujeitos que vivenciam, produzem e reproduzem os espacos dos Terminais
de Integracdo do municipio de Manaus.

O trabalho de campo desta pesquisa ocorreu em duas etapas. A
primeira consistiu em visitas para observacdo de alguns aspectos dos
terminais, como presencga de policiamento, observagéo da infraestrutura, dos
servigos oferecidos e, também, para possibilitar uma maior “aproximacao” entre
pesquisador e locus pesquisado.

A segunda etapa foi realizada com o objetivo de entrevistar e identificar
o perfil de alguns usuarios dos terminais de integracdo, assim como de alguns
trabalhadores e trabalhadoras dos mesmos.

No entanto, levando-se em consideracdo o contexto da pandemia
Covid-19 (SARS-CoV-2), decretada pela Organizacdo Mundial de Saude
(OMS) no més de marco do ano de 2020 e, sua grande transmissibilidade, o
cronograma das visitas a campo foi interrompido. Desse modo, as entrevistas
foram realizadas remotamente e, retomadas ap6s a imunizacdo de grande
parte da populacdo da capital amazonense, porém seguindo todos o0s
protocolos de seguranca, quando possiveis.

Para a melhor compreensdo da forma como os usuarios dos terminais
percebem a paisagem, optou-se por priorizar oS usuarios que frequentam
rotineiramente 0s espagos dos terminais, assim como os trabalhadores e
trabalhadoras ambulantes que os tém enquanto fonte de renda, visto que estes
sujeitos passam a ter uma relacdo mais cotidiana com 0s espacos.

Desse modo, foram desconsideradas, as pessoas que nao utilizam os
terminais cotidianamente, pois a forma destes sujeitos relacionarem-se com as
Paisagens é diferente, sendo que muitas vezes ndao ha o minimo de afetividade

(positiva e/ou negativa) que nos permitam atingir o objetivo desta pesquisa.
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Foram entrevistados grupos de sujeitos em todos os terminais de
integracdo, pois como estdo localizados em diferentes zonas da cidade de
Manaus, tornou a pesquisa mais abrangente, buscando-se conversar com
pessoas de diferentes géneros e orientacdo sexual. Esse critério se da pelo
fato de que h&d uma grande diferenca na forma como mulheres e pessoas
LGBTQIA+, vivenciam o medo nos espacos urbanos em relacéo as pessoas cis
heterossexuais, principalmente homens.

Sendo assim, ao tratarmos da percepcdo com um grupo diverso e
formado por sujeitos com diferentes vivéncias, buscou-se melhor compreensao
da forma como os diferentes sujeitos percebem a mesma paisagem.

Outro procedimento metodoldgico adotado foram os mapas mentais,
gue resultaram da necessidade de continuar a pesquisa sem a possibilidade de
frequentar os terminais de integracdo. A producdo dos mapas mentais pelos
estudantes, se deu por meio da realizacdo de atividades avaliativas durante as
aulas ministradas pelo pesquisador enquanto professor da Educacédo Basica,
as quais propuseram identificar “areas do medo em Manaus”, na expectativa de
gue os terminais fossem, e foram, identificados por alguns estudantes.

Cabe ressaltar que a utilizacdo dos mapas mentais se deu como
alternativa adotada frente a ndo possibilidade de frequentar os terminais de
integragao.

De um modo geral, sabe-se que os debates referentes a teméatica
sobre violéncia urbana se fazem atuais e recorrentes na midia e em producdes
académicas. No entanto, ndo se torna um debate esgotado, visto que € de
grande relevancia conhecer e compreender a violéncia urbana a partir da
percepc¢ao dos sujeitos que a vivenciam em seu cotidiano.

O “fazer geografico” desta pesquisa pretendeu alcancar seu apice a
partir da perspectiva fenomenoldgica, a qual pode ser concebida enquanto uma
filosofia transcendental que nos permite suspender as afirmacdes das atitudes
naturais possibilitando que retornemos ao mundo que ja estava “ali”’, e que fora
distanciado, reconhecendo as caracteristicas que antes eram despercebidas/
“menosprezadas” atribuindo-lhes novamente um carater filos6fico (NOGUEIRA,
2014).
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Nogueira (2014, p. 32), ressalta que

O homem, com suas experiéncias pessoais do lugar, com suas
emocdes em relacdo a ele, com suas experiéncias agradaveis e
desagradaveis dele, foi pensado pela Geografia mas logo sufocado
pelas criticas de que essas interpretacdes, que levam em conta o
sujeito enquanto individuo, seria uma analise subjetiva e individual do
mundo, e a ciéncia ndo interessaria. Retornou-se entéo, a discussao
mais racional, onde o homem foi tratado enquanto populagéo, povo,
classe, recursos humanos.

Esta pesquisa buscou ir além da visdo do pesquisador, voltando-se
para o “olhar” do sujeito pesquisado e de sua experiéncia de vida.

Desta forma, a pesquisa acerca dos terminais torna-se relevante, pois
permite compreender a forma como os usuéarios produzem e reproduzem este
espaco, seja como “lugar do trabalho”, “lugar de passagem” e “lugar do medo”,
assumindo-se assim os terminais como uma paisagem de diferentes facetas,
dentre elas a de “paisagem do medo”.

Para uma melhor compreensao, esta pesquisa foi organizada em trés
capitulos, além dos elementos textuais necessarios como Introducdo e
Consideracoes.

Portanto, no primeiro capitulo intitulado “Paisagem e Lugar: um breve
histérico da construgdo destes conceitos” aborda-se o processo de
consolidagédo conceitual de duas importantes categorias da Geografia:
Paisagem e Lugar, partindo-se dos “olhares” da Geografia Humanista e,
também, da Fenomenologia, que fundamentam o processo de analise e
compreensao das vivéncias dos sujeitos.

Em seu segundo capitulo, intitulado “Os Terminais de Integracdo do
Transporte Coletivo em Manaus: uma dinamica de diferentes facetas”, esta
dissertacdo volta-se para a andlise dos Terminais de Integracdo enquanto
l6cus de diferentes usos e producdes do espaco, evidenciando-se a
multiplicidade de dinamicas que estdo presentes em seus espagos e
cotidianos.

No capitulo trés, denominado “Os Terminais como Paisagem do Medo,
através do olhar dos sujeitos que os vivenciam”, a pesquisa volta-se para a
analise dos Terminais de integracdo a partir de uma das diferentes facetas

evidenciadas pela percepcédo dos sujeitos que vivenciam estes espagos.
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Para finalizar, ou possibilitar o primeiro passo para novas analises, a
dissertacdo apresenta suas consideracfes finais e referéncias e, busca a
ousada pretensdo de contribuir para as pesquisas geograficas na e da capital
amazonense.
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2. PAISAGEM E LUGAR: UM BREVE HISTORICO DA CONSTRUCAO
DESTES CONCEITOS

Nesta primeira sessdo busca-se realizar um breve historico do
processo de consolidacdo de importantes conceitos da Geografia: Paisagem e
Lugar, porém busca-se alcancar tais conceituacbes a partir das correntes de
pensamento da Geografia Humanista Cultural e na Perspectiva

Fenomenoldgica.

2.1. Geografia Humanista e a Fenomenologia

“A tarefa da geografia é estabelecer um sistema critico
gque envolva a fenomenologia da paisagem,

de modo a captar em todo seu significado

e cor a variada cena terrestre” (SAUER, 2012, p. 187).

A Geografia Humanista teve seu fortalecimento nos Estados Unidos,
no periodo do Pdés-Segunda Guerra Mundial, juntamente com as demais
correntes do pensamento geografico que propunham novos olhares para a
ciéncia.

Holzer (1992), afirma que a Geografia Humanista foi um movimento de
renovacao, que teve por objetivo superar a proposta epistemoldgica que por
muito tempo se consolidava e permanecia em voga. A Geografia Tradicional,
nao mais conseguia atender as demandas epistemoldgicas que as pesquisas
necessitavam, visto que as abordagens eram cada vez mais humanizadas e
buscavam a partir da experiéncia dos sujeitos compreender as relacdes do
homem com o ambiente, assim como as relagcdes entre 0os ambientes.

Desse modo, pode-se identificar diferentes momentos histéricos que
contextualizaram o processo de consolidacdo da Geografia em seu
viés/perspectiva humanista e cultural.

Holzer (2008b), afirma que o “Humanismo” que fora preconizado por
Tuan, no ano de 1976, buscou realizar uma andlise das acdes, producdes e
reproducdes dos individuos, tendo como referéncia um “olhar” mais amplo da
perspectiva cientifica cartesiana, de modo que passasse a incorporar 0S

estudos das humanidades nas pesquisas geograficas.
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Outro notavel gedgrafo norte-americano que, segundo Holzer (2008b),
buscou realizar mudangas no “pensar” e no “fazer geografia” foi John Kirtland
Wright. Apesar de possuir bases cientificas diferentes de Tuan, pois suas
pesquisas eram voltadas principalmente para uma Geografia Histérica, Wright
prop6s a incorporacdo da subjetividade nas pesquisas geograficas,
acarretando assim em estudos cujo objetivo e resultados superassem as
analises sistematicas, originando uma “geosofia histérica”.

A Geosofia histérica foi definida, por Wright, como “[...] o estudo do
conhecimento geogréfico produzido por gedgrafos e ndo gedgrafos” (HOLZER,
2008b).

No inicio da década de 1960, David Lowenthal revisita as obras de
Wright com o objetivo de propor uma renovacgao da Geografia Cultural. Sob os
pressupostos de Lowenthal, a ciéncia geografica, segundo Serpa (2019),
deveria buscar caminhos que permitam a abrangéncia dos varios modos de
observacéao, sejam “[...] o consciente ou o inconsciente, o objetivo e o subjetivo,
o fortuito e o deliberado, o literal e o esquematico” (HOLZER, 2008b, p. 14).

De acordo com Serpa (2019) foi Edward Relph o primeiro gedgrafo a
buscar na Fenomenologia de Husserl, os suportes filoséficos necessarios para
uma Geografia mais “préxima” do Humanismo.

A proposta apresentada por Lowenthal, segundo Holzer (2008b),
estava relacionada a busca por uma superacdo de um eixo de pensamento,
que, a época dominava a producdo cientifica geografica a qual buscava
“‘adequar” as metodologias de pesquisa a modelos matematicos que
permitissem a criagdo de uma “Teoria do Conhecimento Geografico”.

A Geografia Humanista, surge enquanto corrente de pensamento na
década de 1970, como forma de critica e superacdo ao pensamento geografico
dominante a época, onde este era voltado a racionalidade de base positivista,
passando assim a voltar-se para as filosofias do significado, tendo a
Fenomenologia e o Existencialismo como principais formas de analise.

Essa corrente de pensamento geografico, busca compreender os
fenbmenos geograficos a partir da percepcdo humana, ou seja, a producdo do
conhecimento ocorre a partir da experiéncia concreta.

Gomes (1996, p. 307) ressalta que
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A definicAo da geografia humanista herda todos os problemas
advindos da propria nocdo de humanismo, que nem sempre €
utilizada com os mesmos limites, nem com o mesmo contetdo. A
primeira conotagdo, a mais forte, faz referéncia ao movimento que,
em ruptura com a tradicdo da Idade Média, redefiniu a imagem do
mundo e da sociedade. A delimitacdo espaco-temporal do
humanismo néo é de forma alguma consensual, pois ele exprime uma
tendéncia geral fundada sobre uma mudanca de atitude e de
concepcéao que pode ser interpretada de diferentes maneiras.

Neste contexto de construcdo de um processo de renovacdo da
Geografia, observa-se a incorporacédo dos sujeitos e de suas subjetividades e
percepcdes, ao passo que o0s conhecimentos cientificos diminuiam e
invisibilizavam os significados originais do mundo-vivido (SERPA, 2019).

Para Serpa (op. cit.), devemos compreender que os fatos e significados
do mundo-vivido ndo se apresentam de forma O&bvia, ao passo que eles
precisam ser descobertos para, posteriormente, ser analisados e relacionados
com os demais elementos da paisagem.

Ao iniciar os estudos sobre o mundo-vivido, tendo por base a
Fenomenologia, Husserl destacou pontos importantes que devem ser
considerados, principalmente, o fato que a ciéncia se tornou um campo e um
viés de analise que muito se afastou das percepc¢des originais dos sujeitos,
passando assim a analisar a realidade e/ou os fatos do mundo-vivido a partir
de seus proprios olhares.

As lentes da ciéncia ndo concebem as experiéncias que sdo vividas
pelos sujeitos, em sua esséncia. No entanto, tentam erroneamente reconstituir
o mundo-vivido a partir de suas cenas idealizadas (SERPA, 2019).

Relph, segundo Serpa (op. cit.), ao analisar as reflexdes de Husserl,
nos ressalta que se pode destacar e diferenciar duas concepc¢des que
compdem o mundo-vivido. A primeira esta relacionada ao que foi denominado
‘mundo predeterminado ou natural’, onde este mundo apresenta formas,
objetos e pessoas dispostas de uma maneira na qual podemos vé-las e senti-
las, mas ndo ha nada mais que isso.

O mundo natural, entdo, € composto por elementos dispostos, mas néo
relacionados, ou seja, ndo ha significacdo e afetividade, ndo h& vivéncia e
consequentemente experimentacdo deste mundo.

A segunda concepgao foi denominada “o mundo-vivido, social e/ou

natural”. Nesta forma de conceber o cotidiano, faz-se um contraponto ao
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mundo natural, pois busca-se compreendé-lo a partir das relagbes, acoes,
interesses, frustracdes e trabalho dos seres humanos na e com a paisagem e
com 0 espaco.

Nesta concepcéo, observa-se a busca pelo entendimento das relacées
entre as pessoas e 0 meio, entre a paisagem e as paisagens circundantes. A
forma como a paisagem determina e, € determinada.

Desse modo, entende-se que a Geografia Humanista demanda uma
mudanca no objeto de estudo da ciéncia geografica, pois de acordo com 0s
pressupostos de Lowenthal, a Geografia deveria buscar caminhos que
permitam a abrangéncia dos varios modos de observacéo.

Pensar o mundo-vivido, teve também como inspiracdo a obra de
Dardel, onde Relph identifica que para o autor, pensar o espaco sob a otica da
fenomenologia, seria uma conjuncédo resultante de direcdes e distancias
percebidas em um nivel mais complexo de integracdo e que resultam em
categorias do mundo-vivido, sendo estas lugar e paisagem.

As propostas de Dardel corroboram para o fortalecimento de uma
Geografia Humanista pois nos propdem, segundo Serpa (2019), analisar o
mundo a partir da forma como este € visto e experienciado, ou seja, supera-se
a percepcao das paisagens como uma soma de objetos, passando-se assim a

analisa-la considerando as relacdes entre 0 homem e sua vizinhanca.

2.2. Paisagem: para muito além do que a vista alcanca

Diversas interpretacOes para o estudo da paisagem foram propostas ao
longo dos anos, algumas ligadas as correntes filoséficas de base marxista e
outras ao positivismo, assim como algumas propostas estao fortemente ligadas
a fenomenologia, ao passo que sao essas diferentes correntes filoséficas que
formam as bases que fundamentam proposi¢cOes variadas sobre as paisagens
humanizadas que foram estabelecidas pela Geografia.

Paisagem, enquanto categoria da Geografia, € concebida como uma
forma de caracterizar a associa¢do peculiarmente geografica de fatos, podendo
ser definida como uma area composta por formas distintas, sejam fisicas e
culturais (SAUER, 2012).
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Para Santos (2012), as paisagens nao podem ser caracterizadas
enquanto fixas e/ou imoveis, visto que sao transformadas ao longo do tempo,
pois cada vez que as sociedades, a economia, as relacdes sociais e politicas
sdo alteradas em suas relacbes, acarretam em mudancas nas Paisagens
fazendo com que esta se adapte as novas demandas da sociedade.

O autor, ainda, ressalta que as paisagens representam diferentes
momentos do desenvolvimento das sociedades e, consequentemente, sao
resultantes da acumulagéo de tempos. Porém, deve-se compreender que cada
por¢cdo da paisagem apresenta uma forma de acumulacdo diferente,
evidenciando assim os diferentes modos de producdo e reproducdo dos
espacos e das paisagens.

Para Cosgrove (2004, p. 224) a Paisagem

é um conceito unicamente valioso para uma geografia efetivamente
humana. Ao contrario do conceito de lugar, lembra-nos sobre a nossa
posi¢cdo no esquema da natureza. Ao contrario de meio ambiente ou
espaco, lembra-nos que apenas por meio da consciéncia e da razéo
humanas esse esquema € conhecido por nés, e somente através da
técnica podemos participar dela como seres humanos. Ao mesmo
tempo, paisagem lembra-nos que a geografia esta em toda parte, que
€ uma fonte de constante beleza e feiura, de acertos e erros, de
alegria e sofrimento, tanto quanto é ganho e perda. (grifos do autor)

Na concepcao apresentada por Sauer (2012) a paisagem é o fruto de
uma construcdo identitaria constituida a partir de limites e relacées genéricas
com outras paisagens, apresentando-se como elementos integrantes e
dependentes. Portanto, a paisagem deixa de ser concebida apenas como a
observacdo de uma cena em sua forma individual, passando a ser composta
pela integracdo de diversas cenas individuais.

Neste sentido, as reflexdes de Sauer (2012) nos remetem aos fatos de
gue as paisagens sao, ao mesmo tempo, formas de observacéo individuais de
um lugar e a observacdo de um conjunto integrado de cenas. Ela, a paisagem,
nao pode ser concebida como a simples observacédo feita por um sujeito, ao
passo que a percepcao dada a um recorte do espaco geografico pode ser
percebida de modos e com caracteristicas diferenciadas por sujeitos distintos
em um mesmo contexto.

Duarte (2019) afirma que nesta definicAo proposta por Sauer, 0

7

elemento destaque € a observacdo, sendo esta observacdo uma forma de
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composicdo das qualidades fisicas da area (paisagem natural) e de qualidades
e fatos da cultura humana, ou seja, uma paisagem com elementos
humanizados.

Neste contexto, 0 autor compreende a paisagem como uma paisagem
cultural, formada por dois principais e importantes aspectos: 0 meio e 0 agente

transformador desse meio.

No processo de formacdo da paisagem, temos primeiro o meio,
composto de elementos naturais, exemplos a superficie, o solo, os
minerais, a vegetacdo e o mar, de onde se extraem os materiais, com
0s quais o homem através das técnicas cria utensilios e artefatos,
elementos estes que refletem diretamente na densidade e na
mobilidade da populagdo, na estruturagdo de habitagbes e na
producdo da comunicacdo, formas existentes a partir da cultura,
estabelecendo de fato a paisagem cultural. (DUARTE, 2019, p. 24).

Ha, ainda, que se deter em outras reflexdes propostas por Sauer em
relacdo a compreensao da paisagem enguanto uma categoria da Geografia e
campo de pesquisa, visto que as acbes do homem, ao longo da historia, podem
ser percebidas através de uma sucessao de paisagens, quando estas passam
a vivenciar conjuntamente o mesmo tempo histérico com elementos que
traduzem “producdes do espaco” diferentes das adotadas na atualidade, o que
Milton Santos denominou como “rugosidades”.

Estas rugosidades podem ser compreendidas para além da presenca
fisica de elementos construidos e pertencentes a paisagem cultural. As
mudancgas nos “usos”, “producgdes” e “reproducdes do espacgo”, principalmente
em areas urbanas devem ser consideradas enquanto rugosidades nao tateis,
ou seja, ndo visiveis e, que passam a alterar as rotinas dos sujeitos que
vivenciam estes espacos.

A necessidade de se entender a categoria paisagem enquanto um
entremeado de relacdes, parte das concepcgodes resgatadas por Davis (1906 apud
SAUER, 2012, p. 186) ao afirmar que

nem os elementos inorganicos nem o0s orgénicos que entram nas
relagbes geograficas sdo por si mesmos uma qualidade
completamente geogréfica; eles ganham essa qualidade somente
quando dois ou mais deles sdo reunidos em uma relagcéo de causa e
efeito, sendo pelo menos um elemento na cadeia de causa orgénico,
e outro, inorgéanico [...] Qualquer afirmacéo é de qualidade geografica
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se contiver uma relacéo razoavel entre alguns elementos inorgéanicos
da Terra agindo como controle e alguns elementos de existéncia
organica [...] atuando como resposta.

Na reflexdo apresentada por Sauer (2012) propdem-se o entendimento
de que os objetos que estao presentes nas paisagens, estdo e existem em uma
inter-relacdo, ou seja, ndo se pode analisa-los ou a qualquer outra realidade
como um todo, sem considerarmos as particularidades que cada uma das
partes possui, sem ser direcionado ao “olhar determinista”.

Neste sentido, entende-se que os elementos integrados e integrantes
da paisagem, apresentam forma, estrutura e fungéo, estando assim, em um
sistema, que esta sujeito a desenvolvimento, mudancas e fim. Para Sauer
(2012), quando deixamos de considerar as relacfes existentes entre os
elementos da paisagem, passamos a ndo compreendé-la e/ou ndo analisa-la
por um “olhar geografico”.

No entanto, a analise da paisagem nao se concentra na percepcao de
um uanico observador. Ha complexidade na paisagem, ao passo que a
paisagem geogréfica é fruto de uma individualidade, ao mesmo tempo em que
€ oriunda da relagdo com outras paisagens, considerando-se também as
relacdes entre os elementos (formas) que as compdem.

Desse modo, ao abordar o sentido genérico da Paisagem, Sauer
(2012), nos ressalta que esta categoria geografica € o resultado de uma
generalizacdo da observacao de cenas individuais, pois a0 mesmo tempo que
as paisagens se apresentam de forma individual, estas também determinam e
sdo determinadas por relacdes existentes com outras paisagens. Para o autor,
ndo se pode caracterizar a paisagem como Unica, desorganizada ou nao
relacionada, ao passo que esta concepcao a tornaria algo sem valor cientifico.

Sauer (2012), ao abordar a Paisagem em relacdo aos aspectos
observaveis e descritos, nos afirma que de um modo geral, os julgamentos dos
conteudos da paisagem séao frutos do interesse pessoal do geodgrafo. Fato este,
determinado pela Geografia ser uma ciéncia antropocéntrica e desse modo,
buscar evidenciar o ambito da paisagem na qual o homem habita, ou seja,
torna-se integrante, buscando assim selecionar aquelas qualidades que sao ou

podem ser Uteis ao homem enquanto sociedade.
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Para Sauer (2012), a Paisagem é determinada por apresentar como
forma de analise duas classificacdes. A primeira, diz respeito ao conteudo da
paisagem compreendida como sitio, onde a area fisica € oriunda de um
somatorio de todos o0s recursos naturais que o homem tem a sua disposic¢éao,
ndo o permitindo acrescentar qualquer coisa a esses recursos, sendo possivel
apenas “desenvolvé-los”, ignora-los em parte ou explora-los.

A segunda metade da Paisagem, corresponde a sua expressao
cultural, que marca a acdo do homem sobre a é&rea, ou seja, grupos de
pessoas associadas, dentro de uma area, por descendéncia ou tradi¢cao, assim
como podemos pensar nas pessoas como associadas dentro de uma area e
com ela, ou seja, como pertencentes ou fazendo parte desta area. Nesse
sentido, a cultura passa a ser compreendida como expressdo geografica,
composta por formas que sdo uma parte da Fenomenologia Geogréfica.

Para Holzer (2008a), a aplicacdo da andlise da paisagem partindo da
proposta de Merleau-Ponty e 0 uso da fenomenologia, exige que se conheca
uma enorme variacdo real do recorte pesquisado, utilizando-se a priori de
trabalhos cientificos, literarios e/ou artisticos, que sejam produzidos por
inUmeros autores para que assim sejam analisados a partir da reducao

fenomenoldgica.

O método fenomenolégico propicia a utilizacdo desse recurso, como
demonstrara magistralmente Bachelard e Dardel. No entanto, para
nos aproximarmos da Lebenswelt, acredito que precisamos, na
geografia cultural-humanista, dar um salto epistemolégico, proposto
aqui em termos bachelardianos; realizar a redugao fenomenologica a
partir de estudos de casos, ou seja, a partir de variacdes reais que
retroalimentem as reducbes e nos auxiliem na determinagcdo das
esséncias. (HOLZER, 2008a, p. 156).

Partindo das reflexdes propostas por Berque, Holzer nos evidencia que
a apropriacdo do método fenomenoldgico nos permite compreender e analisar
o mundo e assim construi-lo a partir do lugar, de modo a gerar esséncias que

enunciam espacos mais amplos como os de territério e de espaco.

O método fenomenolégico permite a Berque contrapor-se a Geografia
enquanto ciéncia positiva [...] e sua utilizacdo na elaboracéo de novos
conceitos, expressos por muitos neologismos que reelaboram os
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conceitos espaciais antigos segundo uma ontologia fenomenolégica.
(HOLZER, 20084, p. 156).

Ainda de acordo com Holzer (2008a), Berque, ao refletir acerca dos
postulados de Tetsuro, compreende que a relacdo entre 0 meio humano e o
ambiente fisico existe a partir de um elo, o qual foi denominado mediance,
traduzido como mediancia, e que denota a intersubjetividade entre a esséncia
dos dois meios. Essa mediancia, identificada por Berque, € 0 que mais se
aproxima do termo Geograficidade (Geographicité), que fora proposto por
Dardel em 1952.

Apesar da proximidade, observada pelo proprio Berque, Holzer nos
alerta para a existéncia de uma importante diferenca entre os dois conceitos,
pois de acordo com o autor, o termo mediancia esta voltado a contingéncia da
histéria, enquanto que geograficidade visceralmente atrelado a memdéria. Em

relacdo a essa diferenca Holzer (2008a) afirma que

O primeiro refere-se a construcdo coletiva da relacdo meio humano e
ambiente fisico, enquanto que o segundo se refere, principalmente, a
relacdo intersubjetiva individuo/mundo [...] O primeiro sugere a
analise da esséncia da paisagem, e o segundo nos impele a estudar
a esséncia do lugar. (p. 158).

Ha outro elemento que interfere na esséncia dos processos
intersubjetivos e presta-se a intermediar a mediancia e a geograficidade. Essa
esséncia € a trajecéo.

A trajecao, deve ser concebida enquanto a compreenséo e defesa das
ideias de que a percepcéo transita entre o sujeito e 0 objeto, sem cessar, e,
essa trajecao, para o pensamento fenomenoldgico de Husserl, € denominada
de intencionalidade.

Compreender o conceito de intencionalidade € importante, pois trata-se
do caminho que nos permite o retorno a esséncia dos fendmenos para assim
conhecé-los, pois a intencionalidade é a situacao original que nos permite uma
volta/retorno para a concretude das coisas.

A partir da reflexdo proposta por Berque, Holzer (2008a), nos ressalta
gue se deve compreender que a realidade do sujeito e do objeto ndo pode ser

dada e/ou limitada, somente, ao aspecto fisico (objetivo) ou, apenas, ao
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aspecto mental (subjetivo) cabendo assim, sua concepg¢do por uma esséncia
trajetiva.

Entender a proposta conceitual de trajecdo, nos direciona a ideia de
que 0 objeto e o sujeito sdo passiveis a mudancas que seguem uma légica
determinada por eles préprios e, que mesmo apdos essas mudancas, ocorre um
momento em que estes se reencontram. Sobre o conceito de trajecdo, Holzer
(2008a, p. 159) afirma que “Resumidamente, a trajecdo é definida como ‘o
movimento reversivel (ciclico, mas nao circular) de dar forma [...] ao mundo, na
apropriacdo reciproca de um povo e um pais (pays), da humanidade e da
Terra".

Da mesma forma como podemos identificar elementos diversos em um
conjunto de paisagens, ha, também, uma sucesséo de culturas sobre esta, 0
que acarreta em uma diversidade de formas de produzir e reproduzir o lugar,
agregando-lhe novas formas de concep¢do do mesmo, atribuindo-lhe novos
conceitos e, principalmente, (pré)conceitos.

Sobre as diferentes concepc¢des da paisagem ao longo do tempo e
através da cultura, Sauer (2012) afirma que a paisagem cultural é fruto do meio
natural com a cultura e; sob a influéncia de determinada cultura, levando em
consideracdo o aspecto mutavel desta, a paisagem apresentaria estagios de
desenvolvimento e, provavelmente, atingindo no final o término de seu ciclo de
desenvolvimento.

Diversas mudancas podem acarretar em alteracdes das paisagens
culturais, a exemplo, consideremos a introdu¢do de um novo grupo de agentes
sociais - ou seja, uma cultura diferente -, com este novo grupo estabelece-se
um "rejuvenescimento” da paisagem cultural ou uma nova paisagem passa a
existir e, consequentemente, sobrepfem-se aos elementos restantes da
paisagem antiga (SAUER, 2012).

Descobrir as conexdes existentes entre os fendmenos é a forga motriz

da pesquisa em Geografia, visto que

Os fendmenos que compdem uma &rea ndo estdo simplesmente
reunidos, mas sim associados ou interdependentes. Descobrir essa
conexao e a ordem dos fendbmenos em area é uma tarefa cientifica e,
de acordo com nossa posicdo, a Unica a qual a geografia deveria
devotar suas energias. (SAUER, 2012, p.184).
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Berque (2012) compreende a paisagem em seu sentido plurimodal,
onde é vista/percebida por um olhar, valorizada por uma consciéncia e
experiéncia, julgada por uma ética moral e gerada por uma politica. Da mesma
forma, esta paisagem assume um carater de matriz e determinante do olhar, da
consciéncia e da experiéncia que a percebe, da moral que a julga e da politica
que a gera.

Neste sentido, Berque nos traz que a paisagem determina e €, ao
mesmo tempo, determinada pelas relacbes dos sujeitos, enquanto um todo
coletivo, e o espaco e ambiente. Todavia, segundo o autor, a Geografia

Cultural ndo busca limitar-se, apenas, na definicdo da relacdo existente, pois

[...] 0 que estd em causa ndo € somente a visdo, mas todos o0s
sentidos; ndo somente a percep¢ao, mas todos os modos de relagéo
do individuo com o mundo; enfim, ndo € somente o individuo, mas
tudo aquilo pelo qual a sociedade o condiciona e o supera, isto é, ela
situa os individuos no seio de uma cultura, dando um sentido a sua
relagdo com o mundo (sentido que, naturalmente, nunca €
exatamente o mesmo para cada individuo). (BERQUE, 2012. p. 241).

Pode-se exemplificar este contexto a partir da ideia de “medo”. O medo
de um lugar, se consolida nas diferentes concepc¢des que ao longo do tempo e
através da cultura Ihes foram impostos, visto que as percepcdes dos sujeitos
podem variar sobre os lugares.

Cosgrove (2004) corrobora ao abordar a concepgédo de “local’, nesta
pesquisa ampliada para o entendimento do lugar, enquanto conceito precursor
de alta complexidade, ao permitir uma grande possibilidade de significados e
simbologias, ocasionando o encontro de muitas culturas e, consequentemente,
de conflitos.

Desse modo, para esta pesquisa, a Paisagem enquanto categoria, foi
compreendida para além da simples observacdo de uma cena individual ou
como somatorio de elementos individualizados, passando a ser compreendida
enquanto composta por uma integragdo entre diversas cenas individuais e
tendo uma intensa integracdo e interrelacdo entre os elementos que as
compdem, da mesma forma que ocorrem sucessbes de paisagens e

interrelagdes entre diferentes paisagens.
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2.3. Lugar: o processo de consolidacdo de um importante conceito

geografico

O estudo e as pesquisas sobre o lugar, enquanto categoria geogréafica
ou conceito, ndo se apresentava como um dos mais relevantes, como afirma
Relph (2014), ao destacar que em meados da década de 1970, pouco se havia
publicado em relacéo a este tema. Inclusive, segundo o autor, mesmo sendo a
Geografia na época definida como a ciéncia dos estudos dos lugares, pouco se
havia debatido e produzido de forma significativa.

Para Holzer (2014) o conceito de lugar foi por muito tempo
marginalizado pela Geografia, a qual o associava ao conceito de locacdo ou
localizagéo de um determinado ponto no espaco. Fato este que o desvalorizava
enguanto categoria e o fadava a marginalidade e ao esquecimento.

No entanto, a partir da década de 1990, houve uma mudanca no
cenario académico das pesquisas geograficas em relacdo ao lugar enquanto

categoria, de modo que

Lugar tem sido interpretado a partir das perspectivas comportamental,
humanista e fenomenolégicas; estudado como um problema da
neurociéncia, na teoria locacional e em SIG; os trabalhos de fil6sofos,
artistas e poetas foram reinterpretados para identificar suas
compreensdes sobre lugar; lugar tem sido criticado por feministas,
marxistas e por tedricos criticos; tem sido promovido por economistas
neoliberais e empresas como um meio de comercializar seus
produtos de forma mais eficaz; tornou-se inspiragdo para projetos de
arquitetos e urbanistas; e numerosas organizagbes nao
governamentais e agéncias governamentais tém surgido para
promover a construcéo do lugar (placemaking). (RELPH, 2014, p. 18)

Nas décadas de 1970 e 1980, no seio da Geografia, o debate em
defesa do lugar se deu principalmente pelo viés humanista, visto que o lugar é
um fendmeno da experiéncia, tornava-se primordial que este passasse a ser
estudado e explicado a partir de uma abordagem fenomenoldgica, que fora
desenvolvida por Husserl e Heiddeger e, que embasou os trabalhos de
inUmeros pesquisadores, a exemplo Yi-Fu Tuan, Anne Buttimer, entre outros
(RELPH, 2014).

Outro ponto que demonstra 0 aumento no ndmero de pesquisas
direcionadas e/ou relacionadas ao estudo do lugar, segundo Relph (2014), esta

ligado ao surgimento de muitos trabalhos em arquitetura moderna, que visavam
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a construcdo de paisagens em qualquer forma de conexdo com a histéria dos
locais, ou seja, emergiram nesse momento as paisagens sem-lugar,
ocasionando assim uma perda consideravel da identidade geografica.

Em meio a todo esse cenario de desvalorizacdo e, posteriormente, a
rapida emergéncia e importancia académica, € importante entendermos como
se deu o processo de desenvolvimento do lugar enquanto categoria.

A definicdo de lugar apresenta inumeros sentidos, podendo ser
atribuido o sentido de povoacdo, localidade, regido, assim como posicéo,
categoria, situacao, origem e, em muitos casos a ideia de lugar se mescla com
o sentido de espaco ocupado (OLIVEIRA, 2014). De qualquer forma, segundo
a autora, deve-se partir da compreensao de que o lugar ndo é algo imével e,
tampouco, Unico em sentido.

De acordo com Relph (2014), é de grande relevancia que saibamos
diferenciar e, consequentemente, compreender as particularidades e limitacdes

do fenémeno lugar.

A distingdo entre lugar e lugares € fundamental. Geografia como
estudo dos lugares se refere a descricdo e comparacgéo de diferentes
partes especificas do mundo; geografia como estudo do lugar baseia-
se (e ao mesmo tempo transcende), naquelas observagdes
particulares para esclarecer as maneiras como os seres humanos se
relacionam com o mundo. (RELPH, 2014, p. 22, grifos do autor).

O lugar enquanto categoria muito nos remete ao pensamento de
afetividade com determinado recorte do espac¢o geografico, muitos elementos
sdo importantes para assimilar identidade e “novos valores” ao lugar. Tuan
(2013) exemplifica essas mudancas ao abordar uma experiéncia que fora
vivenciada por dois fisicos, Niels Bohr e Werner Heisenberg, quando estes
visitaram o Castelo de Kronberg na Dinamarca.

Nao é interessante como este castelo muda tdo logo a gente imagina
gue Hamlet viveu aqui? Como Cientistas, acreditamos que um castelo
consiste s6 em pedras, e admiramos a forma como o arquiteto as
ordenou [...] Nada disto deveria mudar pelo fato de que Hamlet morou
aqui e, no entanto, muda completamente [...] Ninguém podera provar
gue ele realmente existiu, € menos ainda que aqui viveu. Mas todo
mundo conhece as questfes que Shakespeare o fez perguntar, a
profundeza humana que foi seu destino trazer a luz; assim teve
também que encontrar para si um lugar na Terra, aqui em Kronberg.
Uma vez que sabemos disso, Kronberg se torna, para nés, um
castelo bem diferente. (TUAN, 2013, p. 12).
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Neste contexto, podemos compreender que 0 espaco geografico passa
por um processo de mudancas de significacdo quando atribuimos algum
sentido para além do visual, ou seja, quando h& o acréscimo de uma
afetividade o espaco passa a emanar outros sentidos e significados.

Tuan (2013), no entanto, nos questiona acerca de como o0 ser humano
percebe e atribui significado e organizacdo ao lugar. Para o autor, a cultura €
um dos principais elementos que causam ao ser humano uma “sensagao” de
estranheza ou pertencimento no espaco, visto que “A cultura é desenvolvida
unicamente pelos seres humanos. Ela influencia intensamente o
comportamento e os valores humanos” (TUAN, 2013).

Todavia, a cultura abarca alguns pontos comuns entre sujeitos, mas
ndo abrange em sua totalidade as necessidades e perspectivas dos individuos.
Desse modo, o autor elenca trés pontos que ao se entrelacar exacerbam
sentimentos de pertencimento e afetividade ao espaco e lugar, dentre 0s quais

destaca-se:

2) As relacbes de espaco e lugar. Na experiéncia, o significado de
espaco frequentemente se confunde com o de lugar. “Espago” € mais
abstrato do que “lugar”. O que comega como espaco indiferenciado
transforma-se em lugar a medida que o conhecemos melhor e o
dotamos de valor [...] As ideias de “espago” e “lugar” ndo podem ser
definidas uma sem a outra [...] Além disso, se pensamos ho espaco
como algo que permite movimento, entdo lugar é pausa [...] 3) A
amplitude da experiéncia ou conhecimento. A experiéncia pode ser
direta e intima, ou pode ser indireta e conceitual, mediada por
simbolos [...] Um antigo habitante da cidade de Minneapolis conhece
a cidade, um chofer de taxi aprende a andar por ela, um gedgrafo
estuda Minneapolis e a conhece conceitualmente. Essas sdo trés
formas de experienciar. Uma pessoa pode conhecer um lugar, tanto
de modo intimo como conceitual (TUAN, 2013, p. 14-15).

A partir deste contexto, deve-se entender que para Tuan (2013) o lugar
traz em sua esséncia a “experiéncia” com 0 espago, ao passo que esta
experiéncia pode ser dada em diferentes contextos e resultar em diferentes
percepcbes sobre o mesmo espaco. O lugar, necessita de vivéncia e
experimentacéo, assim como demanda afetividade.

A esse sentimento de pertencimento através da experiéncia cotidiana,
Relph (2014), denominou de “raizes e enraizamento”, o qual deve ser

entendido sob a perspectiva de que o lugar é onde fixamos “nossas raizes”, o
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gue direciona para o0 sentido de imobilidade tanto quanto para o de
pertencimento. No entanto, o autor ressalta que 0s sujeitos podem apresentar
“raizes” em muitos ambientes distintos, nos forcando a considerar uma
reformulacéo para a ideia de lugar fixo ou imével.

Desse modo, torna-se de extrema importancia conhecer “a diferenca
de lugares”, o que para Oliveira (2014) nos permite diferenciar os objetos
fisicos entre eles e, também, uma diferenciacdo entre pessoas, denominado
pela autora como “fatores de representagao”. Estes fatores de representacao
nos permitem visualizar o representado e 0 que representa, em outras
palavras, significados e significantes. Esse “olhar” demonstra o quao complexo
se torna o entendimento do conceito de lugar para a Geografia.

Muntafiola (1973), ao abordar o conceito de lugar para a arquitetura,
nos faz o seguinte questionamento: “O que € um lugar para viver?” (traducéo
nossa), o qual busca responder afirmando que o lugar é fruto de uma relacéo
sociofisica entre o falar e o habitar, entre 0 meio fisico e o meio social.

Oliveira (2014), responde ao segundo questionamento feito por
Montafiola (1973): “Como se estrutura esta interpenetragdo sociofisica?”
(traducdo nossa), afirmando que se trata de uma resposta estruturada de
varias maneiras simultdneas, mas que podem ser entendidas da seguinte

forma:

A. Cruzando o meio fisico e 0 meio social, o lugar assume a
forma de um campo funcional “radiante”, em que as linhas de
forca sdo as formas fisicas do lugar e, as vezes, 0s possiveis
itinerarios funcionais que permitem esse lugar. as linhas
expressam a ordem e a hierarquia sociofisica que o lugar
possui, ou seja, seu poder simbdlico real, ao mesmo tempo
emaocional;

B. O lugar pode se estruturar cruzando a conceitualizacéo e a
figuracdo a fim de procurar um constante e incansavel
equilibrio légico entre a inteligibilidade conceitual e figurativa
no lugar, entre a itinerancia e a radiancia;

C. Em resumo, o lugar € um signo constante de reconciliagcdo
sociofisica ndo apenas de razdes, mas também de emocdes.
(OLIVEIRA, 2014, p. 11).

Oliveira (2014) nos conduz ao pensamento que afirma que o lugar, ao
ser compreendido engquanto concreto, é sempre atingido por todos 0s Nnossos
sentidos e pela experiéncia, tanto real quanto simbdlica, ou seja, a nossa

percepcao sobre os lugares ndo € oriunda de um pensamento do “eu-sujeito”,
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mas sim, em inumeras vezes, fruto do que carregamos através da cultura, “eu-
coletivo”, que nos vem sendo repassado e que assimilamos como se fossem
experiéncias por nos vividas.

De um modo geral, a Geografia Humanista, sempre apresentou
dimensdes significativas que na realidade sao consequéncias de atribuicbes
que lhes foram/séo feitas (0 meu, 0 seu ou 0 nosso lugar), e esse processo de
agir no Lugar, ou seja, de experimentar a si mesmo, relacionar-se com o outro
e a efetivacdo da existéncia com o lugar €, segundo Chaveiro (2014), uma
marca do arcabouco da fenomenologia nas andlises do Lugar.

A Geografia Humanista e Cultural permite que a analise do lugar seja
norteada pela acédo da percepcao, contendo a presenca da consciéncia em si e
definindo a subjetividade enquanto experiéncia no lugar. Desse modo,
Chaveiro (2014, p. 264) destaca que “[...] sentir € aprender o lugar ou dota-lo
de sentido mais fundo que apenas o julgamento tedrico-aprioristico”. No
entanto, da mesma forma como ocorre a “criagdo” ou a consolidagcao de
afetividade com determinado Lugar, h4 a ocorréncia do inverso.

Relph (2014) aborda a questédo do lugar-sem-lugaridade e né&o-lugar,
partindo da constatacdo de que toda parte € um lugar, mas quando analisamos
em um nivel mais complexo, o lugar passa a apresentar novas formas de
entendimento, pois necessita ser compreendido como l6cus de reunido de
coisas, atividades e significados, ou seja, passa a diferenciar-se do seu
entorno.

Importante entendermos que no momento em que o lugar passa a ser
um foco “enfraquecido” de reunido de coisas e significados, este passa a ser
compreendido como nao-lugares ou lugares-sem-lugaridade. Desse modo, a
auséncia da afetividade com o lugar, torna-o em um nao-lugar. A compreensao
de lugares-sem-lugaridade € um pouco mais complexa, ao passo que se faz

necessario entender a diferenca.

Os processos que levam a diferenciacéo de lugar estdo em toda parte
comprometidos em uma luta contra aqueles que levam a auséncia-
de-lugaridade. Assim, qualquer parte, ndo importa o quéo uniforme
possa ser, tem alguns elementos de lugar. Ndo importa quédo forte
seja o espirito de lugar, este possuira alguns aspectos de auséncia-
de-lugaridade compartilhados com outros lugares. A identidade de

7

alguma parte ndo é ser lugar nem auséncia-de-lugaridade, mas a
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expressédo do equilibrio entre particularidade e uniformidade. (RELPH,
2014, p. 25).

A nao-lugaridade ou o lugares-sem-lugaridade nos auxiliam na
compreensao de que a auséncia de uma afetividade acarreta em uma grande
mudanga no sentido dado ao recorte espacial, um local onde n&o se tem
pertencimento, onde n&o se cria uma afetividade, ndo apresenta uma
significagdo para os sujeitos, logo ndo ha o mesmo valor. Em muitos casos,
essa auséncia de pertencimento € consequéncia de um contexto cultural que
incute no imaginario popular que determinados locais ndo podem ser
considerados locais, surge ai 0 medo a partir de no¢des pré-estabelecidas.

Nesta pesquisa o Lugar, enquanto conceito geografico, sera
compreendido a partir dos vieses da Geografia Humanista Cultural, o qual o
concebe enquanto experiéncias intersubjetivas dos sujeitos com os recortes do
espaco geografico, onde ocorrem trocas de experiéncias e consolidacdo de
afetividade ou néo (lugares-sem-lugaridade).

A partir da contextualizacdo e compreensdo dos conceitos de
paisagem e lugar, passamos a analise do conjunto infraestrutural formado
pelos Terminais de Integragdo de Manaus e sua concepgdo enquanto

paisagem e lugar no centro urbano manauense.
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3. OS TERMINAIS DE INTEGRACAO DO TRANSPORTE COLETIVO EM
MANAUS: UM LUGAR DE DIFERENTES FACETAS

De acordo com o Plano de Mobilidade Urbana do municipio de Manaus
— PlanMob (IMMU, 2015), até meados de 1960 a cidade contava apenas com
trés vias coletoras principais, além de trés avenidas principais no sentido Norte-
Sul: Avenidas Eduardo Ribeiro, Joaquim Nabuco e Epaminondas e; no sentido
Leste-Oeste com a Avenida Sete de Setembro e as ruas Ramos Ferreira e
Leonardo Malcher.

Porém, a partir de 1964, com a implantacdo dos programas que
visavam a integracdo nacional, trouxe como beneficio a instalacdo da Zona
Franca e, consequentemente, iniciou-se o desenvolvimento da cidade em
direcdo a Zona Leste da capital, visto que nesta zona estavam localizadas as
industrias que compunham o Distrito Industrial. Desse modo, passou-se a
“ocupar” toda area, que até entdo ndo possuia habitacdes, principalmente no
bairro da Cachoeirinha, que era o limite urbano a leste (IMMU, 2015).

Ja na década de 1970, com a consolidacdo do Distrito Industrial,
iniciou-se um grande e intenso processo migratério para a cidade de Manaus, o
gue a tornou foco intenso para a chegada de imigrantes, causando dificuldades
de absorcdo desses novos habitantes, da mesma forma como as ac¢bes do
poder publico, assim como no restante do pais, ndo conseguiu realizar um
planejamento adequado. Desse modo, segundo IMMU (2015), inicia-se um
grande problema relacionado a circulacdo e/ou auséncia de vias coletoras que
possibilitassem a interligacéo dos novos bairros que emergiam.

Nas décadas de 1980 e 1990, a cidade passou a se expandir para 0s
limites urbanos da Zona Norte, a partir dos projetos de implantacdo da Cidade
Nova e Nova Cidade. E, apesar da implantagdo de vias coletoras que
atendessem a demanda surgida dos habitantes da Zona Leste, houve um
maior “congestionamento” no transporte coletivo urbano. A segunda metade da
década de 1980, trouxe o0 estabelecimento de um sistema de integracdo do
transporte puablico municipal, com o inicio da implantacdo dos Terminais de
Integracao.

Ainda de acordo com o PlanMob, as crescentes demandas do

transporte urbano municipal acarretam na necessidade da ampliacdo e
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integracdo das linhas. Essa integragcdo conta com a criacdo de inumeros

equipamentos de conexdo como terminais e estacoes (Figura 01).

Figura 1 — Equipamentos de integracao previstos e instalados
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Fonte: PLANMOB (2015, p. 208).

Dentre 0os equipamentos propostos, estdo previstos a criacdo de
Terminais de Integracdo e Estacfes de Conexdo, além de uma possivel
integracao hidroviaria, todos com o objetivo principal de atender as demandas
dos usuérios do transporte coletivo urbano da capital amazonense.

No entanto, por uma questdo de limitacdo do tempo para a realizacao
desta pesquisa e delimitacdo do objeto e objetivos, optou-se por pesquisar
nesta dissertacéo apenas os Terminais de Integracédo e a Estacdo de Conexao
— C2. Um “paréntese” deve ser incluido neste ponto, pois a Estacdo de
Conexdo C2, estd sendo nomeada nesta pesquisa como Terminal de
Integracdo 2 — T2, pois a mesma foi renomeada para atender & proposta do
PlanMob e, desse modo sera tratada nesta pesquisa como T2.

Os Terminais de Integracdo de Onibus de Manaus s&o estruturas

criadas com o objetivo de facilitar o fluxo de veiculos, pois com a integracao
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entre os coletivos ndo ha a necessidade de que as linhas do transporte publico
sejam direcionadas ao centro da capital, ao passo que podem ser realizadas a
“troca” de 6nibus nos terminais, sem que isso venha a gerar 6nus aos usuarios.

Os terminais devem ser compreendidos enquanto importantes
instrumentos urbanos que auxiliam no modal rodoviario da cidade, pois
possibilitam que os usuarios realizem a baldeacao e troca de linhas de 6nibus
sem a necessidade de pagamento de uma nova tarifa.

Além disso, sdo importantes, pois tem por objetivo diminuir o fluxo de
veiculos em diregdo ao centro da capital amazonense, ao passo que limitam as
rotas e trajetos permitidos para algumas linhas de énibus.

Em suas estruturas, também sao ofertados alguns servicos, tais como
a disponibilizagdo de caixas eletrbnicos da Rede 24h, banheiros publicos,
vendas de alimentos pelos ambulantes, Ronda da Guarda Municipal, com a
presenca de um posto de atendimento ao Cidadéo e, Ronda da Policia Militar
com a presenca de viaturas e policiamento a pé, assim como o servico de
venda de crédito para os cartbes de passagem e meia-passagem estudantil,
realizada pelo Sindicato das Empresas de Transportes de Passageiros do
Estado do Amazonas — Sinetram.

Manaus possui uma estrutura que conta com seis Terminais de
Integracdo do Transporte Publico (Figura 02). No entanto, para a realizacdo
desta pesquisa optou-se por analisar apenas os cinco?! terminais que estdo em

funcionamento.

1 O Terminal Helso do Carmo Ribeiro (T6 — Viver Melhor), localizado no bairro Lago Azul na
zona norte, foi inaugurado em dezembro de 2020, porém n&o estd em uso devido ao fato de
que a Prefeitura de Manaus (2021a), em janeiro de 2021, constatou a necessidade da
realizacdo de estudos e ajustes na sinalizacdo, além de se ter constatado a necessidade de
mudancas no fluxo de algumas linhas de dnibus para justificar/criar movimento no T6. Porém,
no més de agosto de 2021, a Prefeitura de Manaus (2021b), por meio de seu site oficial,
anunciou a construcdo do Terminal de Integracao 7 (T7), também na zona norte, mas em uma
area com maior demanda, pois de acordo com a prefeitura o T6 vai abrigar o Terminal
Rodoviario de Manaus, que esta localizado na zona centro-sul da capital, garantindo assim
viabilizar/’melhorar” a fluidez do transito na area e criar uma maior utilidade para o Terminal 6.



Figura 2 — Mapa de Localizacdo dos Terminais de Integracéo
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Por tratar-se de um grande conjunto infraestrutural que tem por objetivo

auxiliar o deslocamento de passageiros do transporte coletivo da cidade de

Manaus, os terminais tornam-se locais de intensa presenca de sujeitos de

diferentes grupos sociais, faixas etarias e, que tém com o0s terminais

percepgdes distintas e ao mesmo tempo coletivas sobre a rotina dos mesmos.

3.1. Os Terminais de Integracdo de Manaus

Neste subcapitulo, sdo apresentados os cinco terminais de integracéo

gue estdo em funcionamento (Figura 03) e suas particularidades.

Figura 3 — Localizacdo dos Terminais de Integragdo em funcionamento

TERMINAIS DE INTEGRAGAO EM FUNCIONAMENTO NA CIDADE DE MANAUS, AM.
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Terminal de Integragédo — T1

O Terminal de Integracdo Constantino Nery - T1 foi inaugurado em
1984, na gestdo municipal de Amazonino Mendes. O T1 esta localizado no
centro da Capital amazonense, em uma das principais vias da cidade, a
Avenida Constantino Nery (Figura 04).

Figura 4 — Localiza¢do do Terminal de Integragéo 1
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Fonte: Organizado pelo autor (2021).
O T1 possui uma é&rea de 6.400 m? e, sua localizacdo privilegiada o
torna um dos principais pontos de embarque e desembarque na area central. A
estrutura foi reformada em 1995 para melhorar a eficiéncia do terminal que
atende, aproximadamente, 45 mil usuarios diarios (SMTU, 2020).
Desse modo, como observa-se na Figura 05, o terminal passou a
contar com a oferta de servicos de permissionérios (vendedores autbnomos),

além de banheiros e passarela de ligacdo para troca de plataforma (Figura 06).
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Figura 5 — Vista parcial das Plataformas do T1., na Av. Constantino Nery

Fonte: Portal Tucuma, jan./ 2021.

Figura 6 — Passarela do T1

Fonte: Portal Tucuma, jan./ 2021.

Como se pode observar na Figura 06, as estruturas ja se
apresentavam deterioradas e, por este motivo no ano de 2020 o T1 passou por
uma revitalizacdo total de sua estrutura e ajustes operacionais, sendo
finalizadas em maio de 2021.

Houve uma completa mudanca na estrutura do T1 (Figuras 07 e 08), a
qual passou a ser composta por duas plataformas distintas (A e B), com

banheiros, fiscalizagéo e, também, houve a retirada dos permissionarios.
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Figura 7 — Vista parcial da Plataforma A, de embarque e desembarque T1.

Fonte: Trabalho de Campo, jul./ 2021

Figura 8 — Vista parcial da Plataforma B, de embarque e desembarque T1.
— T

Fonte: Trabalho de Campo, jul./ 2021.

De acordo com Vasconcelos (2021), a auséncia dos 127
permissionarios do Tl é explicada pelo diretor-presidente do IMMU, com a
justificativa de que o projeto atual tem por objetivo diminuir o fluxo de usuérios
nos terminais, deixando-os  mais  proximos aos pontos de
embarque/desembarque e, por esse motivo ndo caberia no projeto a insercao

dos permissionarios.
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Terminal de Integracéo 2

O Terminal de Integracdo da Cachoeirinha — T2, est4 localizado na

Avenida Manicoré no bairro Cachoeirinha, Zona Sul de Manaus (Figura 09).

Fiaura 9 — Localizacdo do Terminal de Intearacao 2.
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Fonte: Organizado pelo autor (2021).

O T2 foi inaugurado em 1984, contava com uma estrutura simples
(Figuras 10 e 11). Com 3.000 m2?2, é composto pelas plataformas de
embarque/desembarque e banheiros, além da presenca dos permissionarios, o

gue acarretava em uma ocupacao maior das areas destinadas aos usuarios.



47

Figura 10 — Plataforma Sul de embarque /desembarque T2 - 2015.

A

SRS S
RS -

Fonte: G1 Amazonas, jun./ 2020.

Figura 11 — Plataforma Sul de embarque e desembarque T2 - 2015.

Fonte: G1 Amazonas, jun./ 2020.

Como nota-se nas figuras 10 e 11, a estrutura do T1 atendia as
demandas da populag&o que o utilizava, porém nao satisfatoria. Por esta razéo,
0 T2 passou por uma revitalizagéo total (Figuras 12 e 13) no ano de 2015,

sendo entregue a populacao apenas em agosto de 2016.
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Figura 12 — Fachada da Estacdo de Conexé&o — C2.

Fonte: Trabalho de Campo, out./ 2021.

Figura 13 — Vista parcial da Plataforma de embarque /desembarque C2.

— X

7.

Fonte: Trabalho de Campo, out./ 2021.

Nesse processo de revitalizacdo, o Terminal de Integracdo 2 foi
renomeado para Estacdo de Conexao — C2, como propunha o PlanMob, visto
gue seriam construidas novas estruturas para dar continuidade a proposta de

integracao do transporte urbano em Manaus. No entanto, o terminal continua
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sendo “conhecido” e nomeado popularmente como “T2”. E, por este motivo,

considera-se nesta pesquisa a nomenclatura Terminal 2 ou T2.

Outra mudanca ocorrida no T2, esta relacionada ao numero de linhas e
usuarios que séo atendidos, pois antes da reforma, em 2016, atendia em média
de 50 mil usuérios/dia (SMTU, 2012), alocando aproximadamente 59 linhas de
onibus e sendo considerado um dos terminais mais movimentados da capital.
Apos a reforma, ficaram 35 linhas, assim como houve uma redu¢céo no namero

de permissionarios autorizados, passando de 56 para 42 (EMTEMPO, 2020).

Terminal de Integracéo 3

O Terminal de Integracdo Cidade Nova — T3, estd localizado na

Avenida Noel Nutels, Zona Norte de Manaus (Figura 14).

Figura 14 — Localizacdo do Terminal de Integracdo Cidade Nova — T3.
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Fonte: SEMMAS, 2014; IBGE, 2010. Organizado pelo autor (2021).

O T3 foi inaugurado no ano de 1994, passando por uma total
revitalizacdo no ano de 2001, porém n&do foram encontrados registros

fotograficos do periodo anterior a 2001. O T3 possui uma area total 12.736, 24
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m2, e area construida de 3.499,96 m2 (Figuras 15 e 16). De acordo com dados
da SMTU (2012), o terminal atende 43 linhas de 6nibus e, aproximadamente,

40 mil usuérios do transporte publico.

Figura 15 — Plataforma Superior (Servigos) T3.

Fonte: Trabalho de Campo, jan./ 2020.

Figura 16 — Vista parcial da Plataforma Inferior (Embarque e Desembarque) T3.

Fonte: Trabalho de Campo, jan./ 2020.

Um ponto importante deve ser ressaltado, a partir da inauguragcéo do
Terminal 3 e, consequentemente, dos Terminais 4 e 5, foi criada uma area para

a oferta de servicos e atendimento ao publico, préximo as catracas de entrada
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e saida, onde estéo localizados os postos do SINETRAM, a administracado dos
terminais, os postos da Guarda Municipal, banheiros e caixas eletrénicos.

No ano de 2020 o T3 passou por uma revitalizacdo, porém nao
houveram mudancas significativas em relagdo a sua estrutura, ao passo que
foram realizadas acbOes de recapeamento das vias, pintura e manutencéo

elétrica, além da reforma dos banheiros. Essas mudancas sédo importantes de

serem destacadas, pois permitem “novos usos” dos terminais, além do

convencional embarque e desembarque.

Terminal de Integracéo 4

O Terminal de Integracao Jorge Teixeira — T4, foi inaugurado no ano de
2002, na gestdo municipal de Alfredo Nascimento e, esta localizado na Avenida
Camapud no bairro Jorge Teixeira, na zona Leste da capital amazonense

(Figura 17).
Figura 17 — Localizacdo do Terminal de Integracao Jorge Teixeira — T4.
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O Terminal 4 esta situado em uma regido estratégica da capital, pois
atende as duas zonas mais populosas (Norte e Leste), com cerca de 25 linhas
circulando no terminal e 28 mil passageiros por dia em integracdo temporal
(SMTU, 2012). Também, pode-se observar a existéncia do posto do
SINETRAM, permissionarios, posto da administracdo, posto de atendimento da

Guarda Municipal, banheiros e caixas eletronicos (Figuras 18 e 19).

Figura 18 — Plataformas de embarque e desembarque — T4.

Fonte: Trabalho de campo, jun./ 2021.

Figura 19 — Plataforma de embarque e desembarque T4.

Fonte: Trabalho de campo, jun./2021.
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No ano de 2020, o T4 passou por revitalizagdo de sua estrutura,

pintura, recapeamento e reorganizacdo dos permissionarios com a instalacao
de boxes para alocacdo dos mesmos.

Terminal de Integracéo 5

O Terminal de Integracdo S&o José Operario — T5, esta localizado na

Avenida Autaz Mirim, Zona Leste da capital amazonense (Figura 20).

Figura 20 — Localizacdo do Terminal de Integracao Sao José Operario — T5.
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Fonte: SEMMAS, 2014; IBGE, 2010. Organizado pelo autor (2020).

O Terminal 5 foi inaugurado em dezembro de 2002, possui uma area
de 19 mil m2. De acordo com SMTU (2012), o T5 atende 23 linhas de 6nibus e,
aproximadamente, 30 mil passageiros.

O T5 conta também com posto do SINETRAM para recarga de
passagem, posto de atendimento da Guarda Municipal, posto da administracéo

e caixas eletronicos, além da presenca dos permissionarios (Figuras 21 e 22).
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Figura 21 — Plataforma de embarque e desembarque - T5.

Fonte: Trabalho de Campo, jun./ 2021.

Figura 22 — Plataforma Superior (servicos) - T5.

Fonte: Trabalho de Campo. iun/ 2021.

Assim como os demais terminais da cidade, o T5 também passou por
revitalizacdo no ano de 2020 para recapeamento, pintura, ajustes elétricos e
reorganizacao dos permissionarios.
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Ao conhecermos os espacos fisicos dos terminais, podemos passar a

compreender de que forma os sujeitos produzem e reproduzem esses espacos.

3.2. Os sujeitos? e os Terminais

Para conhecer os sujeitos que vivenciam, produzem e reproduzem as
paisagens dos terminais optou-se, em um primeiro momento, pela “imersao”
nos espacos dos terminais de integracdo, ocorrida no periodo anterior ao
decreto da pandemia Covid-19 e, no periodo em que houve o0 avanco da
imunizacdo da populacdo manauense, para evitar maior exposi¢cao e risco de
contaminacéo do pesquisador e dos sujeitos participantes.

Outra forma de incursdo nas vivéncias dos sujeitos sobre os terminais
foi de forma remota, sendo realizada a partir da aplicacdo de questionarios
organizados na plataforma Google (Apéndice A) e disponibilizados via redes
sociais, como forma de alcancar um maior nimero de sujeitos.

Desse modo, a pesquisa de campo aconteceu nos meses de janeiro e
fevereiro de 2020 e, nos meses de julho a novembro de 2021, sendo que foram
escolhidas datas aleatérias que permitissem frequentar os terminais em
horérios distintos, podendo assim abranger diferentes grupos de usuarios.

Esta pesquisa contou com a participacao de 45 pessoas, sendo 53,3%
do género feminino, 42,2% do género masculino e 4,4% nao-binarios.
Primeiramente, foi solicitado aos participantes que se autodeclarassem em

relacdo a cor (Figura 23).

2 Como uma forma de “humanizar” os sujeitos participantes desta pesquisa, optou-se pela ndo
utilizacdo de nomenclaturas genéricas para identifica-los e sim pela utilizacdo de nomes
ficticios, porém foram mantidas todas as falas e demais informacdes dos sujeitos.



Figura 23 — Autodeclaragéo de cor pelos participantes.
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Fonte: Organizado pelo autor, 2021.
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Em relacdo a orientacdo sexual, observou-se (Figura 24) uma maior

participacdo de sujeitos heterossexuais. Porém € de grande relevancia

evidenciar as diversas sexualidades que vivenciam as dinamicas nos terminais

de integracéao.

Figura 24 — Orientacéo Sexual dos Participantes (nUmeros absolutos).
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Fonte: Organizado pelo autor, 2021.
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E importante salientar a sexualidade, auto declaragdo e género dos
sujeitos, pois como nos ressalta Tuan (2012) sao variadas as formas como as

pessoas percebem e avaliam os espacos e as paisagens.

Duas pessoas ndo veem a mesma realidade. Nem dois grupos
sociais fazem exatamente a mesma avaliacdo do meio ambiente. A
propria visdo cientifica estd ligada a cultura — uma possivel
perspectiva entre muitas [...] a abundéncia desnorteadora de
perspectivas, nos niveis tanto individual quanto de grupo, torna-se
cada vez mais evidente; e corremos o risco de notar o fato de que,
por mais diversas que sejam as nhossas percepcfes do meio
ambiente, como membros da mesma espécie, estamos limitados a
ver as coisas de uma certa maneira. (TUAN, 2012, p. 21).

Os diferentes modos de vivenciar os terminais sdo importantes de ser
observados e evidenciados, pois analisa-los a partir de “lentes” que nos
permitem nos afastar dos fendmenos, podemos imergir para uma versao do
“expectador” ou do sujeito que nao esta envolvido diretamente na cena de
forma emocional.

Ao questionar-se a frequéncia no uso dos terminais, observou-se que
grande maioria utiliza e vivencia 0s espagos entre cinco a sete vezes por

semana (Figura 25).

Figura 25 — Frequéncia de uso dos Terminais.

® Uma & duas vezes por semana
@ Trés vezes por semana
24,4% Quatro vezes por semana
@ Cinco vezes por semana
@ Seis vezes por semana
® Todos os dias
28,9%

4,4%

Fonte: Organizado pelo autor, 2021.

A figura 25, permite perceber que muitas pessoas frequentam os
terminais e tem uma vivéncia cotidiano com esses espagos e, quando
questionados em relacdo ao principal terminal ou terminais utilizados (Figura

26), observou-se que a grande maioria dos sujeitos utiliza, principalmente, o
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Terminal 3, o que evidencia a importancia do referido terminal no processo de

expansao urbana em direcdo a Zona Norte.

Figura 26 — Terminal mais utilizado pelos participantes.
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Terminal 3 (Cidade Nova) 36 (80%)

Terminal 4 (Jorge Teixeira)

Terminal 5 (Sao José Operario)

0 10 20 30 40

Fonte: Organizado pelo autor, 2021.

O uso do terminal 3, pela maioria dos participantes evidencia, também,
a Iimportancia deste espagco como forma de minimizar 0S custos com
passagens de dnibus, com a realizacéo da integracédo/baldeacéao.

No interior dos terminais, observou-se a presenca de trabalhadores
autbnomos, compreendidos e nomeados nesta pesquisa como
“permissionarios”, assim como também ha a oferta de outros servigos nestes
espacos, como o servico de limpeza efetivado por trabalhadores municipais,
seguranca e caixas eletrénicos, além da presenca do posto do SINETRAM
para venda e recarga de créditos de passagem de dnibus.

Sobre a oferta dos servigos ofertados nos terminais e 0s que fazem
parte da estrutura existente, foi questionada a opinido dos participantes em

relacdo a qualidade dos mesmos (Figura 27).
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Figura 27 — Servicos disponibilizados nos terminais.

® Ruim

@ Regular
Bom

@ Otimo

Fonte: Organizado pelo autor, 2021.

Um ponto importante a ser destacado, esta relacionado diretamente
aos permissionarios dos terminais. A senhora Josiane, 36 anos, possui um
quiosque na plataforma superior do T3 ha quatro anos, é estudante de
medicina veterinaria, e moradora da Zona Norte de Manaus.

Durante as conversas informais, para compreender como se da o seu
cotidiano de trabalho no terminal, a permissionéria ressalta a dificuldade que é

ser trabalhadora informal em Manaus

[...] na verdade é ruim ser trabalhador em todo o Brasil, os
governantes ndo querem saber dos pobres, s6 dos que participam
dos esquemas que eles criam e isso acaba dificultando a vidas das
pessoas que querem trabalhar de forma honesta [...]. (JOSIANE,
Transcricdo de entrevista, 2020).

A participante deixa claro sua insatisfacdo em relacdo ao emprego
informal que precisa manter, visto que ndo ha outra forma de custear seus
estudos na Faculdade e de garantir o sustento da familia.

Outro ponto ressaltado pela referida permissionaria, diz respeito ao
projeto de modernizacdo dos terminais, pois afirma que desde o inicio das
obras do T1 foi observado que os permissionarios daquele terminal foram

indenizados, mas nao foram remanejados para outro espago:

[..] ai que t& o problema, mano! Quem ganhou o dinheiro foram os
donos da autorizacdo e |4 assim como aqui no T3, muitos boxes sao
alugados pra terceiros e, ndo é quem trabalhava de fato 14 no T1 que
ganhou a indenizacéo, foram os donos [...]. (JOSIANE, Transcri¢cdo
de entrevista, 2020).
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Esta questdo levantada pela permissionaria, também, €é uma
preocupacdo presente nas falas informais que ocorreram com outros
trabalhadores e trabalhadoras, assim como de alguns usuarios, pois ficou
evidente que os projetos de modernizacdo dos terminais ndo levaram em
consideracao os permissionarios, como no caso do Terminal 1.

Com a conclusao da reforma no ano de 2021 observou-se, como dito
anteriormente, a auséncia dos vendedores informais que antes possuiam

boxes no T1. Surge entdo a preocupacéao da D. Josiane:

[...] o que a gente faz se eles resolverem tirar os vendedores de todos
os terminais? Eles querem tirar a gente e pagar um valor que nao
compensa e ndo garantem um camel6dromo ou espaco que a gente
possa ir. Pelo menos, aqui no T3 a gente ainda tem como trabalhar e
com esses boxes novos que eles colocaram d4 a sensacdo de
seguranca em relacd@o ao trabalho. (Transcricao de entrevista, 2020).

No decorrer da incursao presencial para conversas com 0s sujeitos
gue estdo presentes nos terminais, observou-se que muitos permissionarios se
conhecem, mas nem todos sado “donos” dos pontos autorizados para o
trabalho.

Ha nos terminais, um processo de sublocacdo dos boxes e/ou espacos
para vendas, sendo que “oficialmente” ndo é permitido o acumulo de boxes por
uma mesma pessoa. No entanto, de acordo com Everaldo, permissionario e

sublocatario de box no Terminal 4, ocorrem outras dinamicas nos terminais.

[...] Eu pago um valor para o dono desse box, mas pelo que soube ele
tem mais 2 boxes aqui no terminal, mas no nome de outras pessoas
[...] € complicado porque a gente quer conseguir autorizacéo para ter
0 box, mas a SEMPAB?® ndo deixa mudar o registro e nem quer
colocar novas pessoas, porque 0s espacos ndo suportam mais e eles
ndo vem fiscalizar se uma pessoa tem mais de um box aqui.
(EVERALDO, Transcricdo de entrevista, 2021).

Ao nos depararmos com o contexto de que determinados sujeitos sao
detentores de mais de um box ou espaco autorizado para comercializagcdo nos

terminais de integracdo, volta-se ao conceito de “microterritorializag&o”

8 A SEMPAB (Secretaria Municipal de Feiras, Mercados, Producdo e Abastecimento) hoje é
nomeada como Secretaria de Agricultura, Abastecimento, Centro e Comércio Informal —
SEMACC, 6rgdo municipal responséavel pelo cadastro, organizacdo e autorizacdo para o
trabalho nas feiras, camel6édromos e terminais de Manaus.
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proposto por Holzer (2013), o qual compreende que o territério e o lugar séo
constituidos a partir da vivéncia dos seres no espago geografico, os “seres-no-
mundo”.

E importante compreender essa proposta, pois a abordagem sobre o
cotidiano nos terminais, no caso mais especifico dos trabalhadores e
trabalhadoras, emerge-se em um espaco de vivéncias, espagcos construidos
pela experiéncia destes “seres-no-mundo”, pois s6 € possivel produzir e
reproduzir 0s espacos, paisagens e lugares quando ocorre ou quando se
permite “habitar” esses espag¢os quando estes sdo constructos subjetivos das
experiéncias que temos com aqueles lugares.

Desse modo, 0s sujeitos que estdo construindo ou que ja consolidaram
seu cotidiano nos terminais, nem sempre sSdo 0S MesSMOoS que possuem oS
nomes nos cadastros autorizados para uso.

Observa-se, também, que surgem conflitos quando novos grupos ou
sujeitos buscam “compartilhar” o espaco, que conta com a territorializacdo dos

permissionarios.

[...] como ndo tem uma forma de barrar esse pessoal (vendedores
ambulantes que adentram o0s terminais via transporte coletivo), eles
ficam por aqui, vendendo a mesma coisa que a gente, tirando o que
seria nosso e que no final a gente acaba perdendo. Aqui no T4, nés
somos poucos vendedores, mas tem um monte de ‘bombonzeiros’
que entra vendendo trufa, banana frita ou bala de mangarataia
(gengibre), tirando uma ‘graninha’ que devia ser nossa. (EVERALDO.
Transcricdo de entrevista, 2021).

Além da questdo dos ambulantes, que adentram os terminais a partir
dos Onibus, foi ressaltado pelo Sr. Everaldo que novos grupos passaram a
‘invadir’ os terminais e causar mudancas nas dinamicas do Terminal 4. Aos
sdbados, grupos de mulheres passaram a frequentar alguns terminais para a

realizagéo de vendas de materiais usados e produtos diversos (Figura 28).
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Figura 28 — Grupo de mulheres no Terminal 4

Fonte: Trabalho de Campo, 2021.

Desse modo, buscou-se maiores informagdes acerca do funcionamento
e organizacdo dos grupos de mulheres que se organizam nos terminais de

integracdo para a realizacdo de vendas (Figura 29).

Figura 29 — Vendedora de objetos usados do T4

~Copy >

Fonte: Trabalho de Campo, 2021.
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Durante a oportunidade de conversa informal com a vendedora Sara,
teve-se o conhecimento que o grupo de vendedoras passou a se organizar no
periodo da pandemia da Covid-19, a partir do Whatsapp, onde foi criado um
grupo para a realizagéo de vendas de produtos diversos que sdo negociados e
a entrega e pagamento sdo feitos aos sabados nos terminais. Por isso a
importancia da placa de identificacao.

Os grupos se encontram todos os sabados nos terminais 2, 4 e 5 das
11h as 14h, ao passo que somente as pessoas “cadastradas” podem participar
presencialmente nos terminais. Os cadastros séo feitos por indicacéo, ou seja,
uma pessoa que ja faz parte do grupo solicita a administradora que adicione
uma nova pessoa. Porém, ainda assim pessoas que ndo fazem parte
participam das vendas, no entanto sdo impedidas de ficar préximas ao grupo
de mulheres, pois séo impedidas por esta.

Observa-se assim, que ha uma mudanca na territorialidade dos
terminais, pois 0s grupos se organizam nas plataformas de embarque e
desembarque ficando longe dos permissionarios e que, de acordo com o Sr.
Everaldo, “atrapalhando” as pessoas de embarcar nos énibus ou transitar mais
confortavelmente pelo terminal.

Outra questdo levantada pelo Sr. Everaldo, esta relacionada a nao
preocupacdo com 0s protocolos de seguranca para evitar o contagio pela
Covid-19, pois ha muita aglomeracao e poucas pessoas utilizam mascaras ou
alcool em gel, como pode ser observado nas duas figuras 28 e 29. Além, do
fato de que ndo ha uma fiscalizacdo por parte do Departamento de Comércio
Informal (DECIN) deixando-os, segundo o permissionario, livres para ocupar
todos os espacos disponiveis.

Outros conflitos observados estdo relacionados a forma e/ou
organizacgao/distribuicdo dos permissionarios no espaco dos terminais, visto
gue nao houve qualquer forma de aproximacao entre os sujeitos alocados nos
espacos, ou seja, ndo houve uma preocupacdo em deixar que o0s
permissionarios optassem por sua localizacao, pela proximidade as pessoas de
maior intimidade ou vivéncia.

A construcdo do lugar se da pela vivéncia e afetividade criada ao longo
do tempo entre os sujeitos e, quando ndo se permite que essa construcao se

dé harmoniosamente, e sim a partir de uma determinacdo, muitos conflitos
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podem surgir, pois passamos a ter sujeitos buscando forma de ser estabelecer

e determinar seus territorios.

Outra abordagem de destaque incluida pelos usuarios foi a seguranca.

A exemplo, a funcionaria da prefeitura, D. Maria, 57 anos, que trabalha na

limpeza do T3 a quatro anos, sente-se insatisfeita, pois gostaria de retornar ao

seu antigo local de trabalho — o Terminal 4. Segundo ela

[...]1& (Terminal 4) eu fazia parte de uma equipe muito legal, gente de
trabalho, que organizava e fazia tudo direitinho [...] fiquei oito anos
naquele terminal e é mais perto de casa, eu chegava ‘rapidinho’
porque meu filho ia me buscar de moto e em 10 minutos eu ja ‘tava’
em casa. (MARIA, Transcri¢cdo de entrevista, 2021).

Segundo essa funcionaria, sdo 4 pessoas, por turno, para limpar o

terminal, fator este que torna o seu trabalho muito desgastante.

[..] somos s6 quatro pessoas ‘pra’ limpar tudinho esse terminal, sendo
gue precisa ficar alguém auxiliando na limpeza dos banheiros, entédo
a gente se organiza pra fazer as coisas antes ou depois do horério de
pico [...] as pessoas sao ‘mal-educadas’ e sujam muito, por isso a

gente espera ‘aquietar mais”. (MARIA, Transcricdo de entrevista,
2021).

Um grande problema no T3, de acordo com essa funcionaria sdo os

assaltos recorrentes, sobre essa problematica a funcionaria ressalta que

[...] € muito comum, [...], ter assalto aqui. Eles ‘ta40’ 14 embaixo, no
meio do povo, tém uns caras que entram aqui armados, a gente nao
sabe o que fazer porque todo mundo pode entrar aqui no terminal,
nao tem fiscalizagdo e a policia vem ‘rapidinho’ aqui. (MARIA,
Transcricdo de entrevista, 2021).

Para a mesma, um dos fatores que transformam o terminal em um

‘lugar perigoso” esta relacionado ao posto do SINETRAM, pois “la, eles

(funcionarios do SINETRAM), trabalham com muito dinheiro e esses galerosos*

sabem que os policiais ndo vao fazer nada”.

4 O Termo “Galeroso” € um regionalismo amazonense que faz referéncia a sujeitos, que praticam roubos
e furtos, anteriormente utilizados para referir a jovens que integravam grupos de gangues, conhecidas em

Manaus como “Galeras”.
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Outro exemplo pode ser visto em uma simples busca sobre os
comentarios em relacdo aos terminais no Google Maps (Figura 30) e que

corroboram as percepcdes sobre a violéncia nos terminais.

Figura 30 — Comentario sobre o Terminal 3

Terminal de Integracéo da Cidade Nova | & comenar |
-T3
Av. Noel Nutels, 222 - Cj Cidade Nova |, Manaus - AM
3 5 3 1.779 comentarios
|. Gostei
Local Guide - 5 comentarios

3 semanas atrds NOVA

Muito roubo ta cheio de ladrdes se juntam no meio dos usudrios do transporte publico e no meio do
empurra empurra pra entrar no 6nibus aproveitam pra cometerem furtos e puxar brigas pra gerar
violéncia e motim.

Roubam réapido tudo o que conseguem, sdo rapidos... abrem as bolsas ou pegam o que acham nos
blosos ou até msm tomam de gente pateta que anda com celulares ou pertences nas maos ligeiro os
ladroes somem no meio das pessoas aija era.

Fonte: Google, nov./2021.

De fato, durante as visitas nos terminais, ndo foi percebida de forma
efetiva a participacdo da ronda da Policia Militar e/ou da Guarda Municipal que
posSsui um posto nos terminais 3, 4 e 5.

Com relacédo as “melhorias”, consequentes da reforma pela qual
passou o terminal no ano de 2021, D. Maria afirmou que houveram grandes
melhorias, principalmente em relacdo ao restauro de algumas areas dos
terminais, porém os novos boxes dos permissionarios foram instalados, mas

nao entregues (Figura 31).
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Figura 31 — Boxes novos e permissionarios

Fonte: Trabalho de Campo, 2021.

Com relacdo a problematica dos novos boxes, foi identificado que,
segundo os relatos dos permissionarios, ha problemas contratuais entre
Prefeitura e a Empresa, no que diz respeito ao pagamento referente a eles por
parte prefeitura e, por essa razdo, as empresas ndo podem ser abertas ou ser
autorizadas a instalacao elétrica por parte da empresa distribuidora de energia.

Muitos usuérios dos terminais acabam voltando-se para a questdo da
sensacao de seguranca ou auséncia desta. Nesse caso, pode-se compreender
e/ou perceber os terminais enquanto locais que “carregam”, também, em sua
esséncia, 0 medo.

Por essa razdo cabe compreender os espacos dos terminais enquanto
paisagens e/ou lugares do medo na cidade e, desse modo percebeu-se a

necessidade de um capitulo que abordasse melhor a temética e a justificasse.
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4. OS TERMINAIS COMO PAISAGEM DO MEDO, ATRAVES DO OLHAR
DOS SUJEITOS QUE OS VIVENCIAM

Sabe-se que sdo inumeras as probleméaticas que, direta ou
indiretamente, afetam a producdo do espaco urbano pelos sujeitos em seu
cotidiano.

O medo faz parte dos momentos cotidianos de muitas pessoas.
Diariamente, somos “bombardeados” com muitas noticias sobre o aumento nos
indices de violéncia, sejam relacionados a assaltos ou a homicidios, da mesma
forma como os moradores dos grandes centros urbanos passam a ficar cada
vez mais reclusos nas suas residéncias, acarretando assim em uma inversao
de cenarios, tornando-os “privados de liberdade”.

A midia impressa e televisiva, assim como a midia on-line de grande
repercussao, noticia massivamente o aumento nos indices de violéncia e o
aumento da criminalidade nos centros urbanos, tornando esses indices 0s mais
alarmantes da paisagem citadina.

Felix (2002) ressalta que, de fato, a criminalidade hoje deve ser vista
engquanto uma das principais mazelas da sociedade e, esta problematica deve
ser analisada e compreendida de forma inter e multidisciplinar, pois ndo € mais
possivel analisa-la por um Unico viés cientifico.

Para Amaral (2018) partindo-se desta perspectiva, os gedgrafos, pela
perspectiva da “geografia do crime”, vém demonstrando cada vez mais
interesse nessa forma de analisar a producdo do espaco urbano, visto que a
ciéncia geogréfica nos permite subsidiar tedrica e metodologicamente tal
problemética tendo como base as suas dindmicas socioespaciais.

A influéncia que o medo e a sensacdo de inseguranca acarretam na
sociedade ndo podem ser desconsideradas, visto que séo responsaveis direta
e indiretamente por mudancgas importantes no comportamento e na forma como
se da a producéo espacial dos sujeitos.

De acordo com Amaral (2018), a inseguranca tem se tornado um fator
de grande presenca no contexto das cidades brasileiras e vem ganhando, cada
vez mais, destaque no dia a dia dos habitantes dos centros urbanos nacionais,

tendo como principal explicagcdo, ou elemento atenuante, o medo, que de um
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modo geral, é fruto da criminalidade violenta e que ganha uma maior proporgao

nos ambientes citadinos.

O ambiente citadino ndo é fator determinante para que os crimes
ocorram, entretanto, as suas caracteristicas contribuem para a
ocorréncia dos mesmos, por fatores como a segregagao
socioespacial, a concentracdo populacional e a desigualdade na
distribuicao de renda. (AMARAL, 2018, p. 20).

Atualmente, as cidades tornaram-se o locus principal do medo ou da
sensacao do medo e da inseguranca. No entanto, essa situagcado vem ganhando
uma propor¢ao muito grande e acarreta em mudancas alteram e/ou modificam

a rotina dos sujeitos. Neste contexto, Felix (2002, p. 138) afirma que

A manifestacdo espacial do crime modifica os valores e as
percepcdes espaciais, deteriora 0s espagos urbanos, altera os niveis
de concentracdo ou esvaziamento e cria espacgos de medo. A relacéo
crime e inseguranca determina a geometria socioespacial urbana que
ultrapassa as classes sociais e as condi¢des fisicas do ambiente,
relacionando-se especialmente ao medo como as pessoas sentem o
ambiente urbano com as suas contradi¢oes.

Desse modo, o discurso do crime, exaltado nas midias, acaba por
transformar a forma como o0s sujeitos concebem 0s espacos urbanos,
principalmente os publicos, tornando-se assim um dos responsaveis diretos
pela cristalizacdo do sentimento de medo e, também, pela organizacdo da
paisagem urbana, modificando o cenario e a paisagem das interacdes sociais
deixando a cidade cada vez mais “murada”.

Tuan (2005) nos afirma que os jovens adultos com acesso a educacao,
nao sao tao passiveis de vivenciar a forma mais “agressiva” do medo, diga-se a
experimentacéo fisica deste medo, mas passam a apresentar neste no século
XXI, uma nova forma deste temor. O medo psicolégico, causado pela
preocupacgcao com o proprio futuro e com os rumos seguidos pela humanidade,
passam a ser cada vez mais presentes nas queixas destes sujeitos, fato este
qgue nos evidencia que a concepcdo de medo estd além da percepcéo de seu
viés fisico, tornando-o presente, também, em um ambito psicoldgico.

Ainda, de acordo com Tuan (2005), estes “medos contemporaneos”
incentivam as pessoas a cada vez mais almejar por um mundo melhor,

principalmente no que diz respeito & segurancga, optando sempre por espacos
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gue os fagam sentir-se cada vez mais resguardados, visto que “O medo n&o é
apenas uma circunstancia objetiva, mas também uma resposta subjetiva”
(TUAN, 2005, p. 334).

Neste contexto, devemos compreender que muito do que trazemos em
nossa esséncia sobre o medo é constituido por uma construcédo subjetiva que
temos em relacao as paisagens e ou lugares.

Uma das formas de compreender a concep¢do do medo, estd no
crescente distanciamento e na perda dos lacos intimos entre as pessoas.
Partindo dessas suposi¢cdes, Tuan (2005) ressalta que o medo, por muito
tempo, foi e permanece sendo a razdo comum para a criacao e estreitamento
de lacos entre as pessoas, tendo como principal objetivo a diminuicdo e/ou
extingdo dos perigos externos, ou seja, do ambiente.

Com o passar o tempo, os elementos naturais e as forcas desta
“‘natureza selvagem” deixaram de amedrontar as sociedades, ao passo que
estas chegaram, praticamente, a domina-la. Por exemplo, muitas sociedades
que antes vivenciavam o medo constante de fenbmenos geoldgicos (abalos
sismicos) deixaram de té-lo com o avanco tecnolégico, passando a ser mais
afetados por problemas econémicos que pelos “desastres naturais”.

No entanto, o ano de 2020, representou um novo momento para a
humanidade. A descoberta e rapida disseminagédo do Sars-Cov2 (Covid — 19)
trouxe de volta o medo de elementos desconhecidos, visto que esse novo virus
passou a afetar de forma drasticas os seres humanos, acometendo-os de
forma grave e resultando, em muitos casos, em obito.

Desse modo, 0 medo, nesta pesquisa passa a ser entendido como
uma impresséo de receio, um aspecto de perigo, impaciéncia e/ou como algo
inesperado e indeterminado, tornando-se uma ameaca ao convivio social, pois
tende a "enfraquecer" ou eliminar as regularidades do cotidiano. Ainda sobre a

nocéo de medo, Delumenau (1989, p. 19) afirma que:

O medo é ambiguo. Inerente a nossa natureza, uma defesa
essencial, uma garantia contra os perigos, um reflexo indispenséavel
que permite ao organismo escapar provisoriamente a morte, mas se
ultrapassa uma dose suportavel, ele se torna patoldégico e cria
blogueios.
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Tuan (2005) reforca que os medos sé&o experimentados pelos
individuos e, nesse sentido, sdo subjetivos. De modo que alguns sao

produzidos por um meio ambiente ameacador, outros nao.

Alguns medos oprimem povos “primitivos” que vivem em ambientes
hostis, outros aparecem nas complexas sociedades tecnolégicas que
disp6em de amplos poderes sobre a natureza [...] Em todos os
estudos sobre o individuo e sobre a sociedade humana, o medo é um
tema — esteja implicito, como nas histérias de coragem e sucesso, ou
explicito, como nos trabalhos sobre fobias e conflitos humanos.
(TUAN, 2005, p. 08).

Neste contexto, 0 medo tende a transformar a vida das pessoas, pois
coloca sua vivéncia cotidiana em constante estado de alerta, modificando
assim o comportamento de grupos e, consequentemente, da sociedade ao
passo que pode retirar a normalidade do “ir” e “vir’ das pessoas.

Lima e Pereira (2007, p. 09) ressaltam que

O medo tornou-se uma importante variavel no cotidiano urbano, pois
sua presenca altera padrbes de comportamentos banais, como o
caminho que realizamos para voltar para casa, 0 modo que as
mulheres seguram suas bolsas na rua, onde moramos e assim por
diante. Novas rela¢gBes estabelecem-se no espaco devido ao medo. A
cidade modifica-se em sua forma, funcdo e processo a partir da
influéncia deste.

Duarte (2019) comenta que a violéncia e a criminalidade, vistas
enquanto um fenbmeno, alimentam a inseguranca e contribuem para a
formacdo de paisagens que representam medo para os habitantes das cidades.

Portanto, as paisagens do medo estdo relacionadas aos estados
psicolégicos e ao meio ambiente real que sdo vivenciados pelos sujeitos.
Ainda, de acordo com o autor, as paisagens do medo “sdo as quase infinitas
manifestacfes das forcas do caos, naturais e humanas. Sendo as for¢cas que

produzem caos onipresentes” (TUAN, 2005, p. 12).
4.1. O medo da cidade
Com o processo de urbanizacéo, intensificado no Brasil a partir da

década de 1950, o pais passou por um intenso cenario de mudancas em sua

dindmica e distribuicdo populacional. Desse modo, 0 que era entao
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compreendido enquanto rural, passa a apresentar caracteristicas populacionais

urbanas.

As mudangas politicas havidas na década de 1930, com a
regulamentacdo do trabalho urbano (ndo extensiva ao campo),
incentivo a industrializacdo, construcdo da infraestrutura industrial,
entre outras medidas, reforcaram 0 movimento migratério campo-
cidade (MARICATO, 2003, p. 152).

Tuan (2005, p. 338), nos afirma que “A cidade € uma dessas grandes
realizacdes humanas. Construir esse mundo artificial, necessariamente a custa
do meio ambiente natural, provocava, em tempos passados, sentimentos de
ansiedade e culpa”, e desse modo, o ritmo no qual essas mudancas, de rural
para urbano, ocorreram ndo pode ser desconsiderado.

Essa alteracdo no cenario populacional implica ndo somente na
expansdo quantitativa, mas também qualitativas, ou seja, essa condi¢do
acarreta em transformacfes no ambito das relagdes “dentro e entre diferentes
formas urbanas, processos de urbanizacdo e as forcas heterogéneas que os
geram” (CUNNINGHAM, 2010, p. 14).

A dificuldade no acesso aos servicos e infraestruturas urbanos
(transporte publico, saude, educacao, seguranca, saneamento, entre outros)
sdo frutos da segregacdo urbana ou ambiental e, somados a menos
oportunidades de emprego formal, profissionalizacdo e ao lazer, sédo elementos
que nos permitem compreender as faces das desigualdades sociais que
passam a ser cada vez mais presentes nas sociedades metropolitanas.

Segundo Haesbaert (2006) o espaco metropolitano, ao revelar as
varias conexdes dos sentidos atribuidos a espacialidade, se mostra
extremamente enfatico no que diz respeito as mudancas e a permanéncia, 0
caos e a ordem, sem 0s justapor, mas reunindo-os em uma dinamica que
constitui a natureza dos processos de metropolizacao.

A metropolizacdo propaga a transformacdo e a mudanca do espaco
por meio do processo de expansao continua e a diferenciacdo crescente da
malha metropolitana, ambos 0s processos agindo de forma simultanea. Por
conta disso, as mudancas na malha urbana criam diferenciacbes nas

paisagens e nas leituras de determinados espacos simbdlicos.
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Esses processos e modificagfes afetam também a populagdo dessas

metrépoles, Haesbaert (2006, p. 89) afirma que

Trata-se de um constante rearranjo de valores, formas, fungbes e
significados. Para isso, os ritos de renovagdo s&do celebrados
cotidianamente, através da permanente destruicdo/construcao da
qual a metrépole é testemunha. Analogamente, é como se para
permanecer crescendo ela tivesse de devorar sua prole, e que este
fosse o Gnico meio de se manter viva e de assegurar sua poténcia.

Cunningham (2010, p. 04) corrobora ao afirmar que

A metropole &, portanto, o lugar de um conflito necesséario e
irredutivel. Hoje, mais do que nunca, a luta de classes se inscreve no
espaco. Na verdade, é a luta que impede o espaco abstrato de
assumir a totalidade do planeta e omitir diferencas. Apenas a luta de
classes tem a capacidade de diferenciar, gerar diferencas que néo
séo intrinsecas ao crescimento econdmico.

O “urbano” que antes era considerado como uma tematica de pequena
importancia, passa a partir do processo de estruturagdo espacial
contemporanea — tendo a globalizacdo e o intenso fluxo e informacdes,
pessoas e capital —, emergido a partir de logicas que visam ir para além do
ambito da andlise industrial, passando assim por uma “renovagao” nas formas
de analisar o papel da légica de producdo e das relacdes sociais que sdo
concebidas neste “novo urbano”, ao passo que permite uma forma de
compreensao por novos horizontes e adquirindo, consequentemente,
caracteristicas de transdisciplinaridade (CUNNINGHAM, 2010).

Como elemento chave para a compreensdo dos processos de
mudancgas ocorridas nas metropoles e, consequentemente, no “novo urbano”,
observa-se a Cidade, pois segundo Tuan (2005, p. 231) “A cidade representa a
maior aspiragcdo da humanidade em relagéo a uma ordem perfeita e harmonica,
tanto em sua estrutura arquitetdnica como nos lagos sociais”.

No entanto, segundo Maricato (2003) a sociedade brasileira postergou
por muito tempo as providéncias necessarias para enfrentar e sanar 0s
problemas urbanos emergidos no intenso processo migratorio do século XX,
dos quais o0 ndo acesso a moradia, a auséncia de politicas sociais eficientes e
0 investimento na educacdo e na universalizacdo desta, tém agravado cada

vez mais o quadro das desigualdades presentes nas metropoles do pais.
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Neste contexto de intensas mudangas no cendrio urbano das
metrépoles, Bauman (2009, p. 33)) contribui ao observar que “as cidades se
transformaram em depdsitos de problemas causados pela globalizagao” e,
essa concepc¢ao, ainda segundo o autor, pode ser analisada pelo fato de que
as politicas que sdo pensadas para as mazelas vivenciadas nas cidades
metropolitanas, como é o caso de Manaus, sdo pensadas apenas em escala

local. E, para o autor este fato significa que

A politica local — e particularmente a politica urbana — encontra-se
hoje desesperadamente sobrecarregada, a tal ponto que néo
consegue mais operar. E nés pretendiamos reduzir as consequéncias
da globalizacdo incontrolavel justamente com os meios e com 0s
recursos que a propria globalizagdo tornou penosamente
inadequados. (BAUMAN, 2009, p. 33 — grifos do autor).

As cidades, — que originalmente foram construidas para garantir a
seguranca de todos os seus habitantes —, passam, a partir deste contexto
metropolitano globalizado, a estar cada vez mais associadas a sensacao de
perigo.

Tuan (2005) nos ressalta que o medo da cidade, enquanto um
ambiente fisico, ndo pode desconsiderar e/ou isolar o medo dos habitantes da
cidade. Ao fazer essa abordagem, o autor nos remete ao fato de que muitas
criancas ocidentais objetivam crescer para assumir como trabalho o servico de
bombeiros ou policiais, de modo que expressam assim “‘uma necessidade de
assumir autoridade e superar sua sensagao de impoténcia e ansiedade tanto
diante do ambiente fisico quanto de adultos estranhos” (TUAN, 2005, p. 250).

Em relacdo a sensacdo de inseguranca nas cidades, Castel (2003
apud BAUMAN, 2009) assevera que esta inseguranca moderna esta baseada
na busca continua pela protecdo e segurancas, ao passo que quando 0 sujeito
se depara com o possivel fracasso ou com a ideia de que néo ird alcanca-la
passa entdo a atribuir o seu “fracasso” a um ato mal e premeditado, ou seja,

passa a relacionar essa inseguranga a algum “delinquente”.

Poderiamos dizer que a inseguranca moderna, em suas varias
manifestagbes, é caracterizada pelo medo dos crimes e dos
criminosos. Suspeitamos dos outros e de suas intencfes, nos
recusamos a confiar (ou ndo conseguimos fazé-lo) na constancia e na
regularidade da solidariedade humana [...] pelo dever individual de
cuidar de si proprio e de fazer por si mesmo foi construida sobre a
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areia movedica da contingéncia: a inseguranca e a ideia de que o
perigo estd em toda parte. (BAUMAN, 2009, p. 16).

O medo de viver a e na cidade esta cada vez mais frequente, e iSso
pode ser resultado do crescimento cada vez mais expressivo do numero de
pessoas que chegam e ndo tem acesso as politicas sociais eficazes, deixando-
0s a margem da sociedade.

A exclusdo de parte dessa populacdo que chega as cidades e fica
ausente de auxilio governamental, amplia as mazelas urbanas, dentre elas o
aumento no numero de “ocupagdes” desordenadas nas areas periféricas dos
centros urbanos, assim como o indice da violéncia.

Esse aumento da violéncia pode ser percebido em relagdo ao
constante e crescente numero de assaltos realizados nos transportes coletivos
urbanos, passando a fazer parte do cotidiano da grande parcela da populacdo
que necessita e utiliza, como Unico meio de locomoc¢do, 0s transportes
coletivos.

Essa violéncia crescente, deixa de ser uma vivéncia apenas do
transporte coletivo passando a estar presente em locais publicos com grande
aglomeracao de sujeitos, tornando os terminais de integracao locais propicios a
furtos, assaltos e demais formas de violéncia, assim como, atualmente, o medo
passa a ser direcionado a contaminac¢édo ou nao pelo Covid-19, pois buscamos
tratar nesta pesquisa, o medo para além do viés da usurpacdo de bens,
compreendo-o0 como toda e qualquer forma de opressao fisica ou psicolégica

causada no ambiente dos terminais.

4.2. Os terminais de integracdo como Lugar e Paisagem do Medo em

Manaus

A compreensdo da paisagem do medo, se da pelos postulados de
Tuan (2005), a partir dos sentidos, pois esta forma de perceber as paisagens
esta vinculada, de forma direta, ao grau de afetividade que 0s sujeitos criam ou
constroem com os lugares, passando assim a sentir medo ou seguranga em
relacdo a determinado local. Em muitos contextos, essa forma de percepcédo

dos lugares se da a partir de construgBes culturais que acabam por incutir
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certos graus de violéncia ou medo a lugares sem que se tenha a real vivéncia
NOS Mesmos.

Nas primeiras percepcbes acerca da questdo da (in)seguranca,
observou-se que culturalmente o espaco dos terminais demandam um cuidado

especial em relagao a “protecédo” dos bens dos usuarios (Figura 32).

Figura 32 — Demonstracéo de inseguranca dos usuarios

Fonte: Trabalho de Campo, 2021.

Nesta perspectiva, questionou-se aos participantes sobre a sensacéo
de seguranca nos terminais (Figura 33), sendo constatado que a maioria dos
participantes ndo conseguem sentir seguranca em relacdo ao espaco dos
terminais.

Figura 33 — Sentimento de Seguranga nos terminais
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Fonte: Trabalho de Campo, 2021.
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Outro questionamento, foi sobre a possibilidade de evitar-se o uso dos
terminais, e obteve-se como resposta que grande maioria ndo gosta de utilizar

os terminais (Figura 34).

Figura 34 — Porcentagem de sujeitos que evitariam os terminais
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Fonte: Organizado pelo autor, 2021.

Ao retornarmos a conversa com a Sra. Josiane, sobre a sensacéo de
seguranca no terminal, a mesma afirmou que ja presenciou diversas situacoes,

tais como pequenos furtos:

[...] na verdade nés (ela e 0 esposo) n6s vemos muito mais a
guestdo dos assaltos de pequena relevancia, a gente fica
sabendo, ouve falar que acontece mais “la embaixo” (fazendo
referéncia a plataforma inferior onde ocorrem o embarque
desembarque de passageiros) e quando eles (0s usuarios do
transporte) acreditam que a pessoa seja ladrdo ai o clima aqui
fica bem pesado mesmo. (transcricdo de entrevista, 2020).

A entrevistada afirma, ainda, que se sente segura pois seu local de
trabalho estd préximo ao posto de atendimento da Guarda Municipal e a
administracéo do Terminal, além do fato de estar longe de “todo o tumulto da
area la embaixo”.

Vanessa, mulher cis, usuaria do terminal de T5, 18 anos e estudante,
moradora da Zona Norte de Manaus, afirma que utiliza o terminal todos os dias,
mesmo em horarios diferentes, para “ir e vir’ da escola e, ressalta que se
pudesse evitaria frequentar o terminal, pois ndo se sente segura em nenhum

horério, visto que além da longa espera para a chegada do transporte, ha uma
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grande sensac¢do de inseguranca, sendo que a mesma ja fora vitima de furto e
asseédio sexual.

Anderson, homem cis, 16 anos, morador da Zona Leste da capital,
estudante de Ensino Médio, utiliza os terminais de integracdo durante a
semana, principalmente, como lugar de passagem para a escola. O
participante ressalta que gostaria de evitar sua permanéncia no espaco do

terminal.

Se eu pudesse, evitaria usar o T5 por causa de muito roubo aqui [...]
uma vez tentaram me assaltar aqui [...] eu ‘tava’ sentado e um cara
chegou pedindo informacdo das horas no meu telefone, s6 que tinha
‘uns colegas meus’ e na hora que ele ia tomar os meus colegas
chegaram junto e como tinha muita gente ele “saiu fora”. (transcricdo
de entrevista, 2020).

Ainda de acordo com o participante, a sensacéo de inseguranca nao se
d& em todos os terminais, pois para ele o T2, situado na Zona Sul, é um
terminal mais seguro, pelo fato de ser menor e, aparentemente, ter mais fiscais.
Em relacdo a seguranca no T5, nos voltamos para a fala de Yago, 24
anos, trabalhador no terminal e estudante, usuério do transporte coletivo,
morador da Zona Leste, afirma que se sente seguro no terminal, pois esta

préximo ao setor da administracao, mas

[...] no horario do almogo é muito comum acontecer roubos e furtos
aqui no terminal, por que é horario que os estudantes ‘tdo’ voltando
‘pra’ casa e os outros estdo indo ‘pra’ escola [...] ja aconteceu de um
rapaz fardado ser pego pela Guarda Municipal por que ele ‘tava’
roubando uma aluna do colégio militar, a gente pensa que ndo, mas
tem muito ‘galeroso’ fardado s6 pra roubar o pessoal aqui e os
guardas municipais ndo podem usar armas mas a maioria dos roubos
aqui os cara tem armas, entdo nao adianta muito. (YAGO,
Transcricdo de entrevista, 2021).

Nota-se que o0s terminais de integragdo sdo importantes para a
populacdo, mas h4 uma grande auséncia de manutencdo e a sensacdo de
inseguranca faz com que os terminais se tornem “um lugar desagradavel’.

A usuéaria Gabriela, 20 anos, homossexual, moradora da Zona Norte de
Manaus, estudante de Gastronomia, maquiadora e “trancista”, afirma que utiliza
o terminal 3 por ser a Unica forma de “pegar” o 6nibus que faz linha para o seu

bairro.



78

Quando questionada se “gosta de frequentar os terminais ou se

evitaria”, Gabriela afirma que

Se tivesse como eu ndo viria aqui, € muito sujo e fedido, os dnibus
demoram ‘uma vida’ pra passar [...] deveria ter os horarios dos 6nibus
pra gente saber [...] sempre tem gente tentando assaltar aqui o
pessoal ia pra cima, estudantes das escolas préximas roubam aqui, ai
0 pessoal bate mesmo. Eu ja presenciei mais a noite isso [...] durante
o dia eu me sinto mais segura aqui, tanto que até pego o celular e
coloco o fone de ouvido, mas a noite eu escondo, quando da eu nem
ando de bolsa ou mochila pra evitar qualquer situacdo que me deixe
chamando a ateng¢do. (transcricdo de entrevista, 2020).

O Patrick, homossexual, 36 anos, trabalhador, morador da Zona Leste,
usuario do T5, geralmente, as 5h40min e a noite, quando retorna do trabalho,
exp0e que se pudesse ndo iria para o terminal, porque ndo gosta do ambiente:
“[...] acho que € muito sujo, uma situacdo precaria e tem algumas pessoas aqui
que eu prefiro nao ficar por perto”.

Quando questionado sobre a sensacao de seguranca nos terminais, o
entrevistado ressalta que ja fora assaltado duas vezes e, que ndo compreende
a “razao” de existir um posto da Guarda Municipal se, de acordo com ele, ndo
ha uma ronda efetiva.

Ainda de acordo com o participante, € muito complicado ser

homossexual e frequentar os terminais, pois

[...] como eu te disse, eu ja ndo gosto de vir pra ca, por que tem muita
gente ‘mau encarada’, que até da medo e ainda tem sempre um
alguém olhando a gente de forma esquisita, as vezes é pelo fato de
eu ser gay [...] eu sei porque sempre tem gente zombando, mas eu
ndo me escondo ndo. SO tenho medo de alguém querer agredir, até
porque tem uns caras que acham que s6 porque eles ‘gostam de
mulher’ se acham no direito de vir bater “nas gays” (PATRICK,
transcricdo de entrevista, 2020).

Por sua vez, a usuaria Ana, 65 anos, moradora da Zona Leste,
aposentada, utiliza os terminais durante a semana em horarios diferenciados,
pois acompanha a neta no trajeto da escola e, também, para locomoc¢éo pela
cidade.

Durante a entrevista, a citada usuaria, afirmou que demorar-se nos
terminais se torna uma experiéncia desagradavel, pois ha um grande numero

de usuarios e poucos 6nibus que fazem as linhas. Desse modo, os terminais
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tornam-se locais muito cheios e “as pessoas sdo mal-educadas [...] parece que
tem gente que tem raiva de pessoas mais velhas”.

Continuando, embora tenha uma sensacdo desagradavel do lugar,
sente-se segura nos terminais, pois sempre procura ficar proxima aos fiscais
das linhas, visto que ja presenciou situacdes de criminalidade, mas que de um
modo geral, ndo sente medo no ambiente dos terminais.

Ainda de acordo com a mesma, a reforma do T1 evidenciou a

importancia dos permissionarios:

[...] meu filho, o T1 ‘t&’ muito bonito, mas ele ficou muito estranho e,
também, tiraram os ‘bombonzeiros’ de la. Ficou estranho, por que
antes a gente conseguia ficar perto deles e, quando a gente tinha
davidas eles nos ajudavam. Agora sem eles, eu fico com medo por
gque nem sempre os fiscais novos ficam perto da gente. (ANA,
Transcricdo de entrevista, 2021).

A reforma do Terminal 1, traz a tona um novo cendrio para 0S USUArios
do espaco, pois no processo de modernizacdo houveram mudancas que
devem ser ressaltadas, como a questdo da auséncia dos permissionarios.

Este fato nos releva a importancia que 0s mesmos possuiam para 0s
usuarios do transporte, pois a estadia cotidiana nos terminais acaba por
promover a criacdo de lacos de afetividade e seguranca, visto que a presenca
rotineira e o contato com estes sujeitos permitem que iSso ocorra.

Desse modo, a retirada destes sujeitos torna a paisagem do terminal
em um ambiente inédito, afastando a “sensagdo do conhecido”, ou seja,
transforma o dia a dia das pessoas, pois aquele sujeito que ali estava e
representava um ponto de seguranca deixa de existir.

Portanto, o processo de modernizacdo dos terminais néo representa a
manutengao da “sensac¢ao de seguranga” que existia para alguns sujeitos, pois
a exemplo do Terminal 1, os permissionarios foram retirados e com isso
alterou-se a vivéncia cotidiana dos sujeitos, além de evidenciar a inseguranca
na manutencdo do emprego e geracao de renda.

Outro ponto que deve ser ressaltado € que algumas pessoas nao
conseguiram explicar a sua sensacao de medo de fato. A estrutura deteriorada
dos terminais, o contato com muitas pessoas desconhecidas, a forma como o0s

usuarios seguram suas bolsas, tentando proteger seus pertences, faz com que
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outros perpetuem esse costume, mesmo que nunca tenham sido furtados
realmente.

A sensacdo de inseguranca atinge todos os grupos de usuarios dos
terminais, porém as principais reinvindicacdes estdo relacionadas a auséncia
de uma ronda efetiva e armada por parte da Policia Militar e, também, da
Guarda Municipal.

Outro fato que deve ser ressaltado, esta relacionado a inseguranca que
a maioria dos entrevistados demonstraram quando o pesquisador buscou se
aproximar para conhecé-los e assim iniciar as entrevistas.

Uma outra forma de evidenciar os terminais enquanto paisagem ou
lugar do medo, ocorreu durante minha pratica docente. No periodo em que
ministrei 0 conteudo sobre as “Categorias da Geografia’, ao abordar as
categorias paisagem e lugar, propus uma atividade voltada para o objeto desta
dissertacao.

As atividades foram direcionadas para a producdo de mapas mentais
que evidenciassem e/ou identificassem lugares e paisagens que lhes
remetessem ao sentimento de medo. Dentre 0os mapas mentais elaborados
pelos estudantes, foi possivel identificar alguns representando os terminais de
integracdo de Manaus.

A estudante Julia, identificou o Terminal 4 como um lugar do medo
(Figura 35).

Figura 35 — O Terminal 4 como Lugar do Medo

Fonte: JULIA. Organizado pelo autor, 2021.
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De acordo com a estudante, o T4 tornou-se um “lugar do medo” devido
as experiéncias negativas vivenciadas pela mesma, além do fato de que este
espaco ja remetia as impressdes e experiéncias negativas vivenciadas por
seus familiares e que foram assimiladas por ela.

A percepcao de Julia, em relacdo ao espaco do terminal, nos permite
relacionar as discussdes de Tuan (2005), que ressalta sobre o fato de que
muitas percepc¢des que temos durante nossa vivéncia com 0S espacgos, pode
ser fruto do aparato e da construcao cultural da qual somos oriundos.

O estudante Marcelo, identificou o Terminal 3 (Figura 36) como um
lugar do medo, pois segundo ele ja ouvia “muitos boatos que neste local &
muito perigoso, porém, quando vou pra la sempre deixo minha bolsa aonde

pOSso ver, para, assim, hada acontecer comigo”.

Figura 36 — O Terminal 3 como Lugar do Medo
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Fonte: MARCELO. Organizado pelo autor, 2021.

A estudante Caroline, ressaltou que um lugar do medo € o Terminal 2
(Figura 37). Mais uma vez, evidencia-se que o0 espaco do terminal € um lugar
do medo néo por experiéncias vivenciadas, mas sim por experiéncias coletivas,
de histérias contadas e da cultura do medo que se construiu acerca dos

terminais.
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Figura 37 — O Terminal 2 como Lugar do Medo

Fonte: CAROLINE. Organizado pelo autor, 2021.

O Terminal 3 reaparece como uma paisagem/lugar do medo, no relato

da estudante Daiane (Figura 38), porém a partir de um outro e novo Viés.

Figura 38 — O Terminal 3 e a COVID-19
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Fonte: DAIANE. Organizado pelo autor, 2021.

Para a estudante, a aglomeragcdo constante e o ndo seguimento dos
protocolos de seguranca para evitar a transmisséo da Covid-19, sdo algumas
das razdes que a fazem ter com o terminal a vivéncia do medo.

A exposicdo ao virus em um ambiente com aglomeracdo e correr o
risco de transmitir aos familiares sado pontos que devem ser ressaltados. Como

afrma a estudante: “Eu tenho medo da aglomeragdo que concentra no
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Terminal 3, tenho medo de pegar/trazer esse virus para minha casa e colocar
em risco a minha vida e a vida da minha familia”.

Neste contexto, devemos nos voltar para o cenario atipico vivenciado
pela humanidade nos anos 2020 e 2021. Presenciamos um momento de
grande dificuldade para a populagdo mundial com a declaragdo da pandemia
Covid-19 (SARSCOV-2) pela OMS.

O cotidiano das pessoas passou a ser afetado, incluindo o dia a dia da
populacdo manauense. Desse modo, tornou-se necessario questionar aos
sujeitos que utilizam os terminais de integracdo acerca deste periodo.
Primeiramente, precisamos compreender que, aproximadamente, 73% dos
participantes precisaram utilizar os terminais durante os meses de pandemia.

Quando questionados se consideram os terminais “adequados” para
evitar a contaminacédo por Covid-19 (Figura 39), observou-se que a grande

maioria acredita que os espacos dos terminais ndo sdo ambientes seguros.

Figura 39 — Gréfico sobre adequacao dos Terminais contra Covid-19
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Fonte: Organizado pelo autor, 2021.

Cerca de 87% dos participantes consideraram os terminais como locais
de facil propagacdo e contaminacéo pelo virus, visto que em sua maioria as

pessoas ndo seguem os protocolos de seguranca (Figura 40).
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Figura 40 — Gréfico sobre protocolos de seguranca nos Terminais
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Fonte: Organizado pelo autor, 2021.

Dentre as justificativas para ndo considerar os terminais como locais
seguros, em relacdo a contaminacdo a Covid-19, esta relacionado
principalmente a aglomeracao, falta de sinalizacdo e o ndo seguimento dos
protocolos de saude pela populacao que utiliza os terminais, assim como a falta
de fiscalizacdo por parte dos 6rgédos de saude.

Desse modo, observamos os terminais de integracdo como paisagens
ou lugar do medo em Manaus, quando analisamos que estes nos remetem a
sensacao da inseguranca fisica e material, presente nas percep¢des dos
sujeitos participantes dessa pesquisa, assim como pela faceta da seguranca do
trabalho que pode ser compreendida pelo medo/receio de perder o local de
trabalho com as reformas que estdo sendo propostas.

Também como lugar do medo em relacdo a saude, pois como um local
de grande aglomeragdo e pouca conscientizacdo das pessoas 0s protocolos
deixam de ser seguidos, acarretando em uma maior exposi¢do dos sujeitos aos

riscos de contaminagao.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A realizacdo desta pesquisa e construcdo desta dissertacao,
evidenciou grandes dificuldades, pois a mesma teve seu inicio em um
momento muito dificil para a populacdo mundial e que refletiram de forma muito
significativa no “fazer geografico”.

Evidenciou-se a necessidade dos cuidados com a saude dos
pesquisadores e dos sujeitos que vivenciam o cotidiano das cidades e grandes
centros urbanos, da mesma forma que alterou a rotina de seus habitantes.

Para a realizacdo desta pesquisa era de extrema importancia que
houvessem incursdes presenciais nos terminais de integracdo, assim como era
necessario conversar e conhecer as realidades dos sujeitos que produzem e
reproduzem os espacos. Neste contexto deparou-se com o medo.

O medo de vivenciar a cidade esta cada vez mais presente no
cotidiano dos usuérios dos transportes publicos das metropoles e, em Manaus,
nao ocorre de forma diferente.

A sensacao de inseguranca nao se limita aos Terminais de Integracao,
mas pelo que se pode observar, a partir das entrevistas com 0s sujeitos que
utilizam esses locais, esse sentimento de medo e inseguranca passa a ser
mais forte, pois 0s mesmos sentem-se vulneraveis nos terminais por serem
locais em que diversas pessoas transitam o dia inteiro.

De forma geral, a grande diversidade de sujeitos que transitam nos
terminais nos permite observar que um mesmo cenario permite a interacao de
grupos diferenciados e com isso mudltiplas formas de ocupar o0 espaco,
ocasionando, consequentemente em problematicas cotidianas para 0s grupos
minoritarios como assédio, racismo e homofobia.

Além de expor as facetas dos problemas sociais como o aumento do
namero de trabalhadores informais, assim como da violéncia fisica e material
destacado pelo crescente numero de furtos e assaltos.

Da mesma forma, com a declaracdo da pandemia no ano de 2020
aconteceram mudancas muito significativas no cotidiano da populagédo mundial,
incutindo mais uma faceta do medo nos ambientes de maior presenca de

sujeitos.
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As paisagens do medo, sao frutos da experiéncia cotidiana no
ambiente, sendo que nossa percepcao passa a ser formada a partir dos valores
gue os sujeitos ja possuiam, em relacédo a inseguranca, medo e criminalidade,
e, 0s valores que sao construidos com base no ambiente.

Em relacdo as paisagens do medo no espac¢o urbano, observa-se que
emerge uma ambivaléncia, pois surge a necessidade de sentir-se seguro.
Neste contexto, 0s sujeitos passam a buscar formas e/ou criar mecanismos
gue lhes tragam essa sensacao de seguranca para assim amenizar as mazelas
de conviver com essas paisagens.

Estes fenbmenos alteram as rotinas, diminuem a confianca nas
pessoas e passam ser o principal elemento considerado no dia a dia,
principalmente, em relacdo a mobilidade urbana, no uso do transporte coletivo
e, consequentemente, no uso dos terminais de integragao.

Por esta, razdo considera-se a grande importancia para o0
fortalecimento das pesquisas geograficas, retornarmos aos fenémenos em sua
esséncia, ou seja, a partir da percepcao dos sujeitos que 0s vivenciam e que
sdo “atingidos”, direta e/ou indiretamente, por eles.

Dada a importancia da realizacdo de pesquisas tendo como principio a
percepcdo que o0s sujeitos tém do espaco no qual convivem, espera-se poder
contribuir, com esta dissertacéo, de forma efetiva no processo de planejamento
urbano nos ambitos da seguranca publica, da economia formal e informal nos
terminais e de politicas sociais de assisténcia aos trabalhadores e usuarios dos

transportes coletivos e Terminais de Integracao.
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Paisagem e Lugar: um estudo sobre os
Terminais de Integracao de Manaus-AM

Este formulario é parte integrante da Projeto de Pesquisa de Mestrado cujo tema é:
"Paisagem e Lugar: um estudo sobre os Terminais de Integragdo de Manaus-AM." g, tem
como obijetivo identificar, conhecer e analisar a percepcgao dos usuarios sobre os
terminais e forma como estes locais sd@o vivenciados. Nao serdo divulgados nomes ou
demais dados pessoais dos participantes. Caso, haja disponibilidade, gostaria de convida-
lo (a) para uma conversa sobre os terminais de integragao, se houver interesse entre
contato (92) 992614987 ou pelo e-mail miguelssb@gmail.com

*Qbrigatério

1. Idade *

Marcar apenas uma oval.

15a19 anos
20 a 25 anos
26 a 30 anos
31 a 40 anos

acima de 40 anos

2. Qual o seu género? *

Marcar apenas uma oval.

Masculino
Feminino

Nao-Binaria

3. Qual a sua orientacao sexual? *

https://docs.google.com/forms/d/11Tbk7XrSif5WFVzc-CoYgEVKLi4UR7U5yVoJ1ldhe4c/edit 1/9
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4. Como vocé se autodeclara em relacao a sua cor? *

Marcar apenas uma oval.

Negr@
Branc@
Pard@
Amarel@

Outro:

5.  Com que frequéncia vocé utiliza os Terminais de Integracao? *
Marcar apenas uma oval.

Uma a duas vezes por semana
Trés vezes por semana

Quatro vezes por semana
Cinco vezes por semana

Seis vezes por semana

Todos os dias

6. Qual o horario que vocé, geralmente, utiliza os terminais? (Vocé pode marcar
mais de uma opc¢ao se necessario) *

Marque todas que se aplicam.

Manha
Tarde
Noite

https://docs.google.com/forms/d/11Tbk7XrSif5WFVzc-CoYgEVKLi4UR7U5yVoJ1ldhe4c/edit 2/9
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7. Qual o Terminal de Integragado que vocé mais utiliza? (Vocé pode marcar mais de
um se for necessario) *

Marque todas que se aplicam.

Terminal 1 (Constantino Nery)
Terminal 2 (C2 - Cachoeirinha)
Terminal 3 (Cidade Nova)
Terminal 4 (Jorge Teixeira)

Terminal 5 (Sdo José Operario)

Os Nesta segdo, vamos abordar a vivéncia nos terminais de integragéo, as
oo experiéncias e a percepg¢do dos sujeitos enquanto usudrios dos terminais.
terminais de

Integracao

8. A quanto tempo vocé utiliza os terminais de integragao? (em anos) *

9. Qual a sua relagdo com os terminais de integracao? (principal local de embarque,
local de passagem, ponto de baldeagao, etc.) *

10. Quais as suas consideracdes em relacdo a infraestrutura dos terminais? *

https://docs.google.com/forms/d/11Tbk7XrSif5WFVzc-CoYgEVKLi4UR7U5yVoJ1ldhe4c/edit

3/9
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11. Qual a sua opinido sobre a presenca dos vendedores ambulantes nos terminais?

*

12.  Com relagao aos servicos disponibilizados nos terminais (SINETRAM, caixa
eletrénico, ambulantes, seguranca, limpeza, etc.). Como vocé os considera? *

Marcar apenas uma oval.

Ruim
Regular
Bom

Otimo

13. Vocé considera os terminais bem sinalizados? (indicacao dos pontos de
embarque e desembarque das linhas de onibus, faixa de pedestres, etc.) *

Marcar apenas uma oval.

Nao

N&o sei opinar

14. Quando ha duvidas em relagcao ao itinerario/trajeto das linhas de 6nibus, como
voceé soluciona? *

https://docs.google.com/forms/d/11Tbk7XrSif5WFVzc-CoYgEVKLi4UR7U5yVoJ1ldhe4c/edit

4/9
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15. Vocé ja precisou utilizar a Administragcao dos Terminais de Integracao? *
Marcar apenas uma oval.
Sim

Nao

16. Se"Sim", qual o motivo?

17. Vocé se sente "Seguro” nos terminais de integracao? *

Marcar apenas uma oval.

Nao

Talvez

18. Com base na sua resposta anterior, comente-a. *

https://docs.google.com/forms/d/11Tbk7XrSif5WFVzc-CoYgEVKLi4UR7U5yVoJ1ldhe4c/edit 5/9
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19. Durante a pandemia da COVID-19 vocé precisou utilizar os terminais? *

Marcar apenas uma oval.

20. Vocé considera que o ambiente dos terminais estao adequados para evitar a
contaminacao pela COVID-197 *

Marcar apenas uma oval.
Sim
Nao

Talvez

21. Com base na sua resposta anterior, comente-a *

22. Na sua opiniao, os protocolos de seguranca para evitar contaminagao pela
COVID-19 sao seguidos nos terminais? *

Marcar apenas uma oval.

https://docs.google.com/forms/d/11Tbk7XrSif5WFVzc-CoYgEVKLi4UR7U5yVoJ1ldhe4c/edit 6/9
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23. Na sua opinido, os Terminais de Integracao podem ser considerados como
locais de facil propagacao e contaminacao pela COVID-197 *

Marcar apenas uma oval.

Nao

Talvez

24. Com base na sua resposta anterior, comente-a

25. Sevocé pudesse, evitaria utilizar os terminais? *
Marcar apenas uma oval.
Sim

Nao Pular para a pergunta 30

26. Vocé ja vivenciou alguma situacao de inseguranca em algum terminal de
integracao? *

Marcar apenas uma oval.

https://docs.google.com/forms/d/11Tbk7XrSif5WFVzc-CoYgEVKLi4UR7U5yVoJ1ldhe4c/edit 719
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27. Que tipo de situacdes vocé ja vivenciou ou presenciou nos terminais de
integracao? *

28. Vocé considera que os terminais de integragao possuem policiamento
adequado e presente? *

Marcar apenas uma oval.

Nao

Nao sei opinar

29. Na sua opinido, quais sao os horarios de maior inseguranga nos terminais de
integracao *

Caso, haja disponibilidade, gostaria de convida-lo (a) para uma conversa sobre
Agradecemos os terminais de integragdo, se houver interesse entre contato (92) 992614987
sua ou pelo e-mail miguelssb@gmail.com. Seus dados serdo mantidos em sigilo e

todas as respostas serdo utilizadas, apenas, para fins académicos.
participacao!

https://docs.google.com/forms/d/11Tbk7XrSif5WFVzc-CoYgEVKLi4UR7U5yVoJ1ldhe4c/edit 8/9
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30. Fique a vontade para fazer suas consideracdes sobre situagdes ou percepcdes
suas sobre os terminais que nao foram contempladas.

Este contetido néo foi criado nem aprovado pelo Google.

https://docs.google.com/forms/d/11Tbk7XrSif5WFVzc-CoYgEVKLi4UR7U5yVoJ1ldhe4c/edit 9/9
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