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L732a    Avaliação do Sistema Eletrônico de Informações – SEI da
Superintendência da Zona Franca de Manaus – SUFRAMA /
Newton Silva de Lima Júnior . 2022
   62 f.: il. color; 31 cm.

   Orientador: Márcio Antônio Couto Ferreira
   Dissertação (Mestrado em Engenharia de Produção) -
Universidade Federal do Amazonas.

   1. PEN - Processo eletrônico Nacional. 2. SEI - Sistema
eletrônico de informações. 3. DEA - Análise envoltória de dados. 4.
SUFRAMA-Superintendência da Zona Franca de Manaus. I.
Ferreira, Márcio Antônio Couto. II. Universidade Federal do
Amazonas III. Título
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