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RESUMO

O presente estudo analisou as demandas e desafios que o estagio nao obrigatério impos a
formagdo de assistentes sociais, com foco nos discentes do curso de Servico Social da
Universidade Federal do Amazonas (UFAM). O estagio foi compreendido como um elemento
central no processo de formagdo profissional, por articular teoria e pratica, permitindo a
aproximacao dos discentes com a realidade social e o exercicio da profissao. O objetivo geral
foi correlacionar as aprendizagens adquiridas no estagio com as atividades de ensino, enquanto
0s objetivos especificos buscaram identificar os impactos do estagio ndo obrigatorio,
problematizar a supervisdo académica, tragar o perfil dos discentes em termos de competéncias
e habilidades e caracterizar os espacos sdcio-ocupacionais onde os estagios foram realizados.
A pesquisa adotou o materialismo histérico e dialético como referencial metodoldgico,
utilizando abordagens documental e empirica. Foram aplicados formularios e entrevistas
qualitativas a discentes de Servigo Social da UFAM envolvidos em estagios ndao obrigatorios.
A andlise dos dados foi conduzida com base em categorias como supervisao, articulagdo teoria-
pratica e precarizacao do ensino superior. Os resultados indicaram que o estagio nao obrigatdrio
foi, em grande parte, procurado como estratégia de manutencao financeira, sendo essencial para
a permanéncia de muitos discentes na universidade. Contudo, essa busca muitas vezes
comprometeu a dimensao formativa, devido a falta de supervisores qualificados no campo de
estagio e a predominancia de atividades voltadas para a produtividade, em detrimento da
aprendizagem. Apesar dessas limitagdes, constatou-se que o estdgio proporcionou
oportunidades importantes, como o contato com situagdes reais de trabalho e o
desenvolvimento de competéncias profissionais alinhadas aos principios do Projeto Etico-
Politico do Servigo Social.

Palavras-Chave: Estagio ndo obrigatorio; Formagao profissional; Supervisao académica.



ABSTRACT

The present study analyzed the demands and challenges that the non-mandatory internship
imposed on the training of social workers, focusing on students of the Social Work course at
the Federal University of Amazonas (UFAM). The internship was understood as a central
element in the professional training process, as it articulates theory and practice, allowing
students to get closer to the social reality and the exercise of the profession. The general
objective was to correlate the learning acquired in the internship with the teaching activities,
while the specific objectives sought to identify the impacts of the non-mandatory internship,
problematize academic supervision, trace the profile of the students in terms of competencies
and skills and characterize the socio-occupational spaces where the internships were carried
out.

The research adopted historical and dialectical materialism as a methodological framework,
using documentary and empirical approaches. Forms and qualitative interviews were applied to
students of Social Work at UFAM involved in non-mandatory internships. Data analysis was
conducted based on categories such as supervision, theory-practice articulation, and
precariousness of higher education. The results indicated that the non-mandatory internship
was, to a large extent, sought as a strategy for financial maintenance, being essential for the
permanence of many students in the university. However, this search often compromised the
formative dimension, due to the lack of qualified supervisors in the internship field and the
predominance of activities aimed at productivity, to the detriment of learning. Despite these
limitations, it was found that the internship provided important opportunities, such as contact
with real work situations and the development of professional skills aligned with the principles
of the Ethical-Political Project of Social Work.

Keywords: Non-mandatory internship; Vocational training; Academic supervision.
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INTRODUCAO

A proposta desta pesquisa tem como objeto de estudo o processo de estagio em Servigo
Social na modalidade ndo obrigatoria com a intenc¢ao de identificar demandas oriundas desse
processo de ensino-aprendizagem a formacao profissional. Parte-se da compreensdo que ha
uma relacdo intrinseca entre formagdo profissional e trabalho profissional, mesmo quando
ocorre na condigdo de estagiario. Nessa perspectiva, o debrugar sobre estagio em Servigo Social
na modalidade ndo obrigatoria contribuira para uma andlise da formacao profissional oferecida
num processo continuo de aproximagao a realidade e ao mercado de trabalho.

No Brasil, o estagio ¢ regulamentado pela Politica Nacional de Estagio — PNE. Em 1977,
foi instituida a Lei n°® 6.494/77, que dispde sobre estagios de estudantes. Essa lei estabeleceu as
bases iniciais para a regulamentacao dos estagios no pais. Em 1986, foi publicado o Decreto n°
87.497/86, que regulamentou a Lei n® 6.494/77, detalhando aspectos como a duragdo maxima
dos estagios e as condigdes de contratacdo dos estagiarios.

No ano de 2002, a Lei n°® 10.748/02 foi criada, promovendo alteracdes na redagao da
Lei n°® 6.494/77 e trazendo algumas modificagdes importantes para a politica de estagio. Em
2008, foi promulgada a Lei n® 11.788/08, conhecida como Lei do Estagio. Essa lei foi um marco
importante, estabelecendo diretrizes gerais para a realizacdo dos estagios no pais, tais como
carga horaria maxima, direitos e deveres dos estagiarios € das empresas ou organizacdes
concedentes.

Em 2011, foi publicado o Decreto n® 7.721/11, que regulamentou a Lei n°® 11.788/08,
fornecendo orientagdes mais detalhadas sobre os estagios, como critérios para a celebragdo de
convénios entre instituicdes de ensino e empresas, entre outros aspectos. Em 2012, foi
implementado o Cadastro Nacional de Estagios (CNE), um sistema que tem como objetivo
registrar as informagdes sobre os estdgios realizados no pais, contribuindo para o
monitoramento e aprimoramento da politica de estagio.

O estadgio e sua supervisdo compdem um importante pilar na formacao de um(a)
futuro(a) assistente social. O uso de analises reais relacionadas ao estagio ¢ um passo importante
no processo de treinamento, além de oportunizar aos alunos contato com situagdes reais do
trabalho profissional nos seus campos de estagio. Em sintese, o estdgio ¢ um momento em que
o estudante finalmente vivencia o exercicio profissional em um determinado espaco socio-

ocupacional, acompanhado de um assistente social.

13



A supervisdo, por sua vez, ¢ um elemento indissocidvel do estagio supervisionado, pois
se trata de um momento em que o(a) supervisor(a) de campo, supervisor(a) académico(a) e o(a)
estudante se dedicam a refletir sobre o exercicio profissional, contudo, enfrentam-se grandes
desafios para sua efetivacao. Entre eles estd o processo de precarizacdo do ensino superior,
especialmente, a partir da década de 1990, com o aumento do nimero de cursos privados na
modalidade a distancia.

Dessa maneira, a questao norteadora para esse estudo ¢é: quais as demandas do estagio
curricular ndo obrigatorio na formacao profissional em servigo social? O objetivo geral consiste
em correlacionar as aprendizagens oriundas do estdgio com as atividades de ensino a fim de
refletir sobre as demandas postas pelo estagio supervisionado ndo obrigatério a formagao
profissional do Assistente Social. Os objetivos Especificos sdo: identificar os impactos do
estdgio ndo obrigatério no Servico Social a fim de problematizar a supervisdo académica;
refletir sobre a relagdo institucional entre as instituicdes campos de estagios e institui¢ao
formadora no que tange a supervisdo do estidgio supervisionado ndo obrigatdrio; elaborar o
perfil dos discentes do curso de Servico Social da UFAM no estagio supervisionado nao
obrigatdrio no que tange a competéncias, saberes e habilidades; caracterizar os espagos socio-
ocupacionais que os discentes do curso de Servico Social da UFAM estao inseridos no estagio
supervisionado nao obrigatdrio.

Nesse sentido, € essencial refletir sobre a formacao profissional, particularmente, como
um processo ensino-aprendizagem, dentro de um contexto mais amplo da sociedade capitalista,
compreendendo suas relagdes de contradi¢do, sobretudo no que diz respeito a educagao superior
e ao mercado de trabalho.

O estagio em Servigo Social se destaca no processo de formagdo dos profissionais do
Servigo Social, como sendo um espago de aprendizagem que envolve os sujeitos que fazem
parte da categoria profissional, quais sejam os (as) discentes/estagiarios, os (as)
docentes/supervisores (as) académicos (as) e os (as) assistentes sociais/supervisores (as) de
campo, com a inser¢ao dos (as) discentes nos espacos ocupacionais da profissao.

O estagio supervisionado ndo obrigatorio em Servigo Social é perpassado por um
processo de reconstrugdes continuo nos parametros do Projeto Etico Politico com relagdo a
teoria-pratica no processo de aprendizagem sob a supervisao de um profissional. Assis e Rosado
(2012) destacam que pensar a relacdao entre teoria e pratica no Servico Social remete-nos a
discutir sua compreensdo no ambito do exercicio e da formagao profissional, das dimensdes

teorico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa nas quais formam um elo indissociavel
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na formagao e no exercicio profissional. Caso haja a auséncia dessas dimensdes ¢ compreendido
que o campo de estagio seja ele obrigatorio ou ndo obrigatdrio ndo cumpre as legislagdes,
normativas e diretrizes que norteiam o estagio em Servigo Social.

A formacao e o exercicio profissional constituem os pilares de sustentagdo do estagio
supervisionado. E nesta relagio que o estudante percebe o cotidiano do trabalho do (a) assistente
social e identifica que ha, na profissdo, um conceito de trabalho transversal, e ¢é, nesta
perspectiva, que o projeto profissional se delineia.

Atualmente, no contexto da Supervisdo em Servigo Social, a aprendizagem ndo so6 esta
associada a aquisicdo de habilidades ou destreza, mas também pressupde conhecimentos a
respeito “do que se faz”, “como se faz” e “porque se faz” (Carvalho, 2012).

Nesse contexto, entende-se a importancia da vivéncia dos discentes nos campos de
estagio ndo apenas o que lhes ¢ concedido, como também o despertar pelo compromisso ao
projeto ético-politico. Ressalta-se que, considerando o estagio como um espago de formacao
profissional, além da preparagdo académica dos discentes, ¢ necessario que os campos de
estagio também estejam preparados para receber estagiarios.

A pesquisa buscara encontrar respostas para a sua indagag¢do por meio do caminho
metodoldgico pautado no materialismo historico e dialético e, assim, contribuir para a reflexdo
sobre estagio nao obrigatorio na formacao profissional em servigo social.

O interesse pela tematica surgiu pela participagdo na pesquisa intitulada: O Estagio nao
obrigatorio no Servigo Social: entre a remuneragdo e a aprendizagem do fazer profissional por
meio do Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica — PIBIC, em que pude
identificar através de formuldrio e entrevista um grande nimero de discentes que buscam o
estagio remunerado ndo obrigatorio como meio se manter e permanecer na Universidade
durante o processo de formacao.

Os discentes do curso de Servigo Social procuram a pratica do estagio nao obrigatorio
por inimeros motivos, dentre eles se destaca a busca pelo auxilio financeiro que para alguns se
torna imprescindivel para a permanéncia no ensino superior, uma vez que a assisténcia
estudantil ndo contempla todos os discentes em situagdes de vulnerabilidade social, algumas
estratégias de sobrevivéncia sdo observadas nos corredores da universidade e entre os intervalos
das aulas como a venda de doces e salgados.

Nesse contexto, os discentes recorrem ao estagio supervisionado nao obrigatdrio em
diversas fases do curso, a procura vai além do processo de ensino aprendizagem, da

aproximacao com a realidade social ou dos espagos sdcio-ocupacionais da profissdo, a procura
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da préatica do estagio ndo obrigatorio estd vinculada, quase que exclusivamente, a busca pelo
auxilio financeiro. Ao considerar esse cendrio, poderiamos afirmar que a formagdo acaba
precarizada uma vez que o estagio nao-obrigatdrio acaba reduzido a um meio de obter uma
renda minima, distanciando o discente da realidade vivida pela profissdao cotidianamente, pois
por vezes ha a auséncia de um Assistente Social como supervisor de campo.

Dessa maneira, evidenciou-se a necessidade de aprofundar os debates sobre as
demandas que a modalidade de estdgio ndo obrigatério impde a formacao profissional.
Constatou-se em pesquisa anterior (PIB- SA/ 0093/2020- Estagio ndo obrigatorio no Servi¢o
Social: entre a remuneragdo e a aprendizagem do fazer profissional) a necessidade do discente
em inserir-se nesse processo para a sua manutencdo na universidade. Mas, partindo da
compreensdo que o estagio se torna um elemento fundamental no processo de formagdo do
discente de Servico Social uma vez que propicia a aprendizagem por meio da reflexdo critica
sobre a agdo profissional e do campo institucional. Nesse espaco também ¢ ampliado o
conhecimento da realidade social apoiados por um processo de supervisdo de um Assistente
Social que compartilha experiéncias e vivéncias de situacdes concretas contribuindo para a
elaboracdo de novos conhecimentos. Entretanto, entende-se que hé, ainda, inquietagcdes que
motivaram a elaborar esta proposi¢do para buscar mais elementos sobre essa modalidade de
estagio nao obrigatorio, principalmente as imposi¢oes a formagao profissional.

De acordo com I[amamoto (2011) ndo se pode desvincular a formagdo e exercicio
profissional, sdo indissocidveis sob o prisma da dialética que apesar das suas particularidades e
diferencas se complementam para a garantia da constru¢do de um padrao de exceléncia para os
processos investigativos e interventivos do servigo social. Desvelar a realidade e se reinventar
no cotidiano frente os desafios impostos no contexto social contemporaneo se torna vital para
garantir a qualidade na formagao e no exercicio da profissao.

Com o propodsito de comprovar a relevancia deste estudo, buscaram-se estudos
antecedentes ao projeto de pesquisa que estd sendo proposto, de modo a situar sua
singularidade. Foi realizado, portanto, um levantamento exploratdrio sobre o tema nos bancos
de teses e dissertagcdes de Universidades Federais e Estaduais e no Catalogo de Teses e
Dissertagdes da Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior — CTD
CAPES, a partir das palavras-chave: Servico Social; Estagio Nao Obrigatorio; Supervisao de
Estagio. Considerando o recorte temporal de dez anos, entre 2009 e 2019 que também

corresponde a criagdo da Politica Nacional de Estagio.
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No levantamento exploratério ocorreu a coleta de obras relacionadas ao tema. No CTD
da Capes, identificaram-se 24 produgdes, onde 3 sdo referentes a teses e 21 a producdo de
dissertagdes, destacando-se principalmente Universidades das regides Norte, Nordeste e
Sudeste. As producdes cientificas de teses e dissertacdes com a tematica Estagio
Supervisionado permaneceram timidas aumentando a discussdo por volta do ano de 2015 nos
programas de pds-graduacao.

Na Regido Norte, as produgdes relacionadas a Supervisao no Estagio nao obrigatério no
Servico Social, estdo principalmente ligadas ao Programa de P6s-Graduagdo em Servico Social
e Sustentabilidade na Amazonia da Universidade Federal do Amazonas que possui duas
dissertacdes sobre a tematica, mas apenas uma dela tem foco no Estagio Supervisionado; ao
Programa de Pé6s-Graduagdo em Servigo Social da universidade Federal do Para que possui
apenas uma disserta¢ao sobre a tematica.

Nesse sentido, a relevancia académica desta pesquisa estd em apresentar subsidios para
desvelar as discussoes a respeito do Estagio ndo obrigatdrio no servigo social, pois o estagio
supervisionado caracteriza-se enquanto mediagdo necessaria no processo de ensino-
aprendizagem. A partir dessa configuragdo, compreende-se que o estagio ¢ um dos elementos
centrais na constru¢do da identidade profissional a partir de uma maior aproximagdo do
estagiario com o campo de estagio (Walhers, 2016).

Trata-se de uma tematica que visa contribuir com o Programa de Pds-Graduacao em
Servico Social e Sustentabilidade na Amazonia e a formacao em nivel de graduagao em servigo
social, bem como ¢ relevante cientificamente e socialmente na medida em que se propde a
realizar reflexdes em torno do estdgio ndo obrigatdrio em Servigo Social e suas demandas a

formacgao profissional. Visando contribuir para o debate sobre o estagio em Servigo Social.
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CAPITULO I

A DIMENSAO PEDAGOGICA NO ESTAGIO EM SERVICO SOCIAL

1.1 Educacio Superior brasileira e a formacio em Servi¢o Social

Para refletir sobre a formagao profissional, ¢ fundamental situd-la no contexto social
mais amplo das relagdes sociais que envolvem a produgdo e a reproducao da vida social.
Portanto, este capitulo faz uma breve andlise da expansdo da educagdo superior no Brasil e sua
relagdo com a formagdo em Servigo Social.

Dessa forma, consideramos a educa¢ao em seu sentido mais amplo, incluindo processos
socios institucionais e relagdes sociais que formam uma educagao civica que ¢ articulada em
varias dimensdes sociais servindo de alicerce para novos tipos de capacidade social em que o
acesso aos direitos sociais e o reconhecimento e observancia dos direitos humanos sio
essenciais. Apesar de a educacdo desempenhar um papel significativo no curso da ascensdo e
mudanca social, ela ndo pode ser vista sob essa perspectiva apenas como politica publica.

Diante disso, vemos que nao se deve considerar a educagao e todos os demais direitos
sociais € humanos de forma desconectada das condicdes fisicas que ddo origem a nossa
existéncia. O desenvolvimento de uma educacdo que fortaleca os sentidos de cidadania,
liberdade, democracia e emancipagdo nao pode ser separado das lutas por acesso a saude,
emprego digno, moradia digna, lazer, experiéncias culturais e tudo mais que, por 1sso, expressa
o extenso processo de desumanizagdo em curso em nosso planeta. Processo que se distingue

segundo Antunes, pelo sentido irrevogavel dado a vida humana (Antunes, 2005).

A educacdo pode ser tomada como um dos mais complexos processos constitutivos
da vida social. A compreensdo da educagdo como totalidade historica ultrapassa em
muito a abordagem da sua institucionalizagdo nos marcos das agdes reguladoras do
Estado. A historia da educagao articula de modo nao linear a relagdo entre as esferas
privada e publica, grupal e comunitaria, econémica e ideoldgica da vida em sociedade.
Nao se propde aqui a um exame detalhado destas relagcdes, mas a uma explicitacao
necessaria quanto ao modo de abordar o campo da politica educacional.
Considerando, portanto, a educacdo como uma dimensdo complexa e historica da vida
social, compreende-se a politica educacional como uma dada expressdo das lutas
sociais, em particular, aquelas travadas em torno da disputa pela hegemonia no campo
da cultura que ndo pode ser pensada de forma desconexa da sua dindmica particular
com o mundo da producdo (Almeida, 2005, p. 10).

Mundialmente, as pessoas hoje dependem da venda de sua forca de trabalho para

sobreviver, essa realidade se estende a sociedade brasileira e isso acontece em um momento em

18



que questdes de empregabilidade e renda sdo cada vez menos vistas como um direito social e
sdo cada vez mais entendidas como uma responsabilidade individual. Segundo Pereira e
Almeida (2020) estamos diante de uma significativa mudanga ideologica no campo educacional
que envolve a reconstitui¢ao da no¢do de uma educacdo voltada para o desenvolvimento da
forca de trabalho e, a0 mesmo tempo, integrada a formag¢ao de um empreendedor, criando no
trabalhador a falsa idéia de dono do proprio trabalho.

Neste prospecto, a educacao deve ser vista como um direito, ndo como uma mercadoria,
com potencial e poder para ajudar a criar uma nova ordem social. Ap6s identificar esse primeiro
desafio no contexto dos debates ideologicos e, consequentemente, dos projetos sociais,
apontamos para o segundo desafio, que ¢ a necessidade de problematizar o papel da educagao
nesse conflito. Ressaltamos a importancia da utilizacdo da educacdo "estratégia central" ou
"principal caminho" no processo de transformacao social (Almeida; Rodrigues, 2020).

Muito embora, conforme afirma Mészaros (2005), ndo seja possivel pensar um processo
de superagdo da atual sociedade sem se pensar o lugar estratégico da educagdo, em particular,

de uma educagao radicalmente oposta a da sociedade capitalista.

Portanto, o papel da educagdo é soberano, tanto para a claboracdo das estratégias
apropriadas e adequadas para mudar as condi¢des objetivas de reprodugdo, como para
a auto mudanga consciente dos individuos chamados a concretizar a criagdo de uma
ordem social metabolica radicalmente diferente (Mészaros, 2005, p. 65).

Mas ndo serd ela quem conduzira essa mudanga sozinha, pois realizar essa mudanga
conceitual e redirecionamento das praticas educativas em seus diversos contextos ja constitui
uma ag¢ao politica dificil e crucial.

Chagas (2016) aponta que a expansao do ensino superior brasileiro marcou a década de
1990, como parte do projeto de contrarreforma do Estado, que teve o direcionamento alinhado
aos interesses dos organismos financeiros internacionais, sdo eles: o Fundo Monetario
Internacional (FMI) e o Banco Mundial (BM), sob os ditames do projeto neoliberal em
transformar os direitos conquistados com luta em meras mercadorias. Nessa perspectiva, o
Servigo Social ¢ afetado negativamente pela expansao da educacao no Brasil, particularmente
em instituicdes de ensino superior universitarias, o que coloca em risco a busca pelo tripé de

ensino, pesquisa e extensao.

1.1.1 Expansio do ensino superior brasileiro e a legitimacao da privatizacao
O crescimento do processo de industrializagdo mundial durante a segunda metade do

século XX apresentou reflexos ao contexto educacional sob pretexto ambiguo: de um lado tem-
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se o desenvolvimento do aparelho escolar em resposta as necessidades produtivas e consumo
em massa, de outro em resposta as lutas da classe trabalhadora pela socializacdo do
conhecimento em detrimento do movimento das politicas sociais e alargamento da cidadania.

Nesse sentido, Harvey (1992) salientava que o crescimento do acesso ao ensino superior
no mundo estava intimamente relacionado as transformagdes societdrias pds-1970, em
decorréncia da crise — endémica e cronica - do padrao de acumulagdo capitalista pos-guerra e,
em resposta ao aprofundamento do projeto neoliberal politicas sociais de saude, previdéncia e
educagao deixam de ser implementadas por agdo estatal e cunho universal, para agdes focais
dos Estados com ampla abertura para exploracdo mercadoldgica, passando, portanto, a serem
concebidas como “servigos” com finalidade de obtengdo de lucro. Os termos ‘“cidadao-
consumidor” e “cidaddo-pobre” discutidos por Mota (1995) ganham sentido, uma vez que
entende-se o primeiro como aquele que possui condi¢des de arcar com planos de saude,
previdéncia e mensalidades escolares, enquanto o segundo torna-se o alvo das politicas
focalizadas estatais e/ou foco de projetos sociais desenvolvidos pelo Terceiro Setor (financiado
com recursos publicos).

Sob esta logica, o investimento na abertura da educagdo superior, antes concentrada a
elite da populacao, agora apresenta-se como um amplo e lucrativo campo de exploragdo para
0s grupos empresariais e, para tanto, ¢ indispensavel que hajam elementos ideoldgicos que
justifiquem tal processo e anulem o percepg¢ao de educacao publica superior como direito, agora
transmutada em “‘servigo”.

Nao obstante ao cendrio mundial superficialmente delineado acima, o Brasil dos anos
1990 também acompanha tais transformagdes societarias mediante empenho da burguesia em
responder a crise do capital e estrategicamente se posiciona como um celeiro do
desenvolvimento do ideario neoliberal e aliado ao processo de reestruturacdo produtiva da
mundializag¢do do capital, significa dizer que, as alteragdes no padrao de desenvolvimento das
politicas educacionais e educagdo no Brasil, nesse contexto, seguem a logica descrita por Laval
(2004, p. 43) “[...] ndo encontra mais razao de ser na distribuicdo o mais igualmente possivel
do saber, mas nas ldgicas de produtividade e rentabilidade do mundo industrial e mercantilista
[...]".

Destarte, a atual conjuntura do projeto educacional brasileiro estd intimamente
relacionado aos interesses dominantes, tornando-se um campo estratégico de difusdo e
solidificagdo dos interesses capitalistas, orientada pela formacdo da classe trabalhadora para

satisfazer as necessidades do capital e, sendo o desemprego uma das maiores expressoes da
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crise cronica e estrutural do capital, se estabelece um exército de reserva de mao de obra
qualificada para satisfazer os interesses do mercado, baseado em um projeto educacional que
segundo Ferreira (2018) ¢ marcado pela privatizagdo e mercantilizacdo, que forma
trabalhadores capacitados em polivaléncia e despolitizados, a exemplo, tem-se a Lei de
Diretrizes e Bases (LDB) de 1996 que esbanja possibilidades para o projeto de privatizagdo da
educacao superior e, conforme analise de Bercht (2008):

[...] a Constituicao Federal reconhecia a existéncia de institui¢des privadas, mas nao

caracterizadas claramente como empresas. A LDB distinguiu as institui¢des privadas

com fins lucrativos das demais e estabeleceu regras para o funcionamento das

entidades, passando a permitir a existéncia de empresas de ensino visando,
obviamente, ao lucro.

E para a legitimagio do projeto de privatizagio da educagdo no Brasil que queremos
chamar atencdo. Iniciado pela LDB em 1996, o projeto ¢ seguido pelo Plano Nacional de
Educacao (PNE) sob os temos da Lei n® 10.172 de janeiro 2001, com destaque a op¢ao politica
do governo de Fernando Henrique Cardoso a expansdo das instituicdes privadas de ensino
superior (IPES), tendo em vista que as metas, bem como objetivos e diretrizes da PNE eram
voltadas a racionalizagdo dos gastos publicos e incentivo a diversificagdo do sistema de
educagdo superior. Outro ponto de destaque da legislacdo foi a ampliagdo da margem de
liberdade das institui¢des ndo universitarias, dando preferéncia ao setor privado.

A légica de privatizag@o do ensino superior se perpetua desde os mandatos de FHC até
os do Presidente Lula através de medidas como: abertura de institui¢des privadas de ensino
superior, ampliacdo de cursos ja existentes, expansdo de financiamento estudantil (FIES),
criacdo do Programa Universidade Para Todos (ProUni), além do crescimento da educacao a
distancia e cursos pds-médios. Medidas essas que cumpriam o proposito de oferta de educagao
superior a até 30% da faixa etaria de 18 a 24 anos e, em Forum Nacional em Defesa da Escola
Publica (1998, p. 115) discutiu-se:

O PNE/MEC faz vitrine para os setores interessados no Brasil global e submisso. Visa
distribuir titulos e diplomas para profissionais supostamente adequados e necessarios
ao mercado; consolida a reducdo dos investimentos do Estado na educagio; alija os
trabalhadores da educagdo dos processos de definicdo da politica educacional; da

continuidade & ampla distribuigdo de pacotes pedagogicos, de forma desvinculada da
sociabilidade vivenciada pelo educando.

Outro ponto relevante a se mencionar dentre as determinagdes da LDB ¢ necessidade de
classificagdo quanto a organizacao académica das instituicdes de ensino superior e variados
graus de abrangéncia ou especializagdo por instituicdes publicas e privadas de que trata seu art.

45 e atualmente regulamentado pelo Decreto n® 3.806/01 sobre avaliagdes de cursos e
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instituicdes, e Decreto n® 4.914/03 que trata dos centros universitarios, consolidando a forma
de ensino ndo universitario no setor privado, uma vez que este se torna menos oneroso quanto
a investimentos em pesquisa e extensao.

Tais medidas possibilitaram o acesso da classe trabalhadora ao ensino superior,
possibilitando o aumento de vagas em cursos bem avaliados pelo sistema de avaliagdo do MEC,
conforme previsto na Portaria n. 2.402 de 2001, todavia, permanecia a preocupagdo quanto a
expansao de vagas em detrimento da qualidade de ensino. Cabe ainda mencionar que a referida
portaria se deu em tempos nebulosos para o ensino, uma vez que esta foi resultado das pressoes
da Associacao Brasileira de Mantenedoras do Ensino Superior (ABMES) e greve do setor das
instituicdes federais de ensino superior (IFES), evidenciando a afronta a luta em defesa da
universidade publica em detrimento da expansdo do sistema de ensino superior sem gastos
publicos, além do comprometimento com pagamento de juros de dividas, programas sociais de
minimizagdo da pobreza e corrup¢do (Mancebo; Léda, 2009).

Assim, apesar da expansdo ao acesso ao ensino superior da classe trabalhadora, em
concomitante, aumenta também o endividamento desta classe com pagamento de dividas
estudantis e juros exorbitantes. Um exemplo concreto se da com a san¢do do governo federal
do Programa Universidade para Todos (ProUni) que possui como objetivo central a ampliacao
do numero de vagas na educagao superior, contudo, tal aumento da oferta se da através de bolsas
integrais ou parciais financiadas com recursos das isen¢des fiscais previstas pela Lei n°
9.732/98, sobre o programa, cabe mencionar sobre seu direcionamento:

interiorizar a educacéo publica e gratuita e combater as desigualdades regionais.
Dirige-se aos egressos de escolas publicas ou de escolas particulares na condigdo de
bolsistas integrais e professores da rede publica de ensino basico, e tem entre outros

critérios, a isencdo de alguns tributos fiscais para as instituicdes que aderirem ao
Programa (Macebo; Léda, 2009, p. 5).

Com isso, deixa-se claro o “ambiente positivo™ entre instituicdes privadas de ensino
superior, uma vez que implicitamente os incentivos fiscais promovidos pelo Estado atendem
aos ditames do Banco Mundial, propiciando um concubinato publico e privado. O
fortalecimento de programas como FIES e ProUni possibilitaram ainda o barateamento das
mensalidades, fomentando o falso ideario de igualdade educacional no ensino superior,
reafirmando uma ideologia de democratizag¢do do ensino ao dissimular a realidade.

Nesse cenario, o principio da universalidade do acesso a educacado, ¢ substituido pela

equidade, pressupondo habilidades que garantem o acesso as universidades, cursos sequenciais
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de qualificacdo técnica, profissional ou académica, tal qual discutido por Lima (2021), em
tempo, expandem-se as vagas, diploma-se em massa, reduz-se a qualidade do ensino.

A partir disso, ressalta-se a importancia da constru¢dao de uma formagao profissional de
qualidade, emancipatoria e critica. Como um processo dialético, a formagao nao se limita
somente ao espaco fisico da sala de aula nem mesmo aos debates tedricos, ja que deve fornecer
diversidade tedrica e pratica, além do exercicio de pesquisas, atividades de extensdo, estagio,
atividades complementares, requisitos essenciais para a formag¢ao, ou seja, que contemple os
afluentes da formagao, o que pressupde discutir o tripé ensino, pesquisa e extensao.

Nas palavras de Chaui (1999, p. 1): “a Reforma encolhe o espaco publico democratico
dos direitos e amplia o espago privado”, transformando o direito de acesso a educacdo, como
uma mercadoria a ser “comprada”. Ou seja, o ensino superior privado se torna um nicho de
mercado. Nos anos de 1990 a 2000, na area da educagdo, a l6gica neoliberal atravessou o ensino
superior brasileiro, principalmente pela expansdo do setor privado mercantil, que encara a

educacdo como um negdcio lucrativo e ndo um direito social.

Varias sdo as razdes que tém levado a uma énfase nas possibilidades presentes na
esfera do Estado: o processo de redemocratizag@o, a maior participagdo politica, a
nova perspectiva de controle social a partir da sociedade e a representatividade
alcancada pelos movimentos populares e sindicais na esfera politica. Mas também os
processos inscritos no ambito da sociedade civil parecem carecer de contradigdes e
sdo vistos como respostas unidirecionais e por si s6 constitutivas de uma forca
transformadora. E preciso que seja sublinhada a heterogeneidade que assumem as
lutas, os sujeitos sociais e suas reivindicacdes e, em especial, as contradigdes e
dindmica histérica que revelam tragos importantes de descontinuidades na trajetdria
das lutas de carater emancipatorio (Almeida; Rodrigues, 2020, p.125).

Deste modo, o ensino superior enquanto configurado como novo contexto necessario
para a insercdo da classe trabalhadora no mercado de trabalho, evidenciado como indispensavel
para a emancipacdo do sujeito, também ¢ colocada em cheque pelo espago mercantilizado,
formam-se massas de intelectuais colaboracionistas & ordem do capital, utilizando-se da

educacdo como via extremamente lucrativa a expansao do capital.

1.1.2 Mercantilizacao da educacio e a formac¢ao em Servico Social

Como apresenta Scherer (2000), o estado brasileiro moveu-se na contramao da historia,
afetando consequentemente as conquistas ja alcancadas, como direito de todos e dever do
estado, na educagdo. Nas Institui¢des de Ensino Superior (IES) publicas, foi criado o Programa
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de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI), que recebeu muitas
criticas do segmento docente, principalmente, por ter em sua base propostas de reestruturagao
das universidades publicas em consonancia com as orientacdes do Banco Mundial.

Por outro lado, houve grande investimento de recursos publicos em instituigdes privadas
por meio de programas como Universidades para todos (PROUNI) e, Financiamento Estudantil
(FIES), que ocasionaram o aumento da divida estudantil e ndo solucionaram a problematica da
qualidade de ensino superior e sua infraestrutura.

Nas Universidades Publicas houve ampliagdo do nimero de vagas para discentes e
docentes nas instituigdes. Em contrapartida, ¢ importante frisar que ndo houve um planejamento
adequado acerca da infra-estrutura das universidades para atender tal demanda, precarizando a
qualidade do ensino. Podemos sintetizar que o REUNI foi uma via de mao dupla, que, por um
lado, ampliou a oferta e acessibilidade ao ensino superior, porém, também ampliou a
precarizagdo do ensino.

No ensino superior, especificamente acerca da graduagdo em Servigo Social, podemos
citar as interferéncias dos interesses mercantis, como, por exemplo, a Resoluc¢ao aprovada pelo
CNE/CES n. 15, de 13 de margo de 2002, que estabelece as Diretrizes Curriculares para os
cursos de Servigo Social, uma a¢do materializada pelo Conselho Nacional de Educagdo (CNE),
do Ministério da Educagdo e Cultura (MEC). A pressao do mercado sobre o curriculo trouxe,
de acordo com lamamoto (2014a, p. 616), “forte descaracterizagdo no que se refere a direcao
social da formacgdo profissional, aos conhecimentos e habilidades considerados essenciais ao
desempenho do assistente social”.

A autora explica que o perfil do bacharel em Servi¢o Social que consta nas Diretrizes
do MEC nao ¢ o mesmo que foi construido coletivamente pela categoria. Na redagdo das
diretrizes da ABEPSS estava grafado: “profissional comprometido com os valores e principios
norteadores do Codigo de Etica do Assistente Social”. Tal informagdo foi omitida e substituida
por “utilizacdo dos recursos da informatica”, evidenciando uma tendéncia de atender ao
mercado, ao dar relevo a informatica, uma requisi¢ao técnica que nao ¢ especifica do Servico
Social.

Com isso, a0 invés de estar estabelecida a obediéncia ao Codigo de Etica Profissional,
ha uma exigéncia meramente mecanica, com vistas a atender ao perfil profissional demandado
pelo mercado. Ademais, Marconsin (2018) aborda que as modificagdes impostas pelo MEC
suprimiram os objetivos originais das diretrizes curriculares de 1996, como ndo explicitagdo da

adocdo da teoria social critica e da apreensdo da totalidade social e o enfraquecimento do
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entrelagamento entre ensino, pesquisa e extensao, pilares importantes da formacao profissional,
bem como: o esvaziamento dos contetidos curriculares apresentados nos nucleos de
fundamentacao.

O desvirtuamento de alguns aspectos das Diretrizes Curriculares do MEC ¢ elencado

por lamamoto (2014a, p. 617), que expde:

Na definicdo das competéncias e habilidades, ¢ suprimido do texto legal o
direcionamento tedrico-metodolégico e historico para a andlise da sociedade
brasileira: apreensdo critica dos processos sociais na sua totalidade; analise do
movimento histérico da sociedade brasileira, apreendendo as particularidades do
desenvolvimento do capitalismo no pais (MEC-Sesu/Coness, 1999). Também os
topicos de estudos foram totalmente banidos do texto oficial em todas as
especialidades. Eles consubstanciavam o detalhamento dos contetdos curriculares
anunciados nos trés nucleos de fundamentagdo que compdem a organizagdo
curricular: nicleo de fundamentos tedrico-metodoldgicos da vida social; nicleo de
formagéo socio-historica da sociedade brasileira e nucleo de fundamentos do trabalho
profissional. Este corte significa, na pratica, a dificuldade de garantir um conteudo
basico comum a formag&o profissional no pais.

Corroborando com o argumento de lamamoto (2014a), Marconsin (2018) expoe que ha
uma flexibilizacdo das Diretrizes Curriculares na perspectiva de submeter a formagao
profissional “a ‘livre iniciativa’ das unidades de ensino, publicas e privadas”, buscando
restringir as possibilidades de uma formag¢do emancipatéria como propdem as Diretrizes
Curriculares da ABEPSS, como parte do Projeto Etico-Politico Profissional desenvolvido ao
longo dos ultimos anos pelo Servigo Social, no Brasil. Sabe-se, que as Diretrizes Curriculares
do MEC s3o uma normativa que serve de pardmetro para avaliacdo dos cursos em Servigo
Social.

Além disso, no processo de avaliagdo de uma IES, mesmo que se trate de universidades,
faculdades ou centro universitarios afiliados a ABEPSS, o MEC adota como pardmetro de
avaliagdo suas Diretrizes Curriculares de 2002. Dessa forma, reforga-se a importancia da
articulacdo das entidades representativas da categoria — Conselho Federal de Servico Social
(CFESS), ABEPSS, Executiva Nacional dos Estudantes de Servico Social (ENESSO) — no
debate desse assunto e a busca por uma formagdo emancipatoria e de qualidade fincada no
projeto ético-politico profissional.

Tal contexto socio-historico exige reflexao e aprofundamento acerca da intervencao na
realidade, considerando os elementos que permeiam a dindmica contraditoria da totalidade

social que se articula com as particularidades do fazer profissional, e da relagdo intrinseca entre
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formagao profissional e trabalho profissional. Esta discussdo, nos remete a tese de Mészaros
(2008), que traz a concepg¢ao de educacdo, a partir de dois pontos.

O primeiro que estabelece que a educagdo capitalista, tem como propdsito produzir a
alienagdo, visto que os processos educacionais ocorrem sob o sistema da burguesia, uma logica
capitalista que tende a ser irreformavel e incorrigivel, com objetivo de acumular a riqueza frente
a exploracdo do trabalho humano, aspectos prejudiciais que respigam na classe trabalhadora,
pois a légica ¢ ndo permitir uma educacdo critica e propositiva, mas sim em formar meros
executores, que nao refletiam, somente obedecam.

Como traz Lima e Pereira (2013), a clara busca incessante pela lucratividade e pela
conforma¢do de mentes e coragdes ao seu projeto de sociabilidade, neste caso
capitalista/mercantil. No segundo ponto, o autor defende uma educacdo para além do capital,
na qual todos devem lutar e resistir pela educa¢ao emancipatoria e libertadora, pois esta sim,
pode fornecer a base politica para os sujeitos, para que estes possam pensar criticamente ¢ assim
consigam produzir a superacdo de sua propria exploragdo ¢ dominagdo proporcionada pelo
capital.

As reflexdes, nos mostram que as mudangas nas esferas politicas, econdmicas e sociais
afetam tanto o ambito da formagdo profissional em Servigo Social, como apresentado pela
implementa¢do das Diretrizes Curriculares do MEC, como em todas as etapas da educacao no
Brasil, como um todo. Fato este que nos leva a voltarmos nossos olhares aos rumos do sistema
universitario brasileiro, principalmente pos-eleigdes presidenciais de 2018, com a vigéncia do
governo de Jair Bolsonaro, que se caracteriza como conservador, com constantes agdes de
ataque ao ensino superior € a producao do conhecimento, e que buscou limitar o progresso € o
desenvolvimento cientifico, acdes demasiadamente destrutivas no que tange a universidade
publica, a ciéncia e ao pensamento critico.

Tantas medidas, que vém sendo tomadas, vale destacar o corte de bolsas de Mestrado e
Doutorado, a reestruturagao da gestao das bolsas restantes fornecidas pela Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq). A saber, entre 2015 ¢ 2017 tais instituigdes
ofereciam com relativa estabilidade cerca de 109 mil bolsas, garantindo recursos a pesquisa e
extensdo no ensino superior, mais tarde, em 2018, em oficio n° 245/2018-GAB/PR/CAPES
ofereceu indicativo de cendrio preocupante quanto ao limite orcamentario para 2019 em
repasses & CAPES, indicando patamar muito inferior ao estabelecido pela Lei de Diretrizes

Orcamentarias (LDO).
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Com base no documento mencionado, os recursos destinados a pods-graduacio
atingiriam 93 mil discentes e pesquisadores ao interromper programas de fomento no pais;
outros 105 mil bolsistas de formagao dos profissionais da educagdo basica seriam afetados pelos
cortes, além de 250 mil alunos e bolsistas entre professores, tutores, assistentes e coordenadores
inseridos em 110 IES, bem como os prejuizos a cooperagdo internacional. Tais cortes foram
aprovados pelo Congresso Nacional ao tratarem do orcamento do MEC no PLOA 2019,
considerando o disposto no artigo 22 da LDO.

Outro ponto de destaque ¢ a PL 3076/2020, intitulada Programa Future-se para as
universidades publicas. O escopo do programa consiste em garantir a autonomia financeira nas
universidades, institutos federais e CEFET, por meio da captacdo de recursos junto ao setor
privado, fundos de investimento, parcerias publico-privadas, além da privatizagdo do
patrimonio imobilidrio das IFE, sendo gerido por Organizagdes Sociais de cunho privado sob
regime de cotas, além da desvinculagdo dos recursos — em fundo de direito privado — da Unido
e substituido pelo financiamento privado (ANDES, 2019).

Forjado sob eixos de gestdo, governanca e empreendedorismo, o Projeto de Lei atrela a
producdo de conhecimento aos interesses do mercado, dando enfoque somente ao ensino e a
pesquisa, promovendo o desmonte do tripé¢ de logica de producdo de conhecimento (ensino,
pesquisa e extensao).

Todas essas intervencdes afetam diretamente a constru¢do de uma politica que, mesmo
deficitaria, levou anos para ser estruturada e implementada. O que demonstra a forte correlagao
entre o publico e o privado, e a busca da privatizagdo do publico, diante disso, ¢ importante

sabermos um retrato atual da educacao superior no Brasil.

1.2 A dimensao pedagogica no processo de formacao profissional

Entende-se que analisar a formagdo profissional do/a assistente social requer
compreender tanto a ldégica curricular que sustenta esse processo, quanto identificar as
influéncias teoricas. Isso se deve a forma como o trabalho educativo se organiza ao longo do
processo de escolarizacdo, o que expressa valores, saberes e compreensdes reconhecidas
historica e socialmente.

Foge do objetivo desta pesquisa, realizar um detalhamento de producdes sobre o
histérico do curriculo do curso de Servigo Social no Brasil, entretanto, ¢ necessario realizar um

breve resgate historico sobre a construcao desse curriculo. Sabe-se que no contexto historico
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do processo de formagdo do Assistente Social, a categoria teve aproximagdo com diferentes

influéncias teoricas e que fundamentaram a dimensao formativa da profissao.

Estas influéncias teoricas e axioldgicas, assim como o sincretismo estiveram presentes
na concepgdo de homem e sociedade disseminados nas propostas de formagdo e
também na definigdo das matérias, disciplinas e conteudos priorizados para a
qualificagdo do profissional, ou seja, na organizagdo curricular dos cursos (Portes,
2016, p.104).

Em sua origem, o Servigo social estava vinculado ao catolicismo e ao pensamento
filosofico neotomista, que priorizavam um carater humanista e conservador e apontavam para
a formacao da familia como possivel solu¢do dos problemas morais e sociais (lamamoto, 2006).

Na leitura de Portes (2016), a discussdo sobre as teorias presentes no curriculo de
Servico Social ndo ¢ atual, faz-se presente no processo formativo desde a génese da profissao
até a atualidade. As primeiras Escolas de Servigo Social surgem em Sao Paulo e no Rio de
Janeiro nos anos 1930, vinculadas a uma formacgao doutrinaria e social. Ainda segundo a autora,
no periodo de 1946 a 1963, foram criados oito cursos de Servigo Social em instituigdes publicas
no pais. A partir de 1953, o curso ¢ oficializado pela Lei 1889, de 13 de junho do referido ano.

Vale ressaltar nesse contexto diferentes tendéncias pedagdgicas que surgiram
paralelamente ao desenvolvimento do curriculo do curso de Servigo Social. Moreira (1999)
indica trés: técnico-linear, circular-consensual e dindmico-dialogica. O autor indica que a
tendéncia técnico-linear surge entre 1920 e 1932, com um curriculo normativo, as grades
curriculares sdo fechadas e os conteudos determinados com rigidez, ordenados linearmente e
descontextualizados da realidade social. De acordo com a interpretagao de Portes (2016, p.105),
“pouco se discutia sobre seu significado, por isso a primazia do uso de expressdes como grade
curricular, matriz curricular, reforma curricular, programa escolar. Esse modelo tecnocratico
centrava-se em disciplinas”.

Na tendéncia circular-consensual, Moreira (1999), indica que o curriculo ¢ estruturado
usando uma direcao humanista com caracteristicas adaptaveis, variadas, inovadoras e focadas
em habilidades que se concentram no desenvolvimento das habilidades educacionais dos
alunos. O contetdo ¢ criado pensando na formagdo dos alunos, levando em consideragdo suas
relagdes, oficios, relacionamentos ¢ comunicac¢ao. Nesse sentido, a educacao brasileira tem sido
marcada por tendéncias liberais.

O que se depreende desse pano de fundo ¢ que uma profissdo inevitavelmente precisara
de qualificagdo profissional para ser legitimada, especificamente a luz das demandas

sociopoliticas. Mas sobre quais fundamentos tedrico-metodoldgicos?
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Nessa perspectiva, Moreira (1999), aponta que a terceira tendéncia ¢ uma dinamica-
dialogica ou dindmico-dialética que se desenvolve em um movimento critico da educacao, se
fundamenta em uma perspectiva historico-critica e que se inicia no Brasil no final da década de
1970 com uma base marxista, perspectiva assumida pelo curriculo do Servico Social a partir do
movimento de reconceituagao.

Em tempo, a Politica Nacional de Estagio (PNE) norteia os pardmetros para a pratica de
estagio, configurando-se como um instrumento politico pedagdgico para os estagios
supervisionados no Servigo Social e ensino superior de qualidade. Entende-se o estagio como
momento privilegiado da formacdo profissional, uma vez que esse cendrio propicia a
articulagdo entre ensino, pesquisa e extensdo. Por meio da Resolucdo 533 do CFESS sio
elucidadas questdes sobre o estagio obrigatdrio e ndo obrigatorio, além de definir atribuigcdes
de cada sujeito envolvido no processo de estagio, tendo como base principios democraticos e
descentralizados de debates coletivos. Contudo, de que maneira a aplicagdo deste instrumento,
aliado as Diretrizes Curriculares da ABEPSS e o Codigo de Etica de 1993 e a Lei 8662/93 pode
ser alienada do projeto ético politico do Servico Social na pratica do estagiario?

Ao abordar o estdgio ¢ importante esclarecer que a formagdo ndo se dd por pura
interpretagdo da realidade, nela esta relacionada a pensamentos, consciéncia, competéncias,
linguagem e postura pedagdgica. Diante dessa afirmagdo ¢ importante mencionar o que destaca
Marx; Engels (1993) apud Lewgoy (2009):

O processo formativo ndo se desenvolve por meio de pura interpretacdo da realidade,
nem se atém somente aos fatos empiricos. Esse processo, ao interpretar a realidade,
constitui-se em fundamento para sua formacdo em praxis; ¢ entendido como pratica
articulada a teoria, pratica desenvolvida com e através de abstragdes do pensamento,

como busca de compreensdo mais consistente e consequente da atividade pratica — é
pratica eivada de teoria (Lewgoy, 2009. p.46).

E importante destacar que embora o estagiario se defronte com as atividades que um
assistente social exerce na institui¢do, esse mesmo estagiario nao exerce o papel de substituto
profissional, pois a logica do estagio ¢ reafirmar sua formagdo na condicdo de estudante
estagiario e ndo de empregado. O momento de capacitagdo do aluno para saber enfrentar os

desafios do exercicio profissional. Segundo Lewgoy:

[...] @ medida que ocorre a compreensao da unidade entre teoria e realidade e pelo
entendimento de que, nele, a condi¢do do aluno ndo é a mesma de muitas instituigoes,
que confundem “estagio” com “emprego” e “estagiarios” com “empregados”. Instala-
se ai uma ideia distorcida dessa fungdo, pelo abuso na utilizagdo de estagiarios em
situagdes em que o aprendizado nem sempre esta em primeiro plano (Lewgoy, 2009,
p-138).
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Segundo Dutra (2014) o estagio supervisionado como componente curricular ligado a
formagao profissional se conecta, portanto, a perspectiva legal, evidenciada no Cédigo de Etica
Profissional (1993), na Lei de Regulamentacdo da Profissao (1993) e nas Diretrizes
Curriculares (1996). Isso nos remete a necessidade de se construir um processo de supervisao
em que todos os envolvidos trabalhem com um mesmo objetivo, visto que segundo Lewgoy
(2009, p. 51) tal processo “ndo pode ser reduzido a mera preparacao de tarefas, acdo atrelada a
burocracia, aos ditames mecanicos, rotineiros e essencialmente técnicos”.

Como parte do itinerario formativo do aluno, o estagio tem como fung¢do o aprendizado
de competéncias da atividade profissional, bem como a contextualiza¢ao curricular para o
desenvolvimento do aluno, devendo garantir condi¢des necessarias o pleno desenvolvimento
do aluno, considerando a qualidade e as competéncias técnicas e éticas, com base nas
atribuicdes e competéncias previstas pela Lei 8.662/93 (CFESS, 2008).

As atribuicdes dos estagidrios se diferem do trabalho do profissional da institui¢do, tanto
que suas atribui¢des se encaixam em cumprir as normas de estagio do curso de Servigo Social,
delimitar juntamente com os supervisores quais os projetos a serem desenvolvidos pelo
académico na institui¢do; executar atividades que sejam compativeis somente com a sua
condicdo de estudante estagiario articulando o processo de ensino-aprendizagem. Nesse
sentido ¢ indispensavel que o estagiario ndo seja percebido pela instituicdo como profissional
da area, e sim como aluno em processo de formagao profissional, logo, suas atividades devem
ser supervisionadas e orientadas por profissional habilitado.

O acompanhamento pedagoégico ¢ um critério regulamentado e deve se configurar
durante todo o processo formativo. Esse acompanhamento envolve uma série de atividades,
uma vez que no caso do Servigo Social existem particularidades no ensino técnico-pratico que
precisa envolver supervisor académico, supervisor de campo e estagiario, sendo assim a
dindmica do estagio ndo obrigatoria ¢ mais complexa por envolver apenas o supervisor de
campo € o estagiario por se tratar de uma atividade opcional e complementar a formagao do
discente. No caso da Universidade Federal do Amazonas, atualmente os Cursos de Servigo
Social (IHO06 e IH26) localizados no Campus Universitario da UFAM apresentam dois projetos
pedagdgicos de 2009 e 2019.
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Quadro 01- Concepgao de estagio das Politicas de Estagio dos Cursos de Servico Social (IHO6 e IH26).

2009

O estagio, de acordo com o Projeto de Formacao
Profissional, ¢ concebido como um espago privilegiado de
ensino-aprendizagem, sendo visualizado como expressivo
segmento do processo educacional e como forma de
inser¢do do aluno, professor e supervisor na realidade social
mais ampla.

Constitui-se, assim, em momentos de aprofundamento da
proposta de acdo-reflexdo-agdo buscando levar o aluno a
assumir o compromisso profissional tendo como base o
exercicio do processo de trabalho do Assistente Social.
(Projeto Pedagogico do Servigo Social, 2009, p. 23)

2019

O estagio ¢ concebido como um momento privilegiado da
formagdo profissional que ocorre a partir da inser¢cdo do
aluno no espaco socio-ocupacional da profissdo, sob a
supervisdo académica e de um profissional de Servico
Social,  proporcionando o  desenvolvimento  de
conhecimentos e experiéncias que por meio da acdo
reflexdo-agcdo fortalecem a formagdo para o exercicio
profissional. (Projeto Pedagogico do Servigo Social, 2019,
p.106)

Fonte: Elaborado pela autora com base em pesquisa documental, 2023.

A resolucdo n° 67 da Camara de Ensino de Graduagdo do Conselho de Ensino, Pesquisa

e Extensdo da UFAM, no artigo 12 sobre os supervisores de estidgio, no seu inciso segundo

expressa no estagio nao obrigatdrio “[...] supervisor técnico com graduagdo ou experiéncia

profissional na area de conhecimento do estagiario, disponibilizado pela institui¢do

concedente.” (UFAM, 2011). O termo de convénio/contrato ¢ realizado entre a instituigao

concedente de estagio e a Universidade, em alguns casos o termo € firmado com as agéncias de

integragdo de estdgio. Quanto aos servicos dos agentes de integragdo intermediando esta

relagcdo, a Lei n. 11.788/2008 traz no seu artigo quinto:

As instituicdes de ensino e as partes cedentes de estagio podem, a seu critério, recorrer
a servicos de agentes de integragao publicos e privados, mediante condigdes acordadas
em instrumento juridico apropriado, devendo ser observada, no caso de contratagdo
com recursos publicos, a legislacdo que estabelece as normas gerais de licitacdo.
(BRASIL, 2008)

Em tempo, os agentes de integracdo t€ém como funcdo precipua o auxilio no processo de

aperfeicoamento do estagio. Estes podem ser de iniciativa publica ou privada e, cabe a estes a
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identificacdo de oportunidades de estagio, os ajustes quanto as condi¢des de realizacdo do
estdgio, o acompanhamento administrativo, além da realizagdo de acompanhamentos de
negociagdes de seguros contra acidentes pessoais, bem como o cadastro de estudantes. Nesses
termos, cabe também aos agentes de integragdo a responsabilidade por verificar se as atividades
para as quais estdo sendo encaminhados estagidrios, de fato contemplam a programacao
curricular.

A Universidade Federal do Amazonas, durante a realizagdo da pesquisa, apresentava

acordo com 20 (vinte) agéncias de integracdo conforme descrito no quadro abaixo:

Quadro 02 - Agéncias de Integracdo Credenciadas na UFAM

AGIEL
CAYMAM

CENTRO DE
EDUCACAO LITERATUS

CIA DE ESTAGIO

CIDE
CIE

ESTAGIAR
FUNABRE
FAPEU
FUNDACAO MURAKI
FUNDACAO MUDES
FUTURA
IEL

INSTITUTO VIA DE
ACESSO

INTAL

LUANDRE
NUBE
UPA

USINA DE TALENTOS

WALL JOBES
Fonte: Pro-reitora de Ensino de Graduagao- PROEG/UFAM, 2020.
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Observa-se, na UFAM, uma ampla variedade de agéncias de integragdo ¢ convénios
para estagio supervisionado. No contexto do servico social, ¢ mais frequente a presenca de
estagiarios em orgaos publicos municipais, estaduais ou federais, tais como o Tribunal de
Justica, as Secretarias da Prefeitura de Manaus e a Defensoria Publica do estado do Amazonas.
Essa diversidade de opg¢des proporciona aos estudantes a oportunidade de vivenciar diferentes
realidades e adquirir experiéncia pratica em diversas areas de atuacdo. A presenca dos
estagiarios em tais instituigdes contribui para a formagao académica e profissional dos mesmos,
possibilitando a aplicagao dos conhecimentos teoricos adquiridos em sala de aula em situagdes
reais. Este cenario evidencia o compromisso da UFAM em proporcionar aos seus estudantes

oportunidades significativas de aprendizado e desenvolvimento profissional.

1.3 O estagio nao obrigatorio e a supervisao em Servico Social

A conjuntura que inaugura o século XXI ¢ marcada pelas alteragdes ocorridas no mundo
do trabalho, como a reestruturagao produtiva, que tem como consequéncia a flexibilizagao das
relagdes trabalhistas, 0 aumento do nimero de profissionais terceirizados a margem da protecao
trabalhista, entre outras alteracoes.

Esse cendrio acarreta, para os profissionais que atuam na area social e, em especial, para
o Servigo Social, novos desafios para a pratica profissional, de uma forma ampla, com o
surgimento de novas tematicas que demandam “competéncias profissionais estratégicas e
exigem a elaboracdo de proposicdes tedricas, politicas, éticas e técnicas.” (MOTA, 1997, p.51),
que se apresentam como respostas qualificadas as questdes que se apresentam.

Dessa forma, o processo de supervisao compde o fazer profissional do Assistente Social,
essa compreensao de supervisao de estagio no processo de formagdo profissional demonstra a
necessidade de criar condi¢des para durante a formacgao, para que esses profissionais possam
realmente tornar-se supervisores.

A supervisdo do estagio cumpre papel importante na formacao profissional, uma vez
que deve possibilitar ao estagiario a compreensao da realidade a partir de uma analise critica,
desvelando fendmenos e expressdes da questao social na conjuntura analisada, em virtude do
espago socio-ocupacional em que o aluno esta inserido, entendido como um espago rico para a
aprendizagem e reflexdo teoria e pratica, bem como o rompimento de uma visdo enddgena

quanto ao estagio, levando em consideragdo sua inser¢ao na sociedade capitalista e, para além,
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fomentar a formacgao destes futuros profissionais de forma capacitada para durante a atuacao
profissional possa desempenhar a fung¢do de supervisor.

A abrangéncia do olhar académico frente a realidade resulta das bases tedricas
adquiridas no universo académico e da experiéncia no campo empirico. No estagio em Servigo
Social, a relagdo entre campo empirico e universidade se da através do estagio exercido pelo
discente, possibilitando ao estagiario e seu supervisor o papel de compreender, analisar e
reformular alguns instrumentais operacionais necessarios no ambito da institui¢do, bem como
observar o comportamento profissional que possa convergir com os principios colocados pelo
Codigo de Etica do Assistente Social, considerando o Projeto ético-politico da profissio.

Nesse sentido, no processo de supervisdao de campo cabe ao supervisor académico
oferecer orientacdo e avaliacdo ao estagiario, visando a qualificacio do profissional em
formagdo, abrangendo as dimensdes tedrico-metodoldgicas, ético-politicas e técnico-operativas
mediante a um plano de estdgio bem delineado. Para tanto, no estdgio em Servi¢o Social deve-
se primar pelos pressupostos na Resolugdo 533/2008 CFESS que evidenciam a importancia do
didlogo entre a supervisdo de campo e academia, instituindo “relacdo direta, sistematica e
continua entre as instituigdes de ensino superior, as instituicdes de campos de estidgio e os
Conselhos Regionais de Servico Social, na busca pela indissociabilidade entre a formacao e

exercicio profissional. O mesmo documento evidencia ainda que:

A supervisdo de estdgio na formagdo em Servigo Social envolve duas dimensdes
distintas, mas ndo excludentes de acompanhamento e orientagdo profissional: uma
supervisdo académica que caracteriza a pratica docente e, portanto, sob
responsabilidade do/a professor/a supervisor/a no contexto do curso e a supervisdo de
campo, que compreende o acompanhamento direto das atividades pratico-
institucionais da/o estudante pelo/a Assistente Social, nos campos de estagio
(PNE/ABEPSS, 2009, p.19).

Para a devida compreensdo acerca do que vem a ser o estagio supervisionado no
contexto da supervisdo e sua articula¢do face a dindmica da realidade, ¢ importante mencionar
alguns autores estudiosos do assunto. Dentre eles, Lewgoy (2009) ¢ enfatica ao inferir:

A supervisdo de estagio, ao articular formacdo e exercicio profissional, abarca a
compreensdo, a analise, a proposi¢do e a intervengao em processos sociais, compondo
a dinamica da relacéo entre teoria e realidade. Tal aproximagdo oportuniza aos alunos
contato com as situagdes reais de trabalho nos seus campos de estagios, entendidos
como sinteses de multiplas determinacdes, de muitas relagcdes sociais, historicas,
economicas (de produgdo), politicas culturais e ideologicas (Lewgoy, 2009, p. 45).

O estagio ndo obrigatorio ocorre a partir de contrato com uma agéncia de integragado e
entdo ¢ concedida uma bolsa de estagio pela institui¢do onde o estagiario vai atuar, e se trata na

realidade de uma atividade laborativa, porém com caracteristica de um aprendizado profissional
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que ndo gera vinculo empregaticio ou direitos trabalhistas. O que traz implica¢des extrapolando
os limites dos papeis pedagogicos do estagio, uma questdo problematica quando a remuneragao
se torna mais valorizada que a dimensdo formativa, frente as condigdes financeiras
desfavoraveis dos discentes que necessitam da bolsa para a sua manutenc¢ao na universidade.
Essa relacdo se trata de processos marcados pelos interesses capitalistas, pois as instituigdes
concedentes de estagio vislumbram a possibilidade da utilizacao da forga de trabalho barata dos
discentes em detrimento da dimensdo educativa-formativa (Vasconcelos, 2009).

Na atual conjuntura socioecondmica e mediante investidas do capital em detrimento da
precarizagdo das condi¢des de trabalho, o estagio surge como ferramenta com amparo legal
para a exploragdo da classe trabalhadora. Sem invalidar a relevancia do estagio supervisionado
para a formagdo do profissional em Servigo Social, ndo obstante, o estdgio ndo supervisionado
ou ndo obrigatdrio reune nuances da precariza¢do das relagdes de trabalho, dentre elas podem
ser salientados: o acimulo de carga de trabalho, escassez de limites institucionais, processos de
trabalho permeados de relagdes capitalistas em todos os ambitos que forjam o processo de
ensino-aprendizagem do estdgio e o descaracterizam.

No Servico Social, o estagio se destaca no processo de formagao como sendo um espaco
de aprendizagem que envolve os sujeitos que fazem parte da categoria profissional, quais sejam
os  discentes/estagiarios, docentes/supervisores académicos € nos  assistentes
sociais/supervisores de campo, com a inser¢cdo dos discentes nos espacos ocupacionais da
profissdo. No estagio ndo obrigatorio por vezes ocorre um distanciamento, pois ndo assegura
as exigéncias educacionais e formais do estagio curricular, a possibilidade de uma contribuigao
profissional se esvai e prejudica a construc¢do da identidade profissional dos discentes e ainda a
imagem da profissao que segundo Vasconcelos (2009), confunde o estudante e alcanca usudrios
que confundem as reais competéncias do profissional de servico social. Quanto ao tema,
Linhares, Silva, Mascarenhas, Souza & Dias Junior (2021, p. 344) salientam:

Outro fator que caracteriza a precarizagdo do trabalho ¢ que ela atinge, de
forma predominante e mais intensamente, a juventude trabalhadora, a for¢a

de trabalho feminina e as fracdes menos qualificadas da classe trabalhadora.
No entanto, a precarizacdo do trabalho hoje ¢ um fendmeno generalizado.

Nesse contexto, identifica-se as mudancas desencadeadas pela reestruturagdo produtiva
e mundializacao financeira do capital atrelada a logica neoliberal nos estados nacionais, se
flexibilizam os processos e relacdes de trabalho onde sdo praticadas formas de emprego e forca

de trabalho inseguras e instdveis, além de modelos de contratagdo que suprimem direitos
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trabalhistas essenciais, tais como empregos assalariados nao registrados, trabalho voluntario e
nestes termos se aplicam os contratos de estdgio e aprendizagem.

O estagio deveria estreitar os lacos entre o processo de formacdo e exercicio
profissional permeado pelas dimensdes do Projeto Etico Politico do Servigo Social, na luta por
uma formacao de qualidade permeado por um contexto de precarizagdo do mundo do trabalho
que impactam na vida cotidiana dos protagonistas do estagio, em especial dos discentes que
buscam beneficios a remuneracao da bolsa de estdgio para garantia da sua permanéncia nas
unidades de ensino, bem como para auxiliar na renda familiar. No entanto, ha de se destacar a
concepeao de estagio trazida pela lei no tangente a aprendizagem da pratica. Conforme o art. 1°
da Lei de estagio:

Estagio ¢ ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de
trabalho, que visa a preparagao para o trabalho produtivo de educandos que estejam
requentando o ensino regular em institui¢des de educagdo superior, de educacdo
profissional, de ensino médio, da educagdo especial e dos anos finais do ensino

fundamental, na modalidade profissional da educacdo de jovens e adultos (BRASIL,
2008, p. 01).

O documento em tese evidencia a inser¢cado do estudante no mercado de trabalho,
posicionando de forma central a preparagao do estudante para o trabalho produtivo que, sob a
logica capitalista, requer o distanciamento da perspectiva de aprendizado para o atendimento
aos interesses da instituicdo concedente do estdgio, em termos de linha de produg¢do, assim, o
papel do estagidrio acabar por suprir espago ocupacional com menor remuneragdo, atendendo
as demandas institucionais e aumentando o desempenho da organizacao e, consequentemente,
seu lucro.

Para Chaui (2003) a educagao perde o seu posto de atividade exclusiva do Estado e se
torna um novo setor de investimento, que sufoca as instituigdes publicas que buscam
alternativas diversas para manter o seu funcionamento. Um cenério que afeta diretamente a
realizagdo dos estagios, arraigados em uma dindmica contraditoria da sociedade capitalista.

Vé-se aqui a finalidade da legitimac¢do do processo de privatizagdo da educagdo, a
explora¢do da mao de obra ainda em seu processo de formagao profissional, o favorecimento a
l6gica mercadologica através do uso da classe trabalhadora inserida no sistema de educagdo
superior, seja ele publico ou privado, para o desempenho de fungdes da/o assistente social sendo
subempregado, sem qualquer acesso aos seus direitos trabalhistas, uma vez que ¢ contratado
como estagidrio, executando fungdes para as quais ainda estd em processo de formacao

profissional e sendo pouquissimo remunerado.
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A vinculagao do estagio ao trabalho produtivo se da, por exemplo, através da oferta de
bolsa (remunera¢do), validada como moeda de troca, logo, o trabalho produtivo do estagiario
equivale ao atendimento de produtividade, ao invés de contribuir para a construgao ideolédgica
e pratica do conhecimento, subordinando o estagiario ndo somente ao supervisor (que deve
atender aos parametros legais e normativos da pratica de estdgio, mas ainda assim subordinado
aos ditames da instituicdo), mas também a propria institui¢do e a légica produtiva de acumulo
de lucro.

Desta maneira, conforme explicitado por Hillesheim (2016), esse debate continua
presente nas pautas da agenda do Servi¢o Social, porém se torna imprescindivel fazer a critica
ao estagio nao obrigatdrio, pois o que pode ser visto ¢ um reflexo da precariza¢do do trabalho
do assistente social nos estagiarios, uma vez que em um estdgio ndo obrigatorio ndo ha a

supervisao profissional adequada, pois por vezes a institui¢ao nao possui assistentes sociais.
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CAPITULO 11

ESTAGIO E A SUPERVISAO NA FORMACAO PROFISSIONAL EM SERVICO
SOCIAL

2.1. O curso de Servico Social da Universidade Federal do Amazonas

A historia do curso de Servico Social no Amazonas remonta ao inicio da Escola de
Servico Social de Manaus nos anos de 1940. Esse ponto de partida foi crucial para o
desenvolvimento e consolidacdo da profissdo na regido. No entanto, foi somente em 15 de
janeiro de 1941 que a escola teve sua fundacdo oficial, marcando formalmente o inicio de uma
jornada que mudaria o panorama do servico social na Amazonia (Pinheiro; Andrade; Nogueira,

2020).

No Amazonas,a primeira escola de Servigo Social surge na década de 1940 por
iniciativa de André Vidal de Araujo, na época Juiz de Menores.A profissdo emerge
entdo da necessidade de corpo técnico especializado em “problemas” e que
possuissem “técnicas” para atuar em diversos ambitos e especificamente no Juizo de
Menores (Andrade, Vallina, Gama, p.27, 2020)

O reconhecimento oficial veio em etapas posteriores e significativas para a instituigao.
Em 14 de janeiro de 1945, o governo estadual conferiu sua chancela, um passo fundamental
que solidificou a legitimidade e importancia da escola no contexto local. No entanto, foi
somente em 1957 que o governo federal concedeu seu reconhecimento, destacando a relevancia
do trabalho desenvolvido pela instituicdo na formacdo de assistentes sociais na regido
amazonica (Montenegro, 1986).

A base ideolodgica da Escola de Servigo Social no Amazonas, segundo Aguiar (2012) e
Vasconcelos (2010), refletia em grande parte os fundamentos da doutrina social da Igreja
Catolica e as ideias higienistas. Essa conjunc¢do de influéncias representava nao apenas uma
realidade local, mas também refletia a tendéncia nacional do Servig¢o Social naquele periodo. A
presenca da filosofia tomista, conforme apontado por Aguiar (2011) das concepgdes higienistas
e destacado por Vasconcelos (2010; 2024), delineava uma complexa teia de influéncias. As
ideias higienistas, provenientes tanto da influéncia franco-belga quanto do movimento de

higiene mental brasileiro, tinham sua disseminacdo em solo nacional e europeu.

Embora, o contexto tenha tido suas especificidades regionais, num panorama geral, a
formagdo profissional manauense teve muita aproximagdo com as primeiras escolas
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de Servico Social em Sdo Paulo e Rio de Janeiro, principalmente no que se refere ao
Sdo Paulo, com a predominadncia de uma formacdo doutrinaria-cristd, heranga da
relagdo com a igreja, de uma concepgdo assistencialista da profissdo, e também com
o surgimento da questdo social, que eclodia nos anos 1930, no seio da sociedade
brasileira e que necessitava de uma intervengao ainda que emergencial nos problemas
sociais expostos (Lima, 2017, p.44).

Esse contexto ideologico convergia para a formagdo dos assistentes sociais, onde se
buscava a compreensao dos problemas sociais aliada a uma preocupagdo moral e técnica. A
doutrina crista, conforme argumentado por André Araujo, era vista como um elemento coerente
para o Servico Social, com foco na conservacdo da dignidade humana, um principio que remetia
a tradigdo tomista presente na formacao dos assistentes sociais (Andrade; Vallina; Gama; 2020).

O fundador da Escola de Servigo Social Manaus, André Aratijo, via no caos urbano as
consequéncias do liberalismo, das ideias contrarias a fé e da busca excessiva por lucro, o que
resultava na decadéncia das instituigdes sociais. Nesse contexto, apoiado na doutrina crista e
nas bases higienistas, ele defendia que o Servico Social necessitava do respaldo do Estado para
solucionar os problemas sociais, relacionadas principalmente ao contexto social e econdmico
vivenciado na regido (Montenegro, 1986).

Quanto a isso,

As principais mazelas sociais oriundas desse processo de modernizagdo pelo alto ao
qual Manaus foi submetida se expressaram na cidade e principalmente no interior,
onde as condigdes sanitarias eram péssimas e em alguns municipios nem existiam. No
interior a falta de medicamentos nos hospitais que ja apresentavam instalacdes e
estruturas precarias também era um grave problema pois acometia de doengas os
habitantes, levando até a morte na maioria das vezes. O total abandono do Estado do
Amazonas e consequentemente de Manaus, levou a mesma a sofrer uma grave e
profunda crise social (Lima, 2017, p.47).

De acordo com Lima (2017) a Questdo Social na cidade de Manaus, expressa por
problemas como doengas, prostituicdo, mendicancia e exploracdo do trabalho de mulheres e
menores nas fabricas, tornou-se cada vez mais evidente e urgente. Diante desses desafios, a
formacgdo profissional buscava capacitar individuos de forma técnica para lidar com os
desajustamentos sociais. Isso refletia uma abordagem humanitaria e assistencialista voltada
para os mais de 400 mil habitantes da regido que enfrentavam os impactos da crise econdmica.

De acordo com Montenegro (1986), o proprio André Vidal de Aradjo acreditava numa
formagao centrada no atendimento as familias ¢ individuos, enfatizando a fé, a caridade e a

bondade como pré-requisitos para cursar Servico Social nesse periodo inicial. Dentro desse
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contexto de formacdo, os alunos se deparavam com disciplinas que ndo promoviam uma
identidade politica e critica. Pelo contrario, reproduziam aquilo que era determinado pelo
Estado, incluindo uma perspectiva de responsabilizacao do sujeito por sua propria condicao de
vulnerabilidade.

A Escola de Servigo Social, alinhada com as concepgdes higienistas presentes no pais,
na Amazbénia e em seu proprio pensamento, formava profissionais com a inten¢do de
"normatizar" a vida dos individuos (Costa, 1995). O curso, com duracdo minima de dois anos,
tinha critérios de selecao baseados no nivel cultural e na formagao moral dos alunos. Apods a
conclusao, os profissionais estariam preparados para atuar tanto em institui¢des publicas quanto
privadas (Montenegro, 1986).

Assim, essa fase inicial do Servigo Social em Manaus refletia um cenario de atuacao
permeado por visdes assistencialistas, técnicas e moralizadoras, com a énfase na caridade, na
fé e na culpabiliza¢dao do individuo por sua propria situagdo social, em vez de promover uma
abordagem critica e transformadora das estruturas sociais mais amplas.

A integracdo da Escola de Servigo Social a Universidade Federal do Amazonas (UFAM)
em 1972 foi um marco fundamental para a consolidacao e expansdo do curso de Servigo Social
na regido. Até aquele momento, a Escola de Servigo Social era a tnica instituicdo formadora
de assistentes sociais no Estado do Amazonas (Andrade, Vallina, Gama, 2020).

Essa incorporagao a UFAM ndo apenas trouxe uma nova estruturagdo € organizacao
para o curso, mas também estabeleceu um novo rumo para a formagao de assistentes sociais na
regido. A partir desse momento, originou-se o curso de Servigo Social na UFAM, que passou a
estar vinculadas ao Instituto Ciéncias Humanas e Letras (ICHL), atualmente Instituto de
Filosofia, Ciéncias Humanas e Sociais (IFCHS). Atualmente, esse curso estd localizado no

Setor Norte da UFAM (Lima, 2017).

Nesse sentido, destacamos que a inser¢cdo do ensino de Servico Social no ambito
universitario nao foi por acaso. Netto (2011) assenta que a modernizacio
conservadora iniciada a partir de 1964 influenciou as mudangas ocorridas no Servigo
Social, momento denominado de Renovacdo do Servigo Social. Conforme este autor,
durante o periodo ditatorial, houve uma refuncionaliza¢do e expansdo dos cursos de
Servigo Social no pais atendendo a demanda de produzir um profissional ‘moderno’
e alinhado ao governo (Martins, 2021, p.57).

Esse periodo de modernizagao conservadora, articulado pelo Estado, buscou estabelecer
um mercado nacional de trabalho bem consolidado para os assistentes sociais. A reestruturacao
estatal direcionou a "malha organizacional" responsavel por planejar e implementar politicas
setoriais, como aponta Netto (2011, p. 119). A consolidagdo desse mercado de trabalho

profissional ndo foi apenas uma consequéncia da reorganizagdo estatal; as médias e grandes
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empresas também passaram a demandar esse tipo de profissional.

Além disso, houve uma expansdo significativa do mercado de trabalho para os
assistentes sociais em organizagdes filantropicas que foram amplamente requisitadas para lidar
com o aumento da pobreza, tanto relativa quanto absoluta, durante o periodo ditatorial. Isso
resultou em uma quantidade expressiva de assistentes sociais atuando em empresas, instituigdoes
sociais e organizacdes filantropicas, refletindo uma expansao consideravel e uma valorizagao
do trabalho do assistente social nesse contexto especifico.

Vale ressaltar que a incorporacdo da Escola de Servico Social a Universidade Federal
do Amazonas (UFAM) foi um marco fundamental que coincidiu com uma mudanca
significativa na légica da formacao profissional em Servigo Social na regido e em todo o Brasil.
Historicamente, a formagdo em Servigo Social no pais estava fortemente enraizada em bases

doutrinarias cristas, o que também era refletido em Manaus.

A partir dos anos 1960, sob o processo de autocracia burguesa, o Servigo Social passa
por um momento crucial de reflexdo da sua formagao e intervencdo, tendo em vista o
contexto socio-historico brasileiro daquela época. Denominado de Movimento de
Reconceituagdo do Servigo Social, que promoveu, a partir de encontros, discussoes e
influéncias tedricas das ciéncias sociais ¢ humanas a percepgao da utilidade do Servigo
Social no contexto brasileiro, bem como a necessidade de compreender as relagdes
sociais envolvidas no processo de desenvolvimento do pais, haja vista seu carater
critico-reflexivo e politico (Andrade; Noronha, 2014, p.16).

O processo de ruptura representou um movimento de transformagdo na profissdo,
abrindo espago para um novo panorama historico na categoria. A partir dos anos 1980, essa
mudanga se intensificou, marcando um perfil de profissionais criticos, politicos e
comprometidos com a classe trabalhadora. Houve uma clara quebra com praticas profissionais
subservientes a outras profissdes e também uma rejei¢do a pratica conservadora, imediata e
carente de uma reflexdo critica e politica mais profunda (Lima, 2017).

Nesse novo momento, o Servigo Social experimentou um amadurecimento teorico
baseado no acumulo de conhecimento dos anos 1930 a 1960. Esse amadurecimento trouxe
questionamentos profundos que foram respondidos por meio de uma abertura consideravel ao
marxismo. Essa abordagem possibilitou a andlise critica da sociedade capitalista e a
compreensdo das consequéncias desse sistema. Portanto, a partir dos anos 1980, houve um
movimento significativo no Servigo Social, abrindo caminho para uma visdo mais critica,
politica e comprometida com as questdes sociais ¢ as demandas da classe trabalhadora. Essa
mudanca na formagao e pratica profissional foi fundamental para a consolidagdo de um Servigo
Social mais engajado e atento as transformacdes sociais e estruturais em curso na sociedade
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brasileira.

2.2. Projeto Pedagogico do curso de Servico Social

O Curso de Bacharelado em Servi¢o Social da Universidade Federal do Amazonas
possui um projeto pedagogico atualizado em 2019. Esse projeto pedagogico € orientado com
base nas Diretrizes Curriculares da Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo
Social (ABEPSS) de 1996, as quais fundamentam um modelo de formagdo construido
coletivamente ao longo das décadas de 1980 e 1990.

Segundo Lima (2017) as Diretrizes Curriculares da ABEPSS de 1996 s3o um
documento referencial que orienta a estruturacdo dos cursos de Servico Social no Brasil,
delineando os principios, competéncias ¢ habilidades necessarias para a formagao dos
profissionais dessa area. Essas diretrizes representam um marco importante na consolidagao de
uma perspectiva critica, ética, politica e comprometida com a transformacao social no ensino
de Servico Social no pais.

O projeto pedagdgico mais recente do Curso de Servigo Social da UFAM, elaborado em
2019, ¢, portanto, embasado nessas diretrizes, buscando alinhar o curriculo e as praticas
pedagodgicas as demandas contemporaneas da profissdo, bem como as necessidades da
sociedade. Isso inclui a formagao de profissionais capacitados a compreender criticamente as
realidades sociais, a atuar de forma ética e comprometida.

O projeto ¢ norteado pelos seguintes principios:

1) Flexibilidade de organizagio do curriculo pleno quanto a definigdo de
disciplinas e outros componentes curriculares, tais como: oficinas,
seminarios tematicos, atividades complementares, como forma de favorecer
a dinamicidade do curriculo;

2) Rigoroso trato tedrico, histérico e metodoldgico da realidade social e do
Servigo Social, que possibilite a compreensdo dos problemas e desafios com
os quais o profissional se defrontara no universo da produgédo e da reprodugao
da vida social;

3) Adogio de uma teoria social critica que permita a apreensio da totalidade
social e suas dimensdes de universalidade, particularidade e singularidade;

4) Superagio da fragmentagio de contetidos na organizagdo curricular,
evitando-se a dispersdo e pulverizagdo de disciplinas e outros componentes
curriculares;

5) Estabelecimento das dimensdes investigativa e interventiva como principios
formativos e condi¢do central da formacao profissional, e da relagdo teoria e
realidade;
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6) Padrdes de desempenho e qualidade idénticos para os cursos diurno e
noturno, com o maximo de 4 horas/aulas diarias de atividades nestes Gltimos;

7) Carater interdisciplinar nas varias dimensdes do projeto de formagdo
profissional;

8) Indissociabilidade nas dimensdes de ensino, pesquisa e extenso;

9) Exercicio do pluralismo como elemento proprio da natureza da vida
académica e profissional, impondo-se o necessario debate sobre as varias
tendéncias teoricas, em luta pela diregdo social da formag&o profissional, que
compdem a produgdo das ciéncias humanas e sociais;

10) Etica como principio formativo perpassando a formagao curricular;
11) Indissociabilidade entre estagio e supervisio académica e de campo;

12) Condigdes de trabalho docente que favoregam a qualidade da atuagdo na
graduacdo e pos-graduacdo stricto e lato sensu, em termos de ensino,
pesquisa e extensdo (PPC, 2019).

A concepc¢do do Servico Social no projeto politico-pedagdgico do curso de Servigo

Social da UFAM ¢ de uma profissdo inserida na divisdo social e técnica do trabalho, como um

saber especializado decorrente das contradicoes do processo de industrializacao,

particularmente a partir dos anos trinta. Diante do que foi apresentado anteriormente,
ressaltamos que

A partir de 1968 formara parte da Universidade do Amazonas, por meio da Resolugdo

CONSUNI 2/68 de 19 de fevereiro de 1968. Na década de 1970, tem sua 1°

reformulagdo curricular. E no inicio da década de 1980, realiza o 1° curso de
Especializacdao em Teoria e Metodologia do Servigo Social (PPC, 2019, p.12).

Dessa maneira, organizamos o quadro abaixo para melhor elucidar o desenvolvimento

das reformas curriculares no curso de Servigo Social:

Quadro 03 — Reformas Curriculares

Resolucio do CONSUNI n° 23, de 01 de fevereiro de 1974. Por esta
Resolugdo, ¢ fixado o curriculo pleno do curso de Servigo Social, com
duracdo minima de trés anos € maxima de cinco anos com um total de 167
créditos. Ha, nesse curriculo, dois ciclos:

1974 e C(Ciclo Basico, contendo as disciplinas Sociologia, Psicologia,

Economia, Direito e Teoria do Servigo Social;

e Ciclo Profissional, com as disciplinas Servigo Social de Caso, Grupo

43



e Comunidade, Politica Social, Etica Profissional e o Estagio. Nesse
Ciclo, hd as disciplinas complementares obrigatdrias: Linguas
Portuguesa e Estrangeira, Estudo de Problemas Brasileiros, Pratica
Desportiva I e II, Introduc¢ao a Filosofia e Metodologia do Estudo.

Resolucio do CONSUNI n° 041, de 07 de dezembro de 1979. Fixa em169
créditos o curriculo pleno de Servico Social, distribuidos em 2.730 horas-
aula,com integraliza¢do de no minimo trés anos € no maximo de cinco anos
letivos. Asnovidades introduzidas sdo:

e A obrigatoriedade de cursar 31 créditos optativos;

1979 e Obrigatoriedade de cursar dois créditos em Educagdo Fisica, com 60
horas-aula;
e Obrigatoriedade de cursar Estudo de Problemas Brasileiros com

30horas-aula.

Resolu¢io do CONSUNI n° 6, de 23 de setembro de 1982. Fixa os
1982 conteudos minimos e a sua duragdo. Determina a obrigatoriedade do estagio
supervisionado e fixa em 2.700 horas a integraliza¢do do curso, com duracgao
minima de trés anos e maxima de sete anos.

Resolu¢io do CONSUNI n° 010, de 17 de julho de 1985. Fixa o Curriculo
1985 Pleno de Servigo Social em 197 créditos distribuidos em 3.240 horas-aula
ministradas em oito periodos letivos.

A Resoluc¢io n° 032/2009, do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo —
CONSEPE, de 25 de junho de 2009, aprovou o projeto pedagogico do curso
de Servigo Social Noturno e a reformulacao do curriculo do curso diurno.

A Resoluc¢ao 03372009 do CONSEPE, de 25 de junho de 2009, firmou a
exigéncia del82 créditos para integralizacdo do curso, dos quais 166
obrigatorios e 16 optativos, relativos a 3.170 horas-aula, incluindo 200 horas
de atividades complementares,sendo que esta Ultima exigéncia ¢ uma
novidade do curriculo 2009,

A Resolucio n° 107/2018 Regulamenta o Projeto Pedagdgico do Curso de
Bacharel em Servigo Social (IH06/IH26, Vespertino ¢ Noturno, Versao
2019/1), vinculado Instituto de Filosofia, Ciéncias Humanas e Sociais
(IFCHS/Ufam).

A Resolucao n°106/ 2018 aprova o Projeto Pedagogico do Curso de Bacharel
em Servico Social (IH06/IH26, Vespertino e Noturno, Versao 2019/1),
vinculado Instituto de Filosofia, Ciéncias Humanas e Sociais (IFCHS/Ufam).

2009

2019

Fonte: Elaborado por Rodrigues (2023), com base no PPC de Servigo Social - UFAM, 2019.

Cabe destacar que a revisao curricular iniciada nos anos 1990 pela Associagdo Brasileira
de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), teve um papel fundamental na renovagao
da formagao profissional em Servigo Social no Brasil. Esse movimento ganhou ainda mais for¢a

com a aprovagdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢do Nacional (LDB) em 1996, que

44



estabeleceu novos pardmetros para a educacao no pais. Esse processo culminou no projeto de
2001, aprovado pelo Departamento de Servigo Social, que definiu o Curriculo Pleno de Servigo
Social em 196 créditos distribuidos em nove periodos letivos, um periodo a mais em
comparagao ao modelo de 1985.

Com a criacdo do Programa de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federal
(REUNI) em 2007, promovido pelo governo federal que teve como objetivo aumentar o acesso
ao ensino superior. Como resultado, em 2009, um curso de Servigo Social foi aberto em turno
noturno, acompanhado pela implementacao de uma nova matriz curricular adotada também no
turno vespertino.

A inclusdo do curso noturno resultou no Departamento de Servigco Social passando a
oferecer dois cursos (IHO6 — Vespertino ¢ IH26 — Noturno). No entanto, mesmo com essa
expansdo, ndo houve um aumento substancial no corpo docente. Antes do REUNI, o quadro
docente era composto por 15 professores. Com a adesdo ao programa, apenas um acréscimo de
34% foi registrado, mediante a realizagdo de concurso publico para a contratagdo de 5
professores efetivos. Em 2018, o departamento contava com um total de 20 docentes, um
numero considerado insuficiente para atender adequadamente as demandas tanto da graduagao
quanto da pos-graduagao (PPC, 2019)

A constante revisdo curricular promovida pelo Departamento de Servico Social da
Universidade Federal do Amazonas (UFAM) representa um esfor¢o continuo, nao apenas do
corpo docente, mas também do corpo discente, refletindo um compromisso conjunto na
formacao profissional. Essa abordagem reiterada ndo somente visa a adaptagao do curriculo aos
novos desafios, mas também reconhece a necessidade de uma leitura critica das relagdes sociais
que exigem um profissional situado no contexto atual, capaz de compreender a dinamica do
tempo e do espaco em que estd inserido.

De acordo com Martins (2021) e Lima (2017) a dinamicidade do curriculo se mostra
fundamental para o desenvolvimento de uma visdo mais profunda das relacdes sociais
contemporaneas. Nesse sentido, busca-se formar um profissional do Servi¢o Social que possua
ndo apenas uma visao dialética do homem e de seu contexto histdérico-social, mas que também
reconheca o embate entre individuo e sociedade como elementos intrinsecos da contradigao,

enxergando a realidade social como um campo efetivo de luta de classes.

As novas diretrizes curriculares, também trazem para o centro do Servigo Social uma
nova discussdo, que perpassa sobre compreender os processos de trabalho do servigo
social, sua historicidade, sua indissociabilidade dos processos sociais, sua inser¢ao na
divisdo socio técnica do trabalho, e seu aporte ético-politico, tedrico-metodologico e
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técnico-operativo, com vistas a superar o teoricismo, o militantismo e o tecnicismo,
ainda presente, mesmo diante de consideraveis avangos. Nesta perspectiva teremos a
defini¢do de uma logica curricular calcada ndo apenas na dindmica da vida social, mas
também na reafirmacdo do trabalho como atividade central da constitui¢do do ser
social (Lima, 2017, p.83)

No ambito do projeto pedagdgico do curso de Servigo Social da UFAM, a formacgao
profissional do assistente social ¢ fundamentada na necessidade de um conjunto so6lido e
articulado de conhecimentos. Esses conhecimentos se desdobram em nucleos de
fundamentagao que sdo essenciais para a compreensao do processo de trabalho do Assistente
Social. Esses nucleos atuam como eixos mediadores e articuladores da formagao, estreitando
de maneira sistematica os lacos entre ensino, pesquisa e extensao.

Sob a otica de promover um pensamento critico no Assistente Social, o novo
direcionamento da formagdo prioriza um debate tedrico-metodologico, que se desdobra por
meio dos nucleos de fundamentagdo. Estes se definem em trés pilares essenciais para a
construcao de uma base sélida e critica na formacao profissional:

1) Nucleo de Fundamentos Teodrico-Metodologicos da Vida Social: Este nucleo
concentra-se na apresentacdo e discussdo dos principais referenciais teorico-
metodologicos que embasam a compreensdo da vida social. Isso inclui a andlise de
correntes do pensamento social, teorias e metodologias utilizadas no estudo e na
intervencdo nos diferentes contextos sociais. Busca-se, assim, proporcionar aos
estudantes uma compreensdao ampla e critica das teorias que embasam a pratica do
Servico Social.

2) Nicleo de Fundamentos da Formacao Sécio-Historica da Sociedade Brasileira:
Este nucleo visa analisar e compreender criticamente os processos historicos e sociais
que moldaram e moldam a realidade brasileira. S3o abordados aspectos como as bases
estruturais da sociedade, suas transformacdes ao longo do tempo, as contradi¢des
sociais, as questdes de classe, raca, género e outras dimensdes que marcam a
complexidade da sociedade brasileira.

3) Nucleo de Fundamento do Trabalho Profissional: Este nticleo se concentra na analise
e compreensao do trabalho do Assistente Social em sua pratica cotidiana. Inclui o estudo
das particularidades do exercicio profissional, seus métodos, técnicas e instrumentos de
intervencgdo, bem como a €tica profissional, as politicas sociais e a relagdo entre teoria
e pratica na atuacao do Assistente Social (ABEPSS, 1997).

Esses nucleos representam um arcabougo estruturado que visa oferecer aos futuros

assistentes sociais uma formag¢ao ampla, critica e contextualizada. Através desse embasamento
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teorico-metodologico, busca-se capacita-los ndo apenas para atuar nas demandas presentes, mas
também para refletir criticamente sobre a realidade social

Essa abordagem curricular ndo se restringe apenas a transmissao de informacdes, mas
busca promover uma formagdo critica, reflexiva e comprometida com as transformacdes
sociais. Ela propde um caminho em que teoria e pratica se integram de forma intrinseca.

A abordagem transversal do ensino teérico-pratico implica na integragdo continua entre
a teoria e a pratica ao longo do curso. Essa integracao visa nao apenas oferecer conhecimentos
tedricos solidos aos estudantes, mas também proporcionar oportunidades concretas para
aplicagdo desses conhecimentos em situagdes reais de trabalho.

O estagio supervisionado ¢ considerado um momento privilegiado dentro desse
processo formativo, pois ¢ nele que os estudantes tém a oportunidade de vivenciar, na pratica,
os conteudos teoricos aprendidos em sala de aula. Essa vivéncia pratica ¢ essencial para o
desenvolvimento de habilidades, competéncias e para a compreensdo mais ampla das questdes
sociais e das demandas da profissdo de assistente social.

O estéagio no curso de Servigo Social, conforme as Diretrizes Curriculares da Associagdo
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), representa um momento crucial
que une teoria e pratica. Ele proporciona ao estudante a oportunidade de se inserir no espago
socio-ocupacional do assistente social. Durante o estagio, o aluno tem a chance de compreender
as demandas dos usudrios das politicas sociais, conhecer os recursos institucionais disponiveis,
entender o acesso a rede socioassistencial e observar as estratégias construidas pelos assistentes
sociais em suas atividades cotidianas.

A regulamentacdo do estagio esta prevista nas Diretrizes Curriculares da ABEPSS
(1996), nas Diretrizes Curriculares do Ministério da Educagao (MEC) de 2002, na Lei Federal
n°® 11.788/2008 (Lei do Estdgio) e na Politica Nacional de Estagio da ABEPSS de 2010. O
estagio pressupde supervisdo sistematica, uma atividade privativa ao assistente social,
conforme estabelecido na Lei Federal n°® 8.662/1993, que regulamenta a profissao, e no Codigo
de Etica do Profissional (Resolugio CFESS n° 273/1993). Os principais atores envolvidos nesse
processo sdo o estagiario, o supervisor académico e o supervisor de campo.

O desenvolvimento do estagio no Curso de Servigo Social segue a Politica de Estagio
especifica do curso, a qual estabelece as diretrizes e orientagdes para a realizacdo e
acompanhamento dos estagios. Esta politica visa garantir que o estagio seja uma experiéncia
enriquecedora e formativa para os estudantes, promovendo uma articulagdo equilibrada entre a

teoria aprendida em sala de aula e a pratica vivenciada no campo de estagio.

47



A Politica de Estagio Supervisionado do Curso de Servico Social da Universidade
Federal do Amazonas destaca aspectos fundamentais para a realizacdo das atividades
do estagio curricular obrigatdrio e ndo obrigatorio de acordo com a Lei no 11.788, de
25 de setembro de 2008, a Resolugdo n. 067/2011, CEG/CONSEPE de 30 de
novembro de 2011, a Politica Nacional de Estagio da Associagao Brasileira de Ensino
e Pesquisa em Servigo Social (ABEPSS), a Lei de Regulamentagdo da Profissdo (Lei
Federal no 8662/1993) e a Resolugdo CFESS 533/2008 de 29 de setembro de 2008
(PPC, 2019).

De acordo com o Projeto Pedagogico do Curso de Servigo Social (2019), o estagio ¢
considerado um momento de grande importancia na formagao profissional dos estudantes. Ele
se configura como uma oportunidade privilegiada em que o aluno ¢ inserido no espago
socioocupacional da profissdo, estando sob a supervisao académica e de um profissional de
Servico Social. Essa experiéncia proporciona o desenvolvimento de conhecimentos e vivéncias
que, através do ciclo de agao-reflexdo-agao, fortalecem a formagdo necessaria para o exercicio
profissional.

No contexto do estadgio supervisionado curricular em Servigo Social, sdo apresentadas
duas modalidades: obrigatério e ndo obrigatorio. O estdgio supervisionado curricular
obrigatorio € aquele que estd em conformidade com os critérios estabelecidos pelo projeto
pedagdgico do curso. Ele possui uma carga horaria definida como requisito prévio para a
aprovacao e obtengdo do diploma oferecido pela Universidade Federal do Amazonas (UFAM).

Por sua vez, o estagio supervisionado curricular ndo obrigatério ¢ uma atividade
opcional, ndo interferindo nas atividades académicas. Este tipo de estagio ¢ desenvolvido como
uma escolha do estudante, permitindo que ele explore experiéncias adicionais no campo
profissional do Servico Social sem que isso afete o andamento de seu curso ou de suas
disciplinas obrigatérias. Ambas as modalidades de estagio supervisionado curricular -
obrigatorio e nao obrigatorio - t€ém seu papel na formacdo do aluno, proporcionando

experiéncias e aprendizados valiosos para sua trajetoria académica e profissional (PPC, 2019).

2.3. Estagio e Supervisao: analise da Politica Nacional de Estagio, Diretrizes Curriculares

dos cursos de Servico Social e demais legislacdes relacionadas ao estagio curricular

A Politica Nacional de Estagio (PNE) e as Diretrizes Curriculares dos cursos de Servigo
Social sdo pilares essenciais para a formacdo e atuagdo profissional dos futuros assistentes

sociais no Brasil. A PNE, enquanto instrumento politico-pedagogico, tem como proposito

48



orientar os estagios supervisionados em Servigo Social, destacando esses momentos como
cruciais na formagdo, promovendo a integragdo entre ensino, pesquisa e extensao. Por meio de
pesquisa, pude identificar diversas fontes que oferecem informagdes detalhadas sobre esses
temas.

A Politica Nacional de Estdgio da Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em
Servi¢o Social (ABEPSS) foi desenvolvida de forma colaborativa e democratica, envolvendo
representantes de diversas regides do pais. Esta politica delineia claramente a concepgao de
estagio, os principios orientadores, as atribui¢des dos envolvidos, os pardmetros para a relagdo
aluno-supervisor académico e estratégias para a implementagdo de politicas de estagio nas
institui¢cdes de ensino (Pereira, 2016).

A diretoria da ABEPSS indicou a constru¢do da PNE como uma das agdes prioritarias
durante o mandato de 2009/2010, alinhada aos anseios profissionais para enfrentar os desafios
atuais, marcados pela predominancia do capital e suas reformas regressivas, incluindo a
universitaria. Nesse contexto, reafirma-se o compromisso com a educagdo publica, gratuita,
laica, presencial, de qualidade e socialmente relevante, assim como com a defesa das Diretrizes
Curriculares estabelecidas pela ABEPSS (1996) e pela Comissao de Especialistas (1999).

Com base nessa perspectiva, que considera as diretrizes curriculares como
fundamentais, o Conselho Federal de Servigco Social (CFESS) aprovou a resolu¢dao n® 533, de
29/09/2008, regulamentando a supervisao direta do estdgio supervisionado em Servico Social.
A elaboracdo dessa resolucdo foi justificada pela necessidade de alinhamento aos principios
éticos do Codigo de Etica dos Assistentes Sociais, as bases legais da regulamentacio da
profissdo e as exigéncias tedrico-metodoldgicas das Diretrizes Curriculares do Curso de Servigo
Social, bem como as normativas pertinentes e a lei 11.788, de 25 de setembro de 2008.

Essas legislacdes levantam diversas questdes que impactam diretamente o processo de
formagao profissional, apresentando novos desafios para as unidades de formagao académica
(UFAs), especialmente no acompanhamento do estigio supervisionado curricular nao-
obrigatorio e nas diferentes formas de condu¢do desse acompanhamento, dada a diversidade
dos projetos pedagogicos das UFAs.

As Diretrizes Curriculares da ABEPSS constituem a base para a formagdo do perfil
profissional do assistente social, fornecendo capacitacao tedrico-metodoldgica, ético-politica e
técnico-operativa fundamentais para uma compreensao critica do processo historico e para a
intervengdo profissional. Elas definem os conteudos, disciplinas e demais componentes

curriculares, orientando a estruturacao dos cursos de Servigo Social (Lewgoy, 2013).
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A formagdo profissional em Servigo Social tem sido historicamente estruturada em
torno de bases tedrico-metodologicas que articulam a pratica interventiva com fundamentos
éticos e politicos. O estagio supervisionado, conforme destaca Silva (2017), representa um eixo
central desse processo, permitindo aos estudantes vivenciarem as dindmicas profissionais sob
uma supervisdo orientada por preceitos pedagogicos claros. Nesse sentido, a Politica Nacional
de Estagio (PNE) da ABEPSS (2010) e as Diretrizes Curriculares do Servigo Social (1996) tém
sido instrumentos fundamentais para a regulamentacdo e qualificagdo desse componente
formativo.

A Politica Nacional de Estagio surge como um marco no esfor¢o de padronizar e elevar
a qualidade das praticas de estagio supervisionado em Servigo Social. Segundo a ABEPSS
(2010), o estagio supervisionado deve ser compreendido como um espaco de integracdo entre
teoria e pratica, promovendo o desenvolvimento de competéncias técnicas e éticas. Silva (2017,
p. 16) destaca que "o estagio nao pode ser pensado e analisado sem considerar a conjuntura na
qual esteve e esta inserido ao longo do seu processo historico". Essa perspectiva evidencia que
o0 estagio supervisionado nao se limita a uma experiéncia pratica, mas atua como um espago de
reflexdo critica sobre os desafios e as contradicdes presentes nas demandas sociais
contemporaneas.

Além disso, as Diretrizes Curriculares (1996) refor¢am o carater pedagogico do estagio,
estabelecendo que ele deve articular trés dimensdes fundamentais da formagdo profissional:
tedrico-metodoldgica, ético-politica e técnico-operativa. Essa triade busca garantir que os
futuros assistentes sociais estejam preparados para responder as demandas sociais de forma
critica e propositiva. Segundo Silva (2017, p. 14), "o campo de estagio € o lugar onde inimeras
questdes sao discutidas, como a intervencao profissional, a postura ética profissional, € como o
aprendizado deve ser vivenciado pelos estudantes na condi¢@o de estagiarios".

A Lei n°® 11.788/2008, conhecida como Lei do Estagio, também desempenha um papel
relevante ao estabelecer diretrizes gerais para a realizagdo de estagios no Brasil. Essa legislagao
refor¢a a necessidade de supervisdo e acompanhamento sistematico por parte das instituigoes
de ensino e dos campos de estigio, garantindo que a experiéncia do estudante seja
enriquecedora e alinhada aos objetivos formativos. No entanto, como aponta Silva (2017),
persistem desafios na operacionalizacao dessas diretrizes, especialmente no que diz respeito a
articulacao entre instituigdes de ensino e campos de estagio, bem como na garantia de condig¢des

adequadas de supervisdo.
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O estagio curricular obrigatério tem sido historicamente concebido como um espago
privilegiado de formagdo, no qual os estudantes tém a oportunidade de articular os
conhecimentos tedricos adquiridos em sala de aula com a pratica profissional. Contudo, Silva
(2017) identifica diversas fragilidades na forma como o estidgio tem sido implementado em
algumas institui¢des de ensino superior. Entre as principais dificuldades apontadas estio a falta
de supervisdo sistematica, a auséncia de articulagdo entre teoria e pratica e a desvalorizacao do
estagio como uma etapa formativa crucial.

A Resolucdo n° 533/2008 do CFESS também se destaca como um marco regulatorio
relevante, estabelecendo parametros para a supervisao de estagios em Servico Social. Essa
resolugdo enfatiza a importancia do acompanhamento sistematico por parte de supervisores
académicos e de campo, bem como a necessidade de articulagdo entre as instituicdes de ensino
e os campos de estagio. Silva (2017, p. 18) ressalta que "a auséncia de acompanhamento
sistematico nos campos de estagio pelos supervisores académicos compromete a qualidade da
formagdo, ao restringir a capacidade dos estudantes de refletirem criticamente sobre sua
pratica".

A andlise dos documentos relacionados ao estagio supervisionado, conforme realizada
por Silva (2017), evidencia a necessidade de uma maior padronizagao e fiscalizacao das praticas
de estagio nas unidades de formag¢do académica. A pesquisa aponta que, embora a PNE (2010)
e as Diretrizes Curriculares (1996) estabelecam parametros claros, ha discrepancias
significativas na forma como essas diretrizes sdo implementadas em diferentes institui¢des.
Essas discrepancias comprometem a qualidade da formagao e refor¢am a necessidade de uma
maior articulacdo entre as instancias reguladoras, as institui¢des de ensino e os campos de
estagio.

A andlise do estagio supervisionado em Servigo Social revela ndo apenas os aspectos
normativos e pedagdgicos, mas também os desafios enfrentados no processo de formacao
profissional. A Politica Nacional de Estagio (PNE) da ABEPSS (2010) destacou-se como um
marco regulador, especialmente ao priorizar o papel do supervisor académico e a articulagao
entre unidades de formacgao e campos de estdgio. No entanto, como observado por Silva (2017),
a implementagdo dessas diretrizes tem sido marcada por contradi¢des que dificultam a
efetividade do estagio enquanto instrumento pedagogico.

Um dos pontos criticos identificados na operacionalizagdo do estagio supervisionado
refere-se a insuficiéncia de supervisores capacitados, tanto no ambito académico quanto no

campo de estagio. A pesquisa realizada pela ABEPSS (2010) apontou que muitos supervisores
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académicos ndo dispdem de carga horaria suficiente para o acompanhamento sistematico das
praticas dos estagiarios, enquanto supervisores de campo, em diversas ocasides, acumulam
multiplas fungdes e enfrentam condigdes de trabalho precarias. De acordo com Silva (2017, p.
20), “a fragilidade no acompanhamento pedagdgico compromete a articulagdo entre as
dimensdes tedrico-metodoldgica, técnico-operativa e ético-politica, fundamentais a formagao
critica do assistente social”.

A caréncia de politicas de educagdo permanente para supervisores de campo também
foi identificada como um fator que compromete a qualidade do estagio. Embora a Resolucao n°
533/2008 do CFESS tenha estabelecido parametros para a supervisdo, a auséncia de suporte
institucional e de incentivos para os profissionais supervisores resultou em uma pratica muitas
vezes limitada a reproducdo de rotinas institucionais. Conforme ressaltado por Silva (2017), a
supervisao deveria ser um espagco de troca e reflexdo, permitindo que os estudantes
compreendam a complexidade das demandas sociais e os desafios da intervengdo profissional.
Contudo, essa perspectiva tem sido frequentemente negligenciada em fun¢do das condigdes
adversas enfrentadas pelos supervisores.

Outro aspecto relevante da andlise refere-se a ampliacdo do acesso ao ensino superior e
seu impacto na organiza¢do dos estadgios supervisionados. O crescimento das vagas em cursos
de Servigo Social, tanto na modalidade presencial quanto a distancia, resultou em um aumento
significativo na demanda por campos de estagio. Esse cenario, como apontado por Silva (2017),
revelou a fragilidade das instituigdes de ensino na organizagdo e articulacdo de espagos
formativos, evidenciando uma lacuna entre a expansdo do ensino e a capacidade de assegurar a
qualidade da formagao.

A relacdo entre ensino e mercado também apresentou implicagdes importantes para o
estagio supervisionado. Conforme analisado por Silva (2017), a pressdao exercida pelas
demandas do mercado muitas vezes deslocou o foco do estagio de sua fungdo pedagogica para
um modelo que prioriza a formagao voltada para a empregabilidade imediata. Essa perspectiva
compromete o desenvolvimento de uma visao critica e reflexiva por parte dos estudantes, que
foram inseridos em praticas que privilegiaram a operacionalizagdo de tarefas em detrimento da
analise das condig¢des sociais e institucionais em que estdo inseridos. A autora destacou que “o
campo de estagio precisa ser um espago de construgao critica e de vivéncia das dimensdes €tico-
politicas, o que se torna inviavel quando as condigdes materiais de supervisao sao precarizadas”

(Silva, 2017, p. 22).
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A legislagdo vigente, como a Lei n® 11.788/2008, também trouxe desafios relacionados
a sua aplicabilidade no contexto do Servico Social. Embora tenha sido um avango ao
regulamentar direitos e deveres no ambito dos estagios, sua implementagdo revelou
fragilidades, especialmente no que se refere ao acompanhamento pedagdgico e a garantia de
condi¢des dignas para os estagiarios. Silva (2017) observou que, em muitas instituigdes, a carga
horéria destinada a supervisdo académica mostrou-se insuficiente para atender a complexidade
das demandas do estagio supervisionado, resultando em um processo formativo que carece de
profundidade e articulagao.

No que tange a supervisdo de campo, identificou-se uma resisténcia de alguns
profissionais em assumir essa func¢do, devido a auséncia de incentivos e ao actimulo de
responsabilidades. A pesquisa realizada pela ABEPSS (2010) apontou que a supervisdo de
estagio foi frequentemente percebida como uma sobrecarga, especialmente em contextos
institucionais marcados pela precarizagdo das condigdes de trabalho. Essa percep¢ao
compromete ndo apenas o acompanhamento dos estudantes, mas também a possibilidade de
construir uma articulagdo efetiva entre as unidades académicas e os campos de estagio.

O crescimento dos cursos de graduagdo a distdncia em Servigo Social, conforme
analisado por Silva (2017), apresentou desafios adicionais para a organizacdo dos estagios
supervisionados. A modalidade a distancia ampliou o acesso ao ensino superior, mas revelou
limitagdes na articulagdo entre instituigdes de ensino € campos de estagio, especialmente em
regides com menor oferta de espagos formativos. A autora destacou que “a expansao das vagas
de ensino superior ndo foi acompanhada de politicas publicas que assegurassem a ampliagdo e
qualifica¢do dos campos de estagio” (Silva, 2017, p. 24), resultando em uma formacao marcada
por desigualdades regionais e institucionais.

A dimensao ética do estagio supervisionado também foi um ponto destacado na analise
de Silva (2017). A autora ressaltou que o estdgio deveria ser um espaco privilegiado para a
vivéncia dos principios €tico-politicos que norteiam o Servico Social, permitindo que os
estudantes compreendessem as implicacdes de suas agdes profissionais no enfrentamento das
desigualdades sociais. Contudo, a precarizacdo da supervisdo e a desarticulagdo entre teoria e
pratica comprometeram essa dimensdo, resultando em uma formagdo que, em muitos casos,
nao ofereceu aos estudantes as ferramentas necessarias para a analise critica e a intervengao
social.

Outro ponto de destaque foi a auséncia de uma articulacdo efetiva entre as unidades

académicas e os campos de estagio. Silva (2017) observou que, em muitas institui¢des, a
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escolha dos campos de estagio foi pautada mais pela disponibilidade de vagas do que pela
adequacdo as diretrizes curriculares e aos objetivos formativos. Essa logica compromete a
capacidade dos estudantes de vivenciarem as multiplas dimensdes da pratica profissional,
restringindo sua formagao a contextos que nem sempre dialogam com as demandas ético-
politicas e técnico-operativas do Servigo Social.

Por fim, a necessidade de ampliagdo e fortalecimento dos féruns de supervisores de
estagio foi apontada como uma estratégia essencial para a qualificacao do processo formativo.
Esses foruns, segundo Silva (2017), deveriam atuar como espacos de articula¢do e troca de
experiéncias entre supervisores académicos e de campo, permitindo a construgao coletiva de
estratégias para enfrentar os desafios impostos pela precarizagdo. A autora destacou que “a
construcdo de espacos de didlogo entre os supervisores ¢ fundamental para a consolidacdo de
uma formagao critica e comprometida com os principios éticos do Servigo Social” (Silva, 2017,
p. 26).

A Politica Nacional de Estagio (PNE) da ABEPSS (2010) foi construida a partir de
discussdes que englobam aspectos éticos, pedagdgicos e legislativos, com foco na integracao
entre teoria e pratica. Esse documento, como ressaltado por lamamoto (2010), enfatizou que o
estagio supervisionado deveria ser um espaco privilegiado de aprendizado e reflexdo critica,
essencial para consolidar a formacao em Servigo Social. Nesse contexto, os principios éticos
foram norteadores na definicdo das diretrizes que buscaram superar praticas que reduzem o
estdgio a uma atividade meramente técnica e operacional.

Um dos pilares da PNE (ABEPSS, 2010) reside na articulagdo entre supervisores
académicos, de campo e estudantes. Esse modelo, fundamentado nas Diretrizes Curriculares de
1996, reconheceu o estdgio como componente essencial a formacao profissional. Matos (2015)
argumentou que “o estagio supervisionado deve ser entendido como parte da formacao
integrada, na qual a capacidade investigativa e o olhar critico se tornam elementos fundamentais
para o exercicio da profissao”. No entanto, a operacionaliza¢gdo desse modelo encontrou
desafios significativos, especialmente em institui¢des com recursos limitados.

Outro aspecto relevante da analise do estagio supervisionado foi sua relacdo com as
mudangas histdricas e sociais. Netto (1996) destacou que a profissdo de Servico Social passou
por diversas transformacgdes, influenciadas por contextos econdmicos e politicos. O autor
observou que “a renovacao do Servigo Social no Brasil se deu por meio de debates criticos que
incluiram tanto a pratica profissional quanto os fundamentos tedricos que sustentam a

formagao” (Netto, 1996, p. 177). Essa renovagdo impactou diretamente o estagio
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supervisionado, ao exigir uma abordagem que conectasse as demandas institucionais as
questdes estruturais da sociedade.

A supervisdo de campo, segundo Silva e Silva (1995), enfrentou desafios relacionados
a falta de incentivos e condi¢des adequadas para os profissionais responsaveis. A auséncia de
politicas de educa¢do permanente para os supervisores, associada a sobrecarga de trabalho,
compromete a qualidade da orientacdo oferecida aos estudantes. Para os autores, essa situacao
refletiu a precarizagao das relagdes de trabalho, que também afetou a formag¢ao em Servigo
Social. “A supervisdo de estagio deve ser compreendida como uma prética coletiva e reflexiva,
0 que se torna invidvel em contextos marcados pela falta de recursos e apoio institucional”
(Silva; Silva, 1995, p. 45).

A relacdo entre ensino e mercado, destacada por Guerra (2010), trouxe implicagdes
importantes para a formacao profissional. O autor argumentou que o avanco da mercantilizagao
do ensino superior impactou negativamente o estagio supervisionado, ao deslocar seu foco do
aprendizado para a empregabilidade imediata. Essa logica comprometeu o desenvolvimento de
competéncias criticas e reflexivas, essenciais a pratica profissional. Segundo Guerra (2010), “o
estagio nao pode ser reduzido a uma ferramenta para atender demandas do mercado, mas deve
ser um espago de constru¢do critica e emancipatoria” (Guerra, 2010, p. 58).

ITamamoto (2016) ressaltou que a expansao das vagas de ensino superior, especialmente
na modalidade a distancia, apresentou desafios para a organizagdo dos estagios
supervisionados. A autora observou que essa expansdo ndo foi acompanhada por politicas
publicas que assegurassem a ampliagdo e qualificagdo dos campos de estagio, resultando em
desigualdades regionais e institucionais. “A articulagdo entre unidades académicas e campos de
estagio ¢ fundamental para garantir a qualidade da formagdo, o que exige investimento em
infraestrutura e condi¢des adequadas de supervisao” (lamamoto, 2016, p. 42).

A legislagdo vigente, como a Lei n° 11.788/2008, trouxe avancos ao regulamentar o
estagio supervisionado, mas também revelou fragilidades em sua implementagdo. A pesquisa
realizada por Matos (2015) apontou que a carga horaria destinada a supervisdo académica
mostrou-se insuficiente para atender as demandas do estdgio, comprometendo a articulagao
entre teoria e pratica. A autora destacou que “a auséncia de supervisao efetiva limita o potencial
pedagogico do estagio, reduzindo-o a uma préatica desvinculada de seus objetivos formativos”
(Matos, 2015, p. 680).

Outro ponto critico foi a escolha dos campos de estagio, frequentemente orientada pela

disponibilidade de vagas em detrimento da adequagao as diretrizes curriculares. Essa realidade,
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como observado por Martins (2017), compromete a vivéncia das miltiplas dimensdes da pratica
profissional. “O estagio deve ser concebido como um espacgo de aprendizado integrado, no qual
os estudantes possam vivenciar as contradi¢des e desafios da pratica profissional em contextos
que dialoguem com os principios ético-politicos do Servigo Social” (Martins, 2017, p. 55).

A supervisdo de campo, além de proporcionar orienta¢do técnica, deve ser um espaco
de reflexdo critica sobre as praticas realizadas. Nesse sentido, a constru¢do coletiva de
estratégias entre supervisores académicos e de campo foi apontada como essencial para superar
os desafios do estagio supervisionado. Segundo Matos (2015), “a articulagdo entre os sujeitos
envolvidos no estagio ¢ uma condigdo indispensavel para a constru¢ao de uma formagao critica
e comprometida com as demandas sociais” (Matos, 2015, p. 688).

Por fim, a PNE (ABEPSS, 2010) destacou a importancia de que os planos de estagio
sejam elaborados de forma colaborativa, envolvendo estudantes, supervisores académicos e de
campo. Essa pratica visa garantir que as atividades realizadas estejam alinhadas aos objetivos
formativos e aos principios ético-politicos da profissdo. Guerra (2010) enfatizou que “a
construcdo coletiva dos planos de estigio ¢ um elemento essencial para assegurar que o

processo formativo seja integrado e coerente com as demandas da sociedade” (Guerra, 2010, p.
62).
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CAPITULO 111
DESVENDANDO O ESTAGIO NAO OBRIGATORIO E AS DEMANDAS A
FORMACAO PROFISSIONAL

3.1. Além da sala de aula: competéncias, saberes e habilidades do estagio nao obrigatorio

Para esta dissertagao, foi realizada uma pesquisa de campo com alunos de graduacgao do
curso de Servi¢o Social da Universidade Federal do Amazonas que se encontram inseridos em
campos de estdgio ndo obrigatdrio. A pesquisa teve como objetivo compreender as percepgdes
desses discentes sobre o estagio, analisando aspectos relacionados ao perfil dos participantes,
as condi¢des de supervisdo, a compatibilidade das atividades desenvolvidas com o projeto
pedagdgico do curso e a contribui¢do do estagio para a formacao profissional.

Um dos desafios enfrentados na conducdo da pesquisa foi a dificuldade em encontrar
respondentes dispostos a participar. Ainda assim, foi possivel alcangar um niimero significativo
de participantes, cujas contribuicdes foram fundamentais para a andlise dos resultados. O
respondentes da pesquisa totalizam 7 estudantes de graduag¢do do curso de servigo social da
Universidade Federal do Amazonas.

Os dados indicaram uma predominancia de respondentes do género feminino, fato que
reflete a composicao histérica da profissdo e sua relagdo com as praticas de cuidado e
assisténcia, tradicionalmente atribuidas as mulheres. Observou-se que a faixa etaria dos
participantes estd majoritariamente concentrada entre jovens adultos, indicando que o estagio
se apresenta como uma etapa predominante no inicio da formagdo profissional. Quanto a
naturalidade, verificou-se que grande parte dos respondentes ¢ oriunda de Manaus, destacando
o papel das institui¢des locais na formagao de futuros assistentes sociais. Além disso, constatou-
se que a maioria dos campos de estagio ¢ credenciada como espago obrigatdrio, evidenciando
alinhamento com as Diretrizes Curriculares da profissao.

As respostas descritivas apontaram, entretanto, desafios relacionados a compatibilidade
entre as atividades desenvolvidas no campo de estigio e as previstas nos termos de
compromisso, bem como dificuldades no acompanhamento por supervisdo direta e na
articulagdo com o projeto pedagdgico do curso. Apesar dessas limitagdes, o estagio nao
obrigatorio foi amplamente reconhecido como um espago fundamental para a consolidagdo de

habilidades, ampliacdo de conhecimentos e aproximacdo com a realidade profissional.
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No que diz respeito ao género, cabe-nos destacar que 86% dos participantes da pesquisa,

identificaram-se como do género feminino, conforme o grafico abaixo:

Grafico 01 — Género dos participantes

Feminino

B Masculino

Fonte: Pesquisa de Campo, 2024.

A predominancia feminina no Servico Social pode ser explicada por uma série de fatores
historicos, sociais e culturais, amplamente discutidos na literatura. Segundo lamamoto e
Carvalho (2009), o Servico Social brasileiro surgiu vinculado as praticas de caridade e
assisténcia promovidas pela Igreja Catolica, o que reforcou a associagdo entre a profissao e o
papel social feminino de cuidado. Esse contexto inicial estruturou a profissao de forma a atrair
predominantemente mulheres, uma vez que suas atividades eram vistas como extensoes
naturais das func¢des de cuidado desempenhadas no ambito familiar.

Além disso, Lewgoy (2013) aponta que a divisdo social e técnica do trabalho, aliada as
desigualdades de género, posicionou as mulheres em profissoes ligadas a saude, educagdo e
assisténcia, fortalecendo sua presenca no Servigo Social. Esse fenomeno reflete uma construgao
social que associa as mulheres a atividades voltadas para a mediagdao de conflitos sociais e o
suporte a populagdes vulneraveis. Yazbek (2009) complementa essa analise ao destacar que,
em sociedades capitalistas, profissdoes do cuidado sdo subvalorizadas em termos de

remunerac¢do e reconhecimento, perpetuando a desigualdade de género.
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A pesquisa realizada revela que a maior parte dos alunos respondentes encontra-se em
situacdo de desperiodizacdo, evidenciando desafios significativos no percurso formativo em

Servigo Social.

Grafico 02 — Periodizacao da Graduagao

Sim

® Nao

Fonte: Pesquisa de Campo, 2024.

Como podemos visualizar, essa realidade reflete a sobreposi¢do de demandas entre as
exigéncias académicas e as praticas de estdgio, o que, muitas vezes, resulta em atrasos na
integralizacao curricular. A formagdo em Servigo Social, como apontado por Lewgoy (2013),
esta inserida em um contexto de precarizacao do ensino superior, no qual a intensificacao das
expressoes da questdo social e a sobrecarga de atividades académicas e profissionais criam
barreiras adicionais para a conclusdo dos cursos nos prazos estabelecidos.

A situagdo de desperiodizacdo, embora nao exclusiva do Servigo Social, ¢ agravada
pelas especificidades da formacgao nessa area. A articulagao entre teoria e pratica, essencial para
o desenvolvimento das competéncias ético-politicas, técnico-operativas e tedrico-
metodologicas previstas pelas Diretrizes Curriculares (ABEPSS, 1996), requer tempo e
dedicacdo que, em muitos casos, ultrapassam as possibilidades dos alunos. Além disso, a
insercao precoce em estagios ndo obrigatdrios, muitas vezes a partir dos primeiros semestres

do curso, pode contribuir para a sobrecarga dos discentes, especialmente quando esses estagios
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sdo motivados ndo apenas por razoes formativas, mas também pela necessidade de
complementacdo de renda, como observado por Azevedo et al. (2010).

Essa situacdo também aponta para lacunas no acompanhamento académico. A
supervisao de estagio, elemento central para a articulagdao entre formagao e pratica, enfrenta
dificuldades de implementacdo, seja pela insuficiéncia de supervisores qualificados, seja pela
auséncia de mecanismos que garantam um acompanhamento efetivo dos alunos em estagio.
Segundo Guerra (apud Azevedo et al., 2010), a supervisao direta constitui um momento tinico
para a integracdo entre teoria e pratica, possibilitando ao estudante problematizar as realidades
vivenciadas no campo. No entanto, a falta de articulacdo entre supervisores académicos e de
campo compromete essa experiéncia, agravando as dificuldades enfrentadas pelos alunos
desperiodizados.

Além disso, o contexto socioeconomico também exerce influéncia sobre a formagao. A
entrada de estudantes oriundos de familias de baixa renda e trabalhadores, especialmente em
institui¢cdes publicas, adiciona uma camada de complexidade ao cenario formativo. Para muitos,
o0 estadgio ndo obrigatorio representa ndo apenas uma oportunidade de aprendizado, mas também
uma fonte de sustento financeiro. Como ressalta Oliveira (2010), o estagio tem adquirido um
carater de emprego para muitos estudantes, o que impacta diretamente na formacao académica,
desviando o foco das atividades curriculares e prolongando o tempo necessdrio para a
integralizacdo do curso.

Nesse sentido, ressaltamos o estdgio como momento central no processo de formagao
profissional, permitindo que os estudantes articulem teoria e pratica em um ambiente real de
trabalho. Os dados da pesquisa realizada indicam que os estagiarios reconhecem o estagio como
um espaco essencial para a aquisi¢ao de competéncias, saberes e habilidades fundamentais ao
exercicio profissional. Entre os aspectos destacados, estd o conhecimento sobre o trabalho do
Servigo Social na instituicdo, que permite ao estagidrio compreender as especificidades da
atuacdo em diferentes contextos institucionais. Essa compreensdo refor¢ca a importancia da
aproximacao pratica para consolidar o aprendizado académico, como defendido por Fachini e
Babiuk (2017), que enfatizam o estdgio como um espago de integracao entre ensino e realidade.

O estdgio ndo apenas possibilita o entendimento das dindmicas institucionais, mas
também promove a construcdo de competéncias técnico-operativas. Entre essas, os alunos
relataram o aprimoramento na orientacdo € no encaminhamento de usuarios, utilizando
conhecimentos técnico-cientificos e articulando a rede socioassistencial. Essa capacidade

reflete a aplicagdo pratica dos principios ético-politicos e tedrico-metodologicos que
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fundamentam a profissdo, conforme destacam as Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996). A
operacionalizagdo desses saberes no atendimento a usudrios demonstra que o estagio ¢ também
um espaco para desenvolver habilidades de andlise critica e de resolugdo de problemas.

Outro ponto relevante identificado na pesquisa foi a contribuicdo dos estagiarios no
planejamento e implementacao de planos de estagio. Essa experi€ncia permite que os estudantes
participem ativamente de processos institucionais, desenvolvendo competéncias de organizagao
e coordenagdo. Fachini e Babiuk (2017) ressaltam que essa participagdo € essencial para que o
estagiario compreenda as relacdes de forca presentes nas dindmicas institucionais e aprimore
suas capacidades técnico-operativas. A possibilidade de contribuir diretamente com o
planejamento também reforga a autonomia dos estudantes, preparando-os para enfrentar os
desafios do mercado de trabalho.

Além das competéncias técnicas, o estagio supervisionado promove o desenvolvimento
de habilidades interpessoais e éticas, como o respeito as diferencas, a capacidade de trabalhar
em equipes interdisciplinares e o estabelecimento de relagdes profissionais. Lewgoy (2010)
destaca que essas competéncias sdo indispensaveis para o assistente social, dada a
complexidade das demandas sociais enfrentadas no cotidiano profissional. O estagio, nesse
sentido, ndo se limita a aplicacao de conhecimentos tedricos, mas também atua como um espago
para a formagao de atitudes criticas e éticas, fundamentais para a pratica em contextos marcados
por desigualdades sociais.

A escrita técnica e cientifica também foi apontada pelos estagiarios como um aspecto
que teve significativo aprimoramento durante o estagio. Essa habilidade ¢ essencial para que o
futuro assistente social realize registros claros e objetivos, fundamentais para a comunicagdo
institucional e para a documentagao das praticas desenvolvidas. Buriolla (2011) argumenta que
0 estagio ¢ uma oportunidade para o estagiario desenvolver rigor tedrico e técnico, elementos
indispensdveis para uma pratica profissional qualificada. Assim, ao aprimorar a escrita e a
sistematizacdo das atividades realizadas, o estagio contribui para a formagao de profissionais
mais preparados para lidar com as exigéncias documentais e comunicativas do Servigo Social.

Por outro lado, os dados também sugerem que o estagio supervisionado enfrenta
desafios relacionados a articulagdo entre teoria e pratica. Guerra (2002) observa que essa
integragdo nem sempre ¢ efetiva, especialmente quando ha lacunas no acompanhamento direto
por parte dos supervisores. A Politica Nacional de Estagio (ABEPSS, 2009) refor¢a a
necessidade de supervisdo constante e articulada entre o supervisor académico e o supervisor

de campo, garantindo que o estagio seja um espago de formacao integral. Contudo, a pesquisa
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evidencia que, em muitos casos, essa supervisao carece de maior estrutura e regularidade, o que
pode comprometer o potencial formativo do estagio.

Dentre os pontos levantados pelos estagiarios, o conhecimento sobre o trabalho do
assistente social na instituicdo emerge como um elemento central. Segundo Assis ¢ Rosado
(2012), o estagio supervisionado possibilita ao estudante compreender as particularidades do
campo de atuagdo, desenvolvendo uma percepcao ampliada sobre a dindmica institucional e as
praticas socioassistenciais. Essa experiéncia ¢ fundamental para a construg¢ao de uma identidade
profissional alinhada aos principios ético-politicos da profissao.

Outro aspecto destacado foi a participacao ativa no planejamento e na implementagao
do plano de estagio. Fachini e Babiuk (2017) apontam que essa pratica contribui para o
fortalecimento da autonomia do estudante, permitindo que ele assuma responsabilidades
concretas no desenvolvimento de agdes estratégicas dentro da instituicdo. Essa competéncia
também promove a integracao entre teoria e pratica, elemento essencial na formagao critica do
assistente social, conforme discutido por Guerra (2002).

O conhecimento sobre politicas sociais e os direitos que elas garantem também foi
amplamente mencionado pelos estagiarios, evidenciando a importancia do estdgio como um
espaco de aprendizado critico sobre as bases legais da atuacdo profissional. Nesse sentido,
Lewgoy (2010) enfatiza que o estagio permite a operacionalizagdo pratica dos principios
tedricos, capacitando os estudantes a compreender e intervir nas demandas concretas da questao
social. A aplicacdo desse conhecimento, como na orientagdo e encaminhamento de usudrios
utilizando a rede socioassistencial, demonstra a capacidade do estdgio de promover uma
formacgao técnica voltada para a resolugdo de problemas e a articulagao de recursos disponiveis.

Outro ponto relevante foi o desenvolvimento de habilidades técnicas, como o registro
de informag¢des com clareza e a escrita técnica. Para Buriolla (2011), a capacidade de
sistematizar dados e andlises ¢ uma habilidade indispensavel ao assistente social, pois garante
a qualidade do trabalho e a comunicagao eficaz entre profissionais e institui¢cdes. Além disso, a
pratica de registros contribui para o aprimoramento das estratégias de intervengao, conforme
defendido por Fachini e Babiuk (2017).

As competéncias interpessoais, como o trabalho em equipe interdisciplinar e o respeito
as diferencas, também foram fortemente evidenciadas pelos estagiarios. Lewgoy (2013) destaca
que a formacao do assistente social deve contemplar essas habilidades, uma vez que a pratica

profissional frequentemente envolve a interacdo com equipes multidisciplinares e contextos de
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alta complexidade social. Nesse sentido, o estigio se configura como um espaco para
desenvolver a capacidade de didlogo, cooperacdo e construgdo de solugdes coletivas.

A capacidade de questionar e propor melhorias nos atendimentos realizados no campo
também foi apontada, refletindo o papel critico do estdgio na formacao do assistente social.

Para Alves (2019), o estagio supervisionado ¢ um momento propicio para o
desenvolvimento de uma postura reflexiva, que permita ao estudante ndo apenas cumprir
tarefas, mas também analisar criticamente as condi¢des de trabalho e propor alternativas que
aprimorem os servicos prestados. Essa capacidade critica ¢ diretamente ligada ao
desenvolvimento de atitudes éticas, outro ponto destacado pelos estagiarios, que conforme

Lewgoy (2010), ¢ um dos pilares da formacao em Servigo Social.

Grafico 03 — Campos de Estagio

Fonte: Pesquisa de Campo, 2024.

Os dados apresentados demonstram que a maioria dos estagiarios atua em instituigoes
vinculadas a drea sociojuridica, seguidas pelas areas de sauade, assisténcia social,
socioambiental e administrativa. Essa distribuicdo reflete ndo apenas a diversidade de
possibilidades de atuagdo do Servico Social, mas também as demandas especificas das politicas
publicas brasileiras. De acordo com Rolim (2022), os campos de estdgio oferecem aos

estudantes uma insercao qualificada na dindmica institucional, permitindo a vivéncia concreta
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das expressdes da questdo social e a consolidacdo de competéncias técnico-operativas e ético-
politicas.

A predominancia da area sociojuridica, com trés campos registrados, evidencia a
centralidade das demandas por mediagao de conflitos e garantia de direitos no Servigo Social
contemporaneo. Instituicdes como tribunais e delegacias sdo fundamentais para a
materializagdo do trabalho do assistente social em contextos marcados por desigualdades
sociais e disputas pelo acesso a justica. Nesse cenario, Vasconcelos (2009) ressalta que o estagio
na area sociojuridica capacita os estudantes a identificar os limites e possibilidades de atuacao
frente as contradi¢des das instituigdes do sistema de justiga, proporcionando uma compreensao
critica do papel do Servico Social nesse campo. Essa vivéncia também possibilita o
desenvolvimento de habilidades de articulagdao entre politicas publicas ¢ demandas dos
usuarios, como a utilizagdo de redes socioassistenciais e a mediag¢do entre diferentes agentes
sociais.

Por outro lado, a presenca de apenas um campo na area socioambiental, representado
pelo Instituto de Desenvolvimento Agropecudrio e Florestal Sustentdvel do Estado do
Amazonas (IDAM), aponta para um desafio na ampliacdo da atuagdo do Servigco Social em
contextos de sustentabilidade e preservacdao ambiental. Conforme discutido por Buriolla (2011),
a atuacdo socioambiental do assistente social € estratégica, pois possibilita a intervengdo em
territorios rurais e periféricos, onde as desigualdades sociais sdo acentuadas pelas condi¢des
ambientais adversas. Essa area de estdgio desafia os estudantes a relacionarem questdes
ambientais com a garantia de direitos, ampliando sua capacidade de atuagdo em contextos
complexos e multidimensionais.

A éarea de satde, com um campo registrado na pesquisa, reforga a importancia do
Servigo Social no atendimento direto a populagdo usuaria de politicas publicas de bem-estar e
saude coletiva. Conforme Rolim (2022), os campos de estadgio nessa area possibilitam aos
estudantes o contato com as demandas relacionadas a vulnerabilidade social e as desigualdades
no acesso a servicos de satude, aspectos que exigem uma abordagem interdisciplinar e sensivel
as especificidades de cada territdrio. No contexto amazonico, essas especificidades tornam-se
ainda mais evidentes, exigindo do estagidrio uma compreensdo aprofundada das dinamicas
sociais, culturais e econOmicas que atravessam a regiao.

A area de assisténcia social, também com um campo registrado, destaca-se como um
espaco central na formagdo em Servigo Social, sobretudo no atendimento as populagdes em

situagdo de vulnerabilidade. Para Sousa Alves (2019), os campos de estagio na assisténcia
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social representam uma oportunidade para os estudantes compreenderem as dimensdes
estruturais da pobreza e da exclusdo social, articulando conhecimentos teodricos e praticas
interventivas que promovam a garantia de direitos. Essa experiéncia permite aos estagiarios
desenvolverem habilidades de acolhimento, orientacdo ¢ encaminhamento, além de
compreenderem o papel das politicas publicas nesse campo.

J& a area Direitos Humanos, representada pela Secretaria de Justica, Direitos Humanos
e Cidadania, insere os estagiarios em um contexto voltado para a gestdo e o planejamento de
politicas publicas. Segundo Assis e Rosado (2012), o estdgio em espacos administrativos
oferece aos estudantes a possibilidade de desenvolver competéncias organizacionais, como a
elaboracgao de projetos, o monitoramento de politicas e a analise de dados institucionais. Essa
area destaca o potencial do Servigo Social em contribuir para a gestdo estratégica e a formulagao
de politicas sociais, ampliando o alcance da profissdao para além da intervengao direta com os
usuarios.

A andlise dos campos de estagio revela a riqueza e a diversidade de possibilidades
formativas que contribuem para a construcao de competéncias essenciais no Servigo Social. No
entanto, evidencia também os desafios estruturais e pedagodgicos que permeiam essa etapa
formativa, especialmente no que diz respeito a articulacdo entre o campo de estagio e as
instituicdes académicas. Essa relacdo, que deveria ser mediada por uma supervisao qualificada
e uma comunicagao efetiva entre os atores envolvidos, nem sempre ocorre de forma integrada,
resultando em lacunas que impactam diretamente a qualidade do aprendizado dos estudantes.
A seguir, serdo explorados os meandros dessa relacdo institucional, destacando as tensoes,

contradi¢des e potencialidades presentes na interface entre campo e academia.

3.2. Meandros do Estagio: a relacio institucional entre campo e academia

A desperiodizacdo, identificada entre muitos dos respondentes da pesquisa, ¢ uma
expressao dos desafios enfrentados na articulacdo entre as demandas académicas e as praticas
de estagio. Fachini e Babiuk (2017) argumentam que a sobrecarga de atividades e a
precarizacao das condi¢des de supervisdo sdo fatores que contribuem para esse cenario. Quando
o0 estagio nao ¢ adequadamente integrado ao projeto pedagdgico do curso, ele pode se tornar
um elemento desarticulador, dificultando a progressdao académica dos estudantes. Nesse

sentido, ¢ fundamental pensar estratégias que promovam maior equilibrio entre as exigéncias
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académicas e o estagio, garantindo que ambos contribuam de forma integrada para a formagao
profissional.

De acordo com as respostas, todos os estagiarios relataram a existéncia de supervisao
direta em seus campos de estagio. Essa supervisdo foi avaliada majoritariamente como "6tima"
pelos participantes, com apenas um relato classificando-a como "boa" e outro como "regular".
Essa avaliagdo positiva ressalta a importancia do acompanhamento constante na formagao do
estagiario, permitindo que este articule a teoria e a pratica sob a orientagdo de um profissional
experiente. Conforme Silva (2017, p. 18), "a supervisdo académica e de campo ¢ essencial para
garantir a qualidade do estdgio, permitindo a articulagdo entre o aprendizado técnico ¢ a
reflexdo critica sobre as demandas sociais".

A qualidade da relacdo entre estagidrio e supervisor influencia diretamente o
aprendizado do estudante. O didlogo e a troca de experiéncias enriquecem a formacao,
possibilitando que o estagio se consolide como espago pedagogico e interventivo. A Politica
Nacional de Estagio (ABEPSS, 2010) ja destacava a relevancia da supervisdo como eixo
estruturante do estagio supervisionado, enfatizando que esta deveria ser realizada por
profissionais qualificados e comprometidos com os principios ético-politicos do Servigo Social.

Os campos de estagio apresentaram uma diversidade de atividades pedagodgicas,
evidenciando a pluralidade de praticas que podem contribuir para a formagao profissional. Entre
as atividades citadas, destacaram-se a supervisao direta, a realizagcdo de estudos de caso, leituras
de livros e artigos cientificos, produgdes académicas, elaboracdo de projetos de intervengao,
participagdo em eventos e palestras, e a leitura de artigos relacionados a pratica profissional.
No entanto, também se observou a auséncia de atividades pedagogicas em um caso especifico,
0 que aponta para a necessidade de aten¢do na organizagdo dos campos de estagio.

A supervisdo e a execucdo de atividades pedagogicas sdo fundamentais para garantir
que o estagio atenda aos objetivos formativos previstos nas Diretrizes Curriculares (1996).
Segundo Matos (2015), "o estagio supervisionado deve proporcionar aos estudantes a vivéncia
pratica dos fundamentos teoricos, permitindo que compreendam a complexidade das demandas
sociais e desenvolvam competéncias criticas e interventivas".

Apesar da relevancia dessas atividades, as respostas também evidenciam lacunas no
planejamento e na execugdo de praticas pedagodgicas em alguns campos de estdgio. Em
situagdes em que nao foram desenvolvidas atividades especificas, a experiéncia do estagio pode

ter sido limitada, restringindo a capacidade do estudante de articular a teoria com a pratica. Esse
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cenario reflete a necessidade de supervisores e instituicdes de ensino assegurarem a qualidade
do estagio, promovendo atividades que ampliem o aprendizado e a reflexdo critica.

Os dados indicaram que todos os participantes possuiam conhecimento tanto do Cédigo
de Etica do Assistente Social quanto das normativas do CFESS/CRESS que orientam a pratica
profissional. Esse conhecimento ¢ indispensavel para a formagdo do estagidrio, pois permite
que ele compreenda os fundamentos éticos € normativos que regulam a profissdo. Conforme
Ramos e Abreu (2014), "o estagio supervisionado deve ser um espaco de aprendizado critico,
no qual os estudantes internalizem os valores ético-politicos que norteiam a pratica do Servi¢o
Social".

O Cébdigo de Etica do Assistente Social ¢ as normativas do CFESS/CRESS oferecem
diretrizes claras sobre os direitos e deveres do profissional, além de orientar sobre as praticas
adequadas no atendimento as demandas sociais. A formacao ética dos estagidrios ¢ essencial
para que estes se tornem profissionais comprometidos com a defesa dos direitos humanos e a
promocao da justiga social, pilares fundamentais do Servico Social.

As percepcdes sobre a importincia do estdgio ndo obrigatério variaram entre os
participantes, mas todas convergem para destacar seu papel central na formagao académica e
profissional. Entre os aspectos mencionados, destacou-se a possibilidade de maior aproximacao
com a realidade profissional, o aprendizado antecipado sobre o cotidiano do trabalho do
assistente social e a capacitagdo para a atuagao no mercado de trabalho. Além disso, o estagio
ndo obrigatdrio foi apontado como uma oportunidade de ampliar a visdo sobre a pratica da
profissdo e como fonte de renda para os estudantes.

Um dos respondentes destacou que o estagio ndo obrigatorio "possibilita que o/a
discente adquira experiéncia antecipada quanto ao cotidiano do trabalho profissional,
contribuindo para o processo de ensino-aprendizagem". Essa afirmacao reflete a potencialidade
do estdgio em promover o aprendizado pratico e o desenvolvimento de habilidades necessarias
para o exercicio da profissdo. Silva (2017, p. 22) ressaltou que "o estagio supervisionado € o
espaco onde os estudantes podem vivenciar as contradi¢des e os desafios da pratica profissional,
ampliando sua compreensdo sobre a questdo social e as estratégias de intervengao".

No entanto, algumas respostas também indicaram limitagdes relacionadas ao
credenciamento dos campos de estdgio. Dois participantes relataram que seus campos de
estagio nao eram credenciados como espagos obrigatorios no curso de Servico Social. Essa

situagdo evidencia a necessidade de maior articulagdo entre as instituigdes de ensino ¢ os
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campos de estagio, garantindo que todos os estudantes tenham acesso a espagos formativos
qualificados e alinhados as diretrizes curriculares.

A andlise das respostas fornecidas pelos participantes destaca a importancia do estagio
nao obrigatério como um espago de aprendizado pratico e tedrico na formagdo em Servigo
Social. Entretanto, as experiéncias relatadas também evidenciam lacunas que comprometem o
potencial formativo dessa pratica. A supervisdo direta, presente em todos os campos de estagio,
foi avaliada de forma majoritariamente positiva, sendo classificada como "6tima" por grande
parte dos respondentes. Essa avaliagao reflete a relevancia da supervisdo no acompanhamento
das atividades dos estagiarios, garantindo a articulagdo entre teoria e pratica. No entanto, a
existéncia de uma avaliagdo "regular" demonstra que, mesmo com a presenga de supervisores,
a qualidade do acompanhamento pode variar significativamente entre os campos de estagio.

A supervisao, de acordo com Ramos e Abreu (2014), ndo se limita a orientagao técnica.
Trata-se de um processo pedagogico que deve proporcionar ao estudante a reflexao critica sobre
as praticas realizadas e os desafios enfrentados no cotidiano profissional. Quando a supervisao
ndo ¢ efetiva, o estdgio perde parte de sua potencialidade enquanto espago de formacao,
limitando-se a uma reproducdo de tarefas operacionais. Essa perspectiva foi refor¢ada por Silva
(2017), ao apontar que a auséncia de supervisdo qualificada compromete a construgdao das
competéncias criticas necessarias a atuagdo do assistente social.

As atividades pedagogicas desenvolvidas nos campos de estdgio também refletem
desigualdades significativas. Enquanto alguns participantes relataram praticas diversificadas,
como estudos de caso, produgdo de artigos académicos e elaboracao de projetos de intervencao,
outros indicaram auséncia total de atividades ou préaticas limitadas a leituras pontuais. Essa
disparidade evidencia a falta de padronizagdo entre os campos, o que impacta diretamente a
qualidade da formacdo dos estagiarios. A Politica Nacional de Estagio (ABEPSS, 2010)
enfatizou a importancia de praticas pedagogicas estruturadas, articuladas entre supervisores e
estudantes, como forma de consolidar a formagao profissional. Contudo, os dados sugerem que,
em alguns contextos, essas diretrizes nao sdo plenamente implementadas, deixando lacunas no
processo formativo.

A relagdo dos estagiarios com os cddigos normativos e éticos da profissdo foi destacada
como um ponto positivo nas respostas. Todos os participantes afirmaram ter conhecimento do
Codigo de Etica do Assistente Social e das normativas do CFESS/CRESS, o que demonstra que
esse aspecto fundamental tem sido efetivamente trabalhado durante a formagdo. No entanto,

conforme observado por Silva e Silva (1995), o simples conhecimento tedrico ndo € suficiente
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para internalizar os valores ético-politicos que orientam a prética profissional. E no campo de
estagio que esses principios devem ser vivenciados, por meio de supervisdo e praticas
pedagogicas que incentivem a reflexado critica e a aplicacao pratica das normativas.

Outro ponto relevante identificado foi a questdo do credenciamento dos campos de
estagio. Embora a maioria dos respondentes tenha indicado que seus campos eram
credenciados, dois participantes relataram que os locais onde estagiavam ndo eram
reconhecidos como espagos obrigatdrios no curso de Servigo Social. Essa situacao expde uma
limitagdo estrutural no processo de articulagdo entre as institui¢des de ensino e os campos de
estagio. A auséncia de credenciamento formal compromete ndo apenas a supervisao, mas
também a qualidade das atividades desenvolvidas, uma vez que esses campos podem nao
atender plenamente as diretrizes curriculares ou aos objetivos pedagédgicos do curso. Conforme
Martins (2017), o credenciamento adequado ¢ uma condicao indispensavel para que o estagio
seja consolidado como uma experiéncia formativa integrada, capaz de articular as dimensdes
teorico-metodologica, técnico-operativa e ético-politica.

As respostas também revelaram o papel do estagio ndo obrigatério na ampliagcdo das
perspectivas profissionais dos estudantes. Muitos participantes destacaram a importancia dessa
pratica como uma oportunidade para vivenciar o cotidiano da profissdo, adquirir experiéncia
antecipada e desenvolver habilidades praticas. Além disso, a remunera¢do oferecida pelo
estagio foi apontada como um fator relevante, especialmente para estudantes que dependem de
recursos financeiros para continuar seus estudos. Essa dimensdo financeira do estagio reflete as
condig¢des socioecondmicas enfrentadas pelos estagiarios, que muitas vezes precisam conciliar

a formacao académica com demandas materiais.

3.3. Estagio nao obrigatorio em cena: trabalho, educacio e os impactos na formacao

A pesquisa adota uma perspectiva critica para analisar a dindmica do instituto do estagio
em seus multiplos aspectos, incluindo os juridicos, politicos e ideologicos. Nesse contexto, a
relagdo entre educacdo e trabalho no ambito do estadgio emerge como uma questdo central,
evidenciando os impactos dessa pratica na formagao académica e profissional dos estudantes.
O estagio, como ferramenta de integracdo entre teoria e pratica, ¢ frequentemente colocado
como elemento essencial para a preparagao do aluno para o mercado de trabalho. Contudo,
quando analisado sob a dtica dos estdgios ndo obrigatdrios, emergem desafios que colocam em

xeque o equilibrio dessa relacao.
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Os estagios ndo obrigatdrios, diferentemente dos obrigatorios, caracterizam-se por nao
serem exigidos pelas diretrizes curriculares do curso para a conclusdo da formacgao. Entretanto,
representam, para muitos estudantes, uma oportunidade de vivenciar o ambiente profissional,
adquirir experiéncia pratica e gerar renda. Contudo, sua regulamentagdo, prevista na Lei n°
11.788/2008, conhecida como Lei do Estagio, apresenta lacunas que frequentemente abrem
espaco para a precarizagdo das relagdes de trabalho. Essa precarizacdo ¢ evidenciada,
sobretudo, pelo fato de que os estagiarios nao obrigatdrios ndo estao cobertos pela Consolidagao
das Leis do Trabalho (CLT), o que os coloca em situacdo de vulnerabilidade em relacdo aos
trabalhadores formais (Oliveira; Silva, 2018).

As empresas concedentes, por sua vez, encontram nesse modelo uma alternativa
econdmica atrativa, j4 que os custos associados a contratacio de estagiarios sdo
significativamente reduzidos. Em vez de arcar com os encargos trabalhistas tradicionais, as
empresas tém apenas a obrigacdo de pagar uma bolsa-auxilio, fornecer vale-transporte e
oferecer seguro contra acidentes pessoais. Essa dindmica, conforme analisado por Josviask
(2009), pode transformar o estagio em um mecanismo de substituicdo de mao-de-obra, violando
as diretrizes legais que proibem essa pratica. A substituicdo de trabalhadores formais por
estagiarios ndo obrigatorios representa uma forma de exploracdo que desvirtua os objetivos
formativos dessa pratica. Nesse sentido, Antunes (2006) destaca como a logica do capital
reestrutura o mercado de trabalho, ampliando formas de precarizacio e exploragdo,
especialmente entre os jovens.

Sob a perspectiva das relagdes de trabalho, a precarizagdo dos estagios ndo obrigatorios
reflete uma ampliacdo das desigualdades e uma intensificagdo da vulnerabilidade dos jovens
que ingressam no mercado de trabalho. Esses estudantes, muitas vezes pressionados por
necessidades economicas, tornam-se reféns de condi¢des laborais que ndo garantem protecao
adequada nem respeitam a finalidade pedagdgica do estagio. Como resultado, o que deveria ser
uma experiéncia enriquecedora para o desenvolvimento académico e profissional se torna, em
certos casos, um processo marcado pela exploragdo. Segundo Dieese (2015), a precarizacao do
trabalho juvenil ¢ uma das manifestagdes mais criticas das mudangas contemporaneas no
mercado de trabalho, afetando diretamente a qualidade do emprego e as condicdes de vida dos
jovens.

O carater exploratorio dos estagios nao obrigatdrios se insere em um contexto mais
amplo de conflito entre capital e trabalho. Nesse sentido, pode-se observar como o capital utiliza

a fragilidade da legislagdo para maximizar ganhos e minimizar custos, consolidando rela¢des
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de trabalho desiguais. Conforme destacado por Josviask (2009), a auséncia de garantias
trabalhistas para os estagiarios reforca essa assimetria, deixando os educandos em posicao de
desvantagem perante as empresas. Para além disso, as condi¢cdes impostas muitas vezes levam
os estudantes a desempenhar atividades que extrapolam os limites legais e éticos do estagio,
evidenciando a precarizacdo dessa pratica. Gohn (2014) acrescenta que essas praticas também
evidenciam o descompasso entre os objetivos educacionais e as demandas do mercado,
aprofundando a fragmentagao entre ensino e trabalho.

Do ponto de vista pedagodgico, os impactos dessa precarizacdo sdo igualmente
preocupantes. A substitui¢do de trabalhadores formais por estagiarios pode comprometer a
qualidade da formagdo dos estudantes, que deixam de vivenciar experiéncias verdadeiramente
educativas e passam a desempenhar tarefas alheias aos objetivos do estdgio. Essa distor¢ao nao
apenas prejudica o aprendizado, mas também compromete a identidade profissional dos futuros
trabalhadores, que, ao ingressarem no mercado de trabalho, ja enfrentam barreiras significativas
para se posicionarem de maneira autdbnoma e critica. Segundo Ribeiro e Alves (2020), a
qualidade da experiéncia educacional esta diretamente associada a articulagdo entre teoria e
préatica, sendo indispensavel que o estagio preserve essa caracteristica formativa.

A anélise dos estdgios ndo obrigatorios, portanto, deve considerar tanto os aspectos
econdmicos quanto os pedagogicos envolvidos. Enquanto os beneficios econdmicos podem
parecer vantajosos no curto prazo, os prejuizos a formacao e ao desenvolvimento dos estudantes
podem gerar impactos duradouros na dindmica do mercado de trabalho e na construcdo de
carreiras solidas. Para os educandos, a pratica do estagio ndo obrigatdrio, muitas vezes essencial
para sua sobrevivéncia financeira, revela-se uma experiéncia contraditoria, na qual o

aprendizado formal pode ser comprometido pela exploragao.

Quadro 04 — Respostas dos participantes da pesquisa

Maior aproximagao com a realidade profissional e a remuneragao

A busca pela experiéncia e o acesso a bolsa que a instituigdo proporciona.

3 A principio foi pela necessidade financeira de me manter no curso com a questao
da passagem de 6nibus, textos que temos que ler e precisamos muitas vezes tirar
copias, e precisava comprar um notebook para fazer meus trabalhos do curso.

Experiéncia e renda financeira

5 Para pOr em pratica discussdes que eram tratadas dentro da sala de aula, ter esta
troca com o assistente social supervisor de campo, para poder ampliar o
conhecimento na area.
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Em busca de conhecimento, experiéncias e também por conta da renda que auxilia
enquanto finalizo o curso.

7 Questdes financeiras

As falas dos respondentes revelam um panorama rico sobre as motivagdes e realidades
que envolvem o estagio ndo obrigatorio. Para além de seu carater formativo, essa pratica ¢
descrita como essencial para a permanéncia no curso, sendo marcada por um complexo
equilibrio entre demandas econdmicas e a busca por experiéncia profissional. O Respondente
1 enfatiza que o estdgio representa “maior aproximac¢do com a realidade profissional e a
remuneragdo”, apontando para a necessidade de analisar o papel do estigio como um
mecanismo de insercdo no mercado de trabalho. Essa afirmagao também destaca a relevancia
do estagio na constru¢do da identidade profissional dos estudantes, ainda que esta se desenvolva
sob os desafios impostos pela precarizacdo das relagdes de trabalho.

Conforme Boltanski e Chiapello (2009), o capitalismo contemporaneo opera a partir de
uma logica que valoriza a flexibilidade, mas que ao mesmo tempo amplia as desigualdades.
Essa dindmica se reflete no estagio ndo obrigatdrio, que embora ofereca aos estudantes uma
chance de vivenciar o ambiente profissional, frequentemente os insere em condi¢des precarias
e com vinculos frageis. O relato do Respondente 1 evidencia essa contradi¢do ao mostrar que a
aproximagdo com o mercado de trabalho, um dos objetivos fundamentais do estagio, muitas
vezes ocorre sob condi¢des que podem comprometer o pleno desenvolvimento profissional.

O Respondente 2 reforca essa percepcdo ao afirmar que o estagio ¢ “a busca pela
experiéncia e o acesso a bolsa que a instituicdo proporciona”. Nesse caso, o estagio nao se limita
a formagao académica, mas assume um papel essencial no suporte econdomico, evidenciando a
centralidade da remuneragdo para os estagidrios. Segundo Chaui (2000), a configuracdo do
capitalismo contemporaneo, com a valoriza¢do do capital financeiro e a desvalorizacdo do
trabalho produtivo, coloca os estagidrios em uma posi¢ao de vulnerabilidade. A bolsa oferecida,
embora indispensavel para muitos estudantes, substitui os direitos trabalhistas e precariza a
relacdo laboral, evidenciando o descompasso entre as promessas formativas do estagio e a
realidade enfrentada pelos estudantes.

Essa realidade ¢ ainda mais evidente na fala do Respondente 3, que relata que ingressou
no estagio “pela necessidade financeira de me manter no curso com a questao da passagem de
Onibus, textos que temos que ler e precisamos muitas vezes tirar copias, e precisava comprar
um notebook para fazer meus trabalhos do curso”. Esse depoimento explicita como o estagio,

além de ser uma ferramenta formativa, ¢ também uma estratégia de sobrevivéncia economica.
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Nesse contexto, os custos associados a formagao superior, muitas vezes negligenciados pelas
politicas publicas, recaem sobre os proprios estudantes, que utilizam o estagio como uma forma
de suprir essas demandas. Como observa Antunes (2006), o capitalismo contemporaneo
intensifica a exploragdo da for¢a de trabalho juvenil, transferindo para os trabalhadores (ou
estagiarios) a responsabilidade por custos estruturais que deveriam ser assumidos por politicas
de assisténcia.

O Respondente 4 sintetiza essa dualidade ao mencionar “experiéncia e renda financeira”
como os principais atrativos do estagio. Essa combinacdo de objetivos reflete a necessidade de
conciliar o aprendizado pratico com as demandas econdmicas, o que frequentemente resulta em
situacdes de conflito entre as expectativas dos estagiarios e as condi¢des reais oferecidas pelas
empresas. Segundo Gohn (2014), a experiéncia adquirida no estdgio nem sempre corresponde
as diretrizes formativas previstas, sendo comum que os estagidrios desempenhem atividades
alheias aos objetivos pedagdgicos, o que compromete o potencial educativo dessa pratica. No
caso dos estagios ndo obrigatdrios, essa distor¢ao ¢ agravada pela auséncia de regulamentagdes
mais rigidas, que permitiriam uma fiscalizacdo efetiva sobre as condi¢des oferecidas.

A dimensao pedagogica do estagio ¢ destacada pelo Respondente 5, que afirma que o
objetivo foi “pdr em pratica discussdes que eram tratadas dentro da sala de aula, ter esta troca
com o assistente social supervisor de campo, para poder ampliar o conhecimento na area”. Essa
perspectiva destaca o estagio como um espago de articulacao entre teoria e pratica, essencial
para a formacdo profissional. Contudo, como Chaui (2000) aponta, a fragmentacao
caracteristica do capitalismo contemporaneo enfraquece as estruturas que possibilitariam aos
trabalhadores (ou estagiarios) se reconhecerem como sujeitos criticos € conscientes de seu papel
na sociedade. Essa fragilidade ¢ refletida na supervisdo oferecida aos estagiarios, que nem
sempre esta alinhada com os objetivos formativos, limitando a capacidade do estagio de operar
como um espaco de aprendizado significativo.

O relato do Respondente 6 evidencia essa tensao ao mencionar que o estagio € buscado
“em busca de conhecimento, experiéncias e também por conta da renda que auxilia enquanto
finalizo o curso”. Aqui, a pratica do estdgio é percebida como indispensavel para o
desenvolvimento profissional e a sobrevivéncia financeira. Essa fala reflete a complexidade do
estagio ndo obrigatdrio, que, a0 mesmo tempo em que ¢ promovido como uma oportunidade de
aprendizado, opera como uma forma de trabalho precarizado. Como observa Boltanski e
Chiapello (2009), essa dualidade ¢ caracteristica do “espirito do capitalismo”, que justifica

praticas exploratdrias sob a narrativa de que elas sdo necessarias para o progresso individual.
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Por fim, o Respondente 7 ressalta as “questoes financeiras” como principal motivo para
ingressar no estagio, reforcando a centralidade da remuneragdo para muitos estudantes. Essa
énfase demonstra que o estagio, especialmente em sua modalidade ndo obrigatoria, ultrapassa
o carater meramente formativo, assumindo um papel econdmico indispensavel para os
estudantes de baixa renda. Como Chaui (2000) destaca, o capitalismo contemporaneo opera a
partir de uma légica de exclusdo, criando bolsdes de vulnerabilidade que afetam diretamente a
juventude trabalhadora. No caso dos estagios, essa exclusao se manifesta na auséncia de direitos
trabalhistas e na precarizagao das condigdes de trabalho, o que compromete a funcao educativa
dessa pratica.

Essas falas, quando analisadas em conjunto, revelam as contradi¢des e desafios do
estagio ndo obrigatdrio no contexto do capitalismo contemporaneo. Enquanto para alguns
estudantes ele representa uma oportunidade de aprendizado e inser¢ao profissional, para outros,
¢ uma estratégia de sobrevivéncia que muitas vezes ocorre em condi¢des precarias. Essa
ambiguidade reflete a dinamica do mercado de trabalho atual, que opera pela flexibilizagdo e
pela exploracdo da forca de trabalho juvenil, evidenciando a necessidade de politicas publicas
que assegurem tanto a qualidade da formagao quanto a protecdo dos estagiarios.

O Respondente 1, ao destacar a "maior aproximacao com a realidade profissional e a
remuneracao", nos leva a refletir sobre o papel do estagio na formacao de futuros trabalhadores
em um contexto marcado pela reestruturagao produtiva. Segundo Antunes (2006), o capitalismo
contemporaneo promove uma reorganizacgao das relagdes laborais, com énfase na flexibilidade
e na desregulamentacdo, o que impacta diretamente a forma como os jovens ingressam no
mercado de trabalho. O estagio, nesse cenario, pode ser visto como uma antecipagdo das
condi¢des precarias que muitos enfrentardo em suas carreiras, contribuindo para a naturalizagao
da instabilidade e da falta de prote¢do social.

Essa precarizag@o se torna ainda mais evidente nas falas que destacam a dependéncia
econOmica em relagao ao estagio. O Respondente 3, por exemplo, menciona que ingressou no
estagio devido a "necessidade financeira de me manter no curso". Essa realidade evidencia a
insuficiéncia de politicas publicas de assisténcia estudantil, que deveriam garantir a
permanéncia dos estudantes no ensino superior sem que eles precisassem recorrer a estagios
com caracteristicas muitas vezes exploratorias. De acordo com Chaui (2000), o neoliberalismo,
ao reduzir o papel do Estado na promog¢ao do bem-estar social, transfere para os individuos a
responsabilidade por sua propria sobrevivéncia, criando um ambiente em que a precarizacdo do

trabalho se torna estrutural.

74



Ao mesmo tempo, o Respondente 5 ressalta a importancia de "por em pratica discussdes
que eram tratadas dentro da sala de aula", destacando a dimensdo pedagdgica do estagio. No
entanto, como Gohn (2014) aponta, a pratica do estagio nem sempre estd alinhada com as
diretrizes curriculares ou com as expectativas dos estudantes, especialmente quando as
atividades realizadas pelos estagiarios ndo estdo diretamente relacionadas aos objetivos
formativos. Essa desconexdo entre teoria e pratica compromete o potencial educativo do
estagio, transformando-o em um espacgo de reproducdo de desigualdades e exploragao, em vez
de um ambiente de aprendizado.

Outro ponto que merece destaque ¢ a relagdo entre o estagio e as transformacdes no
mundo do trabalho. O Respondente 6, ao mencionar que busca "conhecimento, experiéncias e
também por conta da renda", evidencia a sobreposicdo entre as motivagdes pedagogicas e
econdmicas. Essa dualidade reflete o que Boltanski e Chiapello (2009) denominam como o
"espirito do capitalismo", em que a exploracdo ¢ justificada por narrativas de progresso e
meritocracia. No caso dos estagios ndo obrigatdrios, essa narrativa é reforcada pela ideia de que
eles representam uma oportunidade indispensavel para o desenvolvimento profissional, mesmo
quando as condi¢des oferecidas sdo inadequadas.

A fala do Respondente 4, que sintetiza a busca por "experiéncia e renda financeira",
também nos leva a refletir sobre a dimensdo simbolica do estadgio. Para muitos estudantes, ele
representa a entrada em um mundo de possibilidades, ainda que marcado por desafios e
limitacdes. Essa percepcdo ¢ reforcada por Chaui (2000), que destaca como a ciéncia e a
tecnologia, ao se tornarem forcas produtivas centrais no capitalismo contemporaneo,
transformam o estdgio em uma ferramenta para a formacao de sujeitos que operam dentro dessa
logica. No entanto, essa transformacdo também implica a submissdo dos estagidrios as
demandas do mercado, muitas vezes em detrimento de suas necessidades formativas e de suas
condicdes de trabalho.

O Respondente 2, ao afirmar que o estdgio ¢ uma oportunidade para "o acesso a bolsa
que a instituicdo proporciona", destaca o papel econdmico desempenhado por essa pratica.
Nesse sentido, o estdgio ndo ¢ apenas uma atividade complementar a formagao académica, mas
também uma estratégia de sobrevivéncia. Para muitos estudantes, a bolsa-auxilio representa um
recurso indispensavel para a continuidade de seus estudos, mas essa dependéncia também os
coloca em uma posi¢ao de vulnerabilidade. Como Antunes (2006) observa, a precarizagao do

trabalho juvenil ¢ uma das manifestagdes mais evidentes das mudangas estruturais no
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capitalismo, afetando diretamente a capacidade dos jovens de reivindicar melhores condigdes
de trabalho e aprendizado.

Além disso, a fala do Respondente 7, que menciona "questdes financeiras" como
principal motivagdo para ingressar no estagio, reforca a necessidade de analisar as condig¢des
estruturais que levam os estudantes a buscarem essa pratica. A auséncia de alternativas de
suporte econdmico no ensino superior, especialmente em instituicdes publicas, contribui para a
reproducao de desigualdades sociais, colocando os estagiarios em uma posi¢ao de desvantagem
em relagdo a outros grupos. Chaui (2000) argumenta que o capitalismo contemporaneo, ao
operar pela exclusdo, cria bolsdes de vulnerabilidade que afetam desproporcionalmente os
jovens e as populacdes de baixa renda. No caso dos estagios ndo obrigatorios, essa exclusdo se
manifesta na auséncia de protecdo legal e na falta de regulamentagdo efetiva, que permita aos
estagiarios desfrutarem de condi¢des dignas.

Outro aspecto que emerge das falas é a relagdo entre o estdgio e a formagdo de
competéncias. O Respondente 5, ao destacar a troca de experi€ncias com supervisores de
campo, aponta para a importancia do estdgio como espago de aprendizado pratico. No entanto,
essa dimensao formativa s6 € plenamente realizada quando ha uma supervisao qualificada e um
alinhamento entre as atividades realizadas e os objetivos pedagogicos do curso. Conforme Gohn
(2014), a qualidade do estagio depende nao apenas da dedicacdo dos estagidrios, mas também
das condi¢des estruturais oferecidas pelas empresas e pelas instituicdes de ensino, que muitas
vezes deixam a desejar.

Além disso, a fala do Respondente 6 sobre a busca por "conhecimento, experiéncias e
também por conta da renda" nos convida a refletir sobre o impacto das condi¢des econdmicas
na experiéncia dos estagiarios. Para muitos, o estdgio € uma oportunidade Unica de acesso ao
mercado de trabalho, mas também representa um desafio em termos de equilibrio entre as
demandas académicas e profissionais. Esse desafio ¢ ampliado pela légica do capitalismo
contemporaneo, que, conforme Boltanski e Chiapello (2009), transforma o trabalho em uma
mercadoria sujeita as flutuagdes do mercado, afetando diretamente a forma como os jovens
ingressam no mundo profissional.

Por fim, o Respondente 3, ao relatar as dificuldades financeiras enfrentadas durante o
curso, destaca a importancia do estagio como uma estratégia de superagao dessas barreiras. Esse
relato evidencia que, para muitos estudantes, o estagio ndo ¢ uma escolha, mas uma
necessidade, o que reforca a urgéncia de politicas publicas que assegurem condigdes dignas

para os estagiarios. Como Chaui (2000) argumenta, a auséncia de protecdo estatal no
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capitalismo contemporaneo cria um ambiente em que a exploracdo se torna uma caracteristica
estrutural, afetando especialmente os grupos mais vulneraveis.

Essas discussdes mostram que o estagio ndo obrigatdrio, embora seja promovido como
uma oportunidade de aprendizado e inser¢ao profissional, também opera como um espago de
reproducdo das desigualdades estruturais do capitalismo. Para os estagiarios, ele representa
tanto uma chance de desenvolvimento quanto um desafio, em que as condi¢gdes oferecidas
muitas vezes comprometem o potencial formativo dessa pratica. A andlise das falas dos
respondentes revela a complexidade dessa realidade e aponta para a necessidade de uma
regulamenta¢do mais robusta, que garanta tanto a qualidade da formagao quanto a protecao dos
direitos dos estagiarios.

Como destacado por Ramos e Abreu (2014), a dindmica do mercado acaba tensionando
a funcdo pedagdgica do estagio, transformando-o em uma pratica que, em muitos casos, se
alinha as contradi¢des do capitalismo, ao invés de proporcionar uma formacgao critica e efetiva.
Quando o estudante busca o estagio apenas como uma solugao econdmica, sua experiéncia pode
se distanciar do objetivo principal da formagdo: a constru¢do de um profissional que
compreenda as multiplas dimensdes das questdes sociais e intervenha de maneira critica e
transformadora.

O barateamento da for¢a de trabalho, apontado pelas autoras como uma das formas de
exploracao do estagio no mercado, ¢ um reflexo da logica capitalista que utiliza a precariedade
como estratégia para maximizar lucros. Essa situa¢do se materializa quando estudantes ocupam
funcdes que deveriam ser desempenhadas por profissionais formados, mas que sdo atribuidas a
estagiarios como forma de reduzir custos operacionais. Nessa configuragdo, o estagio se torna
menos uma pratica pedagdgica e mais uma extensao do trabalho precarizado, em que o
estudante ndo possui autonomia nem oportunidades reais de aprendizado, sendo relegado a
tarefas mecanicas e operacionais que nao refletem o trabalho efetivo do assistente social.

A auséncia de autonomia profissional mencionada por Ramos e Abreu (2014) € um fator
crucial nessa problematica. Quando o estagiario se limita a reproduzir praticas institucionais
sem supervisdo adequada e sem conexao com os fundamentos teéricos do Servigo Social, ele
perde a oportunidade de desenvolver uma visdo critica sobre as demandas sociais e o papel da
profissdo. Essa reproducdo mecanica do trabalho impede que o estudante compreenda a
totalidade das situagdes que envolvem a intervengdo do assistente social, restringindo-o a

dimensdo imediata e particular das praticas cotidianas. Assim, o estagio, que deveria ser um

77



espaco de articulagdo entre teoria e pratica, se torna um reflexo das condigdes de exploragdo e
alienagdo caracteristicas do capitalismo contemporaneo.

A precarizagdo nao se limita aos estagiarios, mas também atinge os supervisores
académicos e de campo. Como Ramos (2009) aponta, a sobrecarga de trabalho dos docentes,
aliada a auséncia de politicas institucionais de suporte, inviabiliza o acompanhamento
pedagdgico necessario para garantir a qualidade do estagio. A supervisdo, que deveria ser o elo
entre a formagdo tedrica e a pratica profissional, se fragiliza diante das condi¢des adversas
enfrentadas pelas instituigdes de ensino superior. Isso cria um ciclo de precarizagao, em que
tanto os estudantes quanto os supervisores se tornam vitimas de uma estrutura educacional que
prioriza a expansao de vagas em detrimento da qualidade do ensino.

Outro ponto levantado pelas autoras ¢ a relacdo entre a mercadorizacdo do ensino
superior e a precarizacdo do estagio. A expansdo desordenada de cursos de graduagdo,
especialmente na modalidade a distancia, agrava a desconexao entre as unidades de formagao
académica e os campos de estagio, dificultando a constru¢do de um processo formativo
integrado e coerente. Nesse cendrio, os estudantes sdo frequentemente alocados em espacos que
ndo possibilitam a vivéncia do trabalho efetivo do assistente social, limitando ainda mais sua
capacidade de reflexdo critica e atuagdo profissional.

Esse contexto evidencia como a logica do mercado interfere diretamente na formacao
em Servico Social, transformando o estdgio em mais uma engrenagem de reproducao das
desigualdades e da exploragdo no capitalismo. A busca pelo estidgio apenas como alternativa
econdmica, embora compreensivel diante das dificuldades enfrentadas pelos estudantes, acaba
reforgando essa logica, perpetuando a alienacao e a falta de criticidade que comprometem a
constru¢do de uma atuagdo profissional fundamentada nos principios ético-politicos da

profissao.
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CONSIDERACOES FINAIS

Com base nos capitulos desenvolvidos, foi possivel alcangar os objetivos propostos,
identificar contradi¢des no processo formativo e refletir sobre a relagdo entre teoria e pratica no
contexto do ensino superior.

No Capitulo I, foi discutida a dimensao pedagogica do estagio em Servigo Social. Essa
analise evidenciou como o estdgio se configura como um espago privilegiado de articulagdo
entre teoria e pratica, essencial para a construc¢do da identidade profissional do assistente social.
Foi possivel identificar, a partir das Diretrizes Curriculares da ABEPSS e da legislacdo vigente,
a relevancia da supervisao académica e a sua indissociabilidade com o processo formativo. O
capitulo destacou também os impactos da precarizacdo do ensino superior, um reflexo do
avanco do capitalismo neoliberal, que compromete a qualidade do ensino e a preparagdo dos
discentes.

No Capitulo II, a atengao voltou-se para os aspectos institucionais do estagio. O capitulo
cumpriu o objetivo de analisar a relacdo entre as institui¢des formadoras e os campos de estagio,
abordando a legislagdo e as politicas que regem a pratica do estagio em Servigo Social. A partir
dessa analise, foram caracterizados os espacos sdcio-ocupacionais nos quais os discentes
realizam seus estadgios e as condicoes a que estdo submetidos. Foi revelada uma fragilidade
estrutural nesses espacos, marcada pela auséncia de supervisores qualificados, o que
comprometeu a dimensao educativa e transformadora do estagio.

No Capitulo III, foram analisados os impactos do estagio nao obrigatdrio na formagao
profissional e o perfil dos discentes que optam por essa modalidade. O estudo revelou que
muitos estudantes buscam o estdgio como uma estratégia de manutencdo financeira, o que
reflete as limitagdes das politicas de assisténcia estudantil no ensino superior. Essa busca,
entretanto, comprometeu a dimensdo formativa, pois, em muitos casos, as atividades
desenvolvidas priorizavam a produtividade em detrimento da aprendizagem. Mesmo assim,
identificaram-se oportunidades significativas de aprendizado, como o contato com situagdes
reais de trabalho e a aproximagdo com os principios do Projeto Etico-Politico da profissio.

Os desafios enfrentados durante a elaboragao da dissertagcdo foram significativos. Entre
eles, destacou-se a escassez de estudos académicos que abordem a modalidade de estagio ndo
obrigatério no Servigo Social, o que exigiu um esfor¢o constante de articulagdo tedrica e

empirica. A necessidade de compreender as contradi¢des do estdgio, enquanto espaco de
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aprendizado e, simultaneamente, reflexo da exploracdo capitalista, também representou um
ponto central de dificuldade. A precariza¢ao do trabalho e o avanco das logicas neoliberais na
educagao superior foram questdes transversais que exigiram analise critica e aprofundada.

O estadgio nao obrigatorio revelou-se um espago marcado por contradicdes. Embora
represente uma oportunidade de aprendizado e inser¢do no campo profissional, ele também
reflete as dinamicas da exploragdo de mao de obra barata em um contexto capitalista. A
necessidade dos discentes de utilizar a bolsa de estagio como meio de subsisténcia reforca as
desigualdades sociais e afasta o estagio de sua dimensdo pedagdgica. Em muitos casos, a
auséncia de supervisao adequada comprometeu a formagao dos discentes, transformando o
estagio em uma extensao precarizada do trabalho.

As contradigdes do estdgio ndo obrigatério sdo amplificadas pelo contexto social
contemporaneo, onde a hegemonia do capitalismo neoliberal prioriza o lucro em detrimento do
desenvolvimento humano e profissional. O avango da privatiza¢do e mercantilizagdo do ensino
superior intensificou essas problematicas, tornando o estagio uma ferramenta de inser¢ao dos
discentes em relacdes de trabalho desiguais e, muitas vezes, exploratorias. Nesse cendrio, 0
objetivo formativo do estagio € relegado, em favor de interesses institucionais que buscam
atender as logicas produtivistas.

Apesar desses desafios, a pesquisa evidenciou a relevancia do estagio supervisionado
como um espaco privilegiado de articulagdo entre ensino, pesquisa € extensdo. Quando
realizado sob condi¢des adequadas, o estagio contribui para o desenvolvimento de
competéncias técnico-operativas, para a reflexdo critica e para a constru¢cdo de uma pratica
profissional alinhada aos principios ético-politicos do Servigo Social. Identificou-se que,
mesmo em meio as limitagdes estruturais, os discentes valorizam as oportunidades de
aprendizado e a possibilidade de aplicar conhecimentos tedricos em contextos praticos.

Concluiu-se que o estagio ndo obrigatdrio, apesar de suas limitagdes, continua sendo um
elemento fundamental no processo formativo. Contudo, seu potencial formativo sé sera
plenamente alcangado com o fortalecimento da supervisao académica, o aprimoramento dos
campos de estagio e a construcao de politicas institucionais que priorizem a dimensao educativa
do estagio. A articulacdo entre as instituicdes de ensino e os campos de estagio ¢ indispensavel
para garantir que o estagio se consolide como um espaco de aprendizado e ndo apenas como
uma resposta as demandas do mercado.

A pesquisa destacou a necessidade de politicas publicas que assegurem a qualidade do

ensino superior € combatam a precarizagdo das condicdes de trabalho, tanto para discentes
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quanto para profissionais envolvidos no processo formativo. A valorizagdo da supervisdo
académica e a regulamenta¢do mais rigida das condigdes de estagio sdo passos essenciais para
alinhar o estagio aos objetivos formativos do Servi¢o Social e para garantir que ele seja uma
experiéncia transformadora.

Por fim, a dissertagdo buscou contribuir para o debate académico sobre o estagio nio
obrigatdrio, oferecendo subsidios para reflexdes e propostas de melhoria. Espera-se que este
estudo sirva de base para novas pesquisas e para o desenvolvimento de praticas formativas mais
inclusivas, éticas e alinhadas aos principios do Servigo Social. Somente com esforgos coletivos
sera possivel superar as contradigdes que permeiam o estagio no contexto capitalista e garantir

uma formacao profissional emancipatéria e de qualidade.
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APENDICE A

Universidade Federal do Amazonas
: Instituto De Filosofia, Ciéncias Humanas E Sociais
7 Programa De Pés-Graduagio Em Servico Social E Sustentabilidade Na Amazonia \:

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a),

Vocé estd sendo convidado (a) a participar da pesquisa de mestrado intitulada
“ESTAGIO NAO OBRIGATORIO NO SERVICO SOCIAL: o desafio da supervisdo na
formagdo profissional”, sob responsabilidade da Pesquisadora Maria José da Guia Rodrigues
(mestranda do PPGSS/UFAM), sob orientagdo da Professora Doutora Lucilene Ferreira de
Melo, a qual tem como objetivo geral correlacionar as aprendizagens oriundas do estagio com
as atividades de ensino a fim de refletir sobre as demandas postas pelo estagio supervisionado
ndo obrigatorio a formacdo profissional do Assistente Social. Os objetivos especificos sdo:
Identificar os impactos do estdgio ndo obrigatdrio no Servico Social a fim de problematizar a
supervisao académica; Refletir sobre a relagdo institucional entre as instituicdes campos de
estagios e instituicdo formadora no que tange a supervisdo do estagio supervisionado nao
obrigatorio; Elaborar o perfil dos discentes do curso de Servigo Social da UFAM no estagio
supervisionado ndo obrigatdrio no que tange a competéncias, saberes e habilidades;
Caracterizar os espagos socio-ocupacionais que os discentes do curso de Servigo Social da
UFAM estao inseridos no estagio supervisionado nao obrigatorio na formagao profissional do
Assistente Social.

Sua participagdo ¢ voluntaria e se dard por meio da concessdo de uma entrevista e
preenchimento de um formulario para que o (a) senhor (a) possa apresentar sua narrativa acerca
do Estagio Supervisionado em Servigo Social. O (a) senhor (a) foi escolhido(a) por estar
inserido(a) nesse processo e podera oferecer importante contribuicdo na andlise que
pretendemos fazer. O(a) senhor(a) ¢ livre para permitir ou ndo que a entrevista seja gravada,
bem como ¢ livre para responder ou nao ao questiondrio.

Marque uma das opg¢des abaixo:

() Autorizo a gravagao da entrevista por meio de audio.

() Nao autorizo a gravacao da entrevista.
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Os riscos decorrentes de sua participagdo nessa pesquisa podem ser: desconforto ou
constrangimento em algum momento da pesquisa, sendo que trabalharemos para que tais riscos
sejam minimizados ou, caso aconte¢am, a pesquisadora se compromete em: a) suspender a
entrevista ou anular o questionario respondido; b) reagendar a entrevista; ¢) acordar com o(a)
participante alguma outra medida cabivel; d) ressarcir possiveis despesas oriundas desse
processo. Para evitar que tais situagdes acontegam, adotaremos os seguintes cuidados: a) ndo
serdo feitas perguntas que digam respeito a vida pessoal; b) as entrevistas com os(as) assistentes
sociais serdo individuais e presenciais; ¢) os sujeitos t€ém todo o direito de ndo responder a
qualquer pergunta que for feita, caso ndo queira ou ndo se sinta a vontade.

Cumpre esclarecer que a pesquisa, através da instituicdo que a acolhe, garantird
indenizagdo aos/as participantes (cobertura material), em reparacao a dano imediato ou tardio,
que comprometa o individuo ou a coletividade, sendo o dano de dimensao fisica, psiquica,
moral, intelectual, social, cultural ou espiritual do ser humano e jamais serd exigida dos/as
participantes, sob qualquer argumento, rentiincia ao direito a indenizagao por dano. Os valores
respectivos aos danos serao estimados pela instituigdo proponente quando 0s mesmos
ocorrerem, uma vez que nao ha valores pré-estabelecidos de acordo com os riscos, € que nao
ha previsibilidade deles em seus graus, niveis e intensidades conforme prevista na Resolugao
CNS n°. 510/2016, que trata da normatizacao da pesquisa em ciéncias humanas e sociais, uma
vez que nao ha defini¢do da gradagdo do risco (minimo, baixo, moderado ou elevado).

Se o (a) senhor (a) aceitar participar, contribuird para trazer informagdes e dados sobre
a Supervisdo de Estdgio em Servico Social na UFAM. Se depois de consentir em sua
participagdo, o (a) senhor (a) desistir de continuar participando, tem o direito e a liberdade de
retirar seu consentimento em qualquer fase da pesquisa, seja antes ou depois da coleta dos
dados, independente do motivo e sem nenhum prejuizo a sua pessoa. O (a) senhor (a) ndo tera
nenhuma despesa e ndo recebera nenhuma remuneragao.

Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados em uma dissertacdo de
mestrado que disponivel para acesso no Banco de Teses e Dissertagao da Universidade Federal
do Amazonas (TEDE).

Para qualquer informacao, o (a) senhor (a) pode entrar em contato com a pesquisadora
responsavel pelo celular 92) 99986-5549, e-mail: mariajosedaguiarodrigues@gmail.com ou
com sua orientadora Lucilene Ferreira de Melo por meio do celular (92) 984641-1388 ou e-
mail: lucilenefmelo@ufam.edu.br ou pessoalmente no Programa de Pés-Graduagdo em Servigo

Social e Sustentabilidade da Amazdénia (PPGSS/UFAM) localizado no bloco Rio Uatuma na
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Universidade Federal do Amazonas, situado na Avenida General Rodrigo Otavio Jordao
Ramos, 6200 — Coroado.

Fica disponibilizado, para eventuais informagdes, o endereco do Comité de Etica em
Pesquisa da Universidade Federal do Amazonas (UFAM), localizado na Rua Teresina, 495 —
Escola de Enfermagem de Manaus, sala 07 — Adriandpolis, CEP: 69057-070 — Manaus/AM.
Fone: 3305-1181/RAMAL: 2004 e e-mail: cep.ufam@gmail.com. O CEP/UFAM ¢ um
colegiado multi e transdisciplinar, independente, criado para defender os interesses dos
participantes da pesquisa em sua integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento
da pesquisa dentro de padrdes éticos. Este documento (TCLE) sera elaborado em duas VIAS,
que serdo rubricadas em todas as suas paginas, exceto a com as assinaturas, e assinadas ao seu
término pelo(a) Sr(a)., ou por seu representante legal, e pelo pesquisador responsavel, ficando

uma via com cada um.

CONSENTIMENTO POS-INFORMACAO

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participa¢do na pesquisa, e

concordo em participar.

Data: _ / /

Assinatura do(a) participante Assinatura da Pesquisadora Responsavel
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APENDICE B

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
INSTITUTO DE FILOSOFIA, CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL E SUSTENTABILIDADE
NA AMAZONIA

INSTRUMENTAL DE COLETA DE DADOS

Projeto de Pesquisa: ESTAGIO NAO OBRIGATORIO NO SERVICO SOCIAL: o
desafio da supervisao na formacao profissional

Pesquisador responsavel: Maria Jos¢ da Guia Rodrigues/ Mestranda do Programa de Pos-
Graduagdo em servigo Social e Sustentabilidade na Amazonia

Lucilene Ferreira de Melo/ Professora do Programa de Pds-Graduagdo em servigo Social e

Sustentabilidade na Amazdnia (Orientadora)

Entrevista n°

I - PERFIL DOS DISCENTES DO CURSO DE SERVICO SOCIAL DA UFAM NO
ESTAGIO SUPERVISIONADO NAO OBRIGATORIO NO QUE TANGE A
COMPETENCIAS, SABERES E HABILIDADES

1.1 Idade:

1.2 Género: Masculino ( ) Feminino ( ) Outro ( )

1.3 Naturalidade

( ) Manaus () Interior do Amazonas: ( ) Outro:

1.3.1 Caso nao seja de Manaus, vocé veio com a finalidade de estudar?Sim ( ) Nao ()
1.4 Esta periodizado? Sim ( ) Nao ( )

1.4.1 Em caso positivo, qual? Em caso negativo, qual seria?

1.4.2 Em caso de desperiodizado, qual foi o motivo?

( )Saude ( )Financeiro ( ) Reprovagdo em pré requisito ( ) Desmotivacdo ( ) Outros
1.5 Competéncias, saberes e habilidades adquiridas no campo do estiagio

Conhecimento a respeito do trabalho do Servi¢o Social na institui¢ao ( )

Contribui¢do do estagiario no planejamento e implementagdo do plano de estagio ()
Conhecimento acerca das politicas sociais e os direitos que as mesmas garantem ()

Capacidade de operacionalizagdo das bases teoricas ( )
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Orientagdo ao usudrio, utilizando conhecimentos técnico-cientificos, detectando problemas e
buscando supera-los ( )

Orientacdo e encaminhamento ao usuario, utilizando a rede socioassistencial( )

Registro das informagdes/observagdes com clareza, buscando aprimorar a utilizagao dos
procedimentos e instrumentais técnicos ()

Capacidade de trabalhar em equipe interdisciplinar ( )

Capacidade de conviver e respeitar as diferengas ( )

Capacidade de estabelecer relagdes profissionais ( )

Desenvolveu capacidade de atitudes éticas ()

Questionamento e apresentagdo de sugestdes para melhoria do atendimento ao usuario ( )

1.5.1 Cite saberes, habilidades e adquiridas no campo do estagio:

II - ESPACOS SOCIO-OCUPACIONAIS QUE OS DISCENTES DO CURSO DE
SERVICO SOCIAL DA UFAM ESTAO INSERIDOS NO ESTAGIO
SUPERVISIONADO NAO OBRIGATORIO NA FORMACAO PROFISSIONAL DO
ASSISTENTE SOCIAL.

2.1 Nome da Instituicao:

2.2 Natureza da Instituicio: ( ) Publico () PrivadoOutros:

2.3 Area da Institui¢ao:

( ) Educagdo ( ) Saude( ) Sociojuridico ( ) Assisténcia  Outros:

2.4 Qual Zona/ Bairro esta localizada seu campo de estagio esta localizado?

2.5 Quantos profissionais de Servico Social a instituicio tem?

2.6 Quantos estagiarios de Servico Social a instituicdo tem?

2.7 Quais as atividades desenvolvidas pelo estagiario na instituicao?

2.8 Quais as medidas que o campo de estagio possui em relacio a saude e seguranca para

a prevencao de doencgas e acidentes?

III - IMPACTOS DO ESTAGIO NAO OBRIGATORIO NO SERVICO SOCIAL A FIM
DE PROBLEMATIZAR A SUPERVISAO ACADEMICA

3.1Voceé considera que seu estagio causa algum impacto na sua formacio profissional?
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( )sim ( )ndo

Em caso positivo, quais ?

Em caso negativo, por qué?

3.2 O que motivou vocé a realizar estagio nao obrigatéorio no Servico Social:

3.3 Qual a carga horaria diaria do seu estagio?( ) 4 horas ( ) 6 horas Outra:
3.3.1Vocé costuma ficar fora da carga horaria estabelecida?( ) sim( ) ndo

Em caso positivo, por qué?

Em caso negativo, por qué?

3.4 No periodo ou dia de avaliacdes, vocé tem carga horaria de estagio reduzida?
( )sim ( )ndo

Em caso positivo, por qué?

Em caso negativo, por qué?

3.4.1Vocé teve faltas nas aulas em decorréncia do estagio?( ) sim ( )nao
3.5 Ha alguma situacdo em que a realizacio do estagio ndo obrigatorio dificultou ou

facilitou sua formacao?

3.6 Vocé tem supervisao direta no campo de estagio? ( ) sim ( )ndo

3.7 Como vocé avalia a relacio entre Estagiario e Supervisor?

3.8 Quais atividades/praticas pedagogicas sao desenvolvidas em seu campo de estagio?

3.9 Vocé tem conhecimento das normativas e legislacdes que regem o Estagio em Servico

Social?

3.10 Vocé tem conhecimento do codigo de ética profissional?( ) sim ( ) ndo
3.11 Voce tem conhecimento de normativas do CFESS/CRESS que orientam o trabalho
profissional em servi¢o social?( ) sim ( )ndo

312 Qual a importiancia do estigio ndo obrigatéorio para  voceé?

IV - RELACAO INSTITUCIONAL ENTRE AS INSTITUICOES CAMPOS DE
ESTAGIOS E INSTITUICAO FORMADORA NO QUE TANGE A SUPERVISAO DO
ESTAGIO SUPERVISIONADO NAO OBRIGATORIO

95



4.1 O seu campo de estagio é credenciado como espaco de estagio obrigatorio no curso de
servico social? ( ) sim ( ) ndo

4.2 O termo de compromisso de estagio ¢ mediado por alguma agéncia? ( ) sim ( ) nao
4.3 Vocé considera compativeis as atividades previstas no termo de compromisso de
estagio com as atividades realizadas? ( ) sim ( ) ndo

Explique:

4.4 Vocé considera as atividades previstas no termo de compromisso de estiagio com as
atividades curriculares do curso? ( ) sim ( ) ndo

Explique:

4.5 Qual foi o prazo de duracao total do contrato de estagio, com as renovacoes?

01 ano ( ) 02 anos ( ) outro

4.6 Quais sao os direitos que foram assegurados para a realizacio do estagio?
Bolsa () sim ( ) ndo valor:

Vale transporte ( ) sim () ndo

Férias de 30 dias a cada ano trabalhado ( ) sim ( ) ndo

Seguro contra acidentes pessoais ( ) sim () ndo

Carga horaria maxima ( ) sim () ndo

Outros beneficios:

4.7 Vocé considera que as institui¢oes (ensino e de estagio) estdo cumprindo as obriga¢oes
com os estagiarios? ( ) sim ( ) ndo

Explique:
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ANEXO A- PARECER FAVORAVEL DO CEP
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